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წი­ნამ­დე­ბა­რე ნაშ­რო­მი წარ­მო­ად­გენს „ინფორმაციის თავისუფლების განვითარების 
ინსტიტუტის“ მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი პრო­ექ­ტის ან­გა­რიშს - სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მათ 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ
რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის სტრუქ­ტუ­რუ­ლი და ში­ნა­არ­სობ­რი­ვი შიგ­თავ­სის ანა­ლი­ზის შე­სა­ხებ. 

ნაშ­რომ­ში გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბუ­ლია ინ­ს­ტი­ტუ­ტის ექ­ს­პერ­ტე­ბის სტა­ტი­ე­ბი, რომ­ლე­ბიც ეხე­ბა ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის გან­ვი­თა­რე­ბის რო­გორც სა­ერ
თა­შო­რი­სო, ისე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მა­გა­ლი­თებს, გა­ა­ნა­ლი­ზე­ბუ­ლია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ა, დად­გე­ნი­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­სივ­რ­ცის ინ­ტერ­ნეტ გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ხა­რის­ხი და ასე­ვე, მი­სი გან­ვი­თა­რე
ბის ტენ­დენ­ცი­ე­ბი, მო­ცე­მუ­ლია სტრუქ­ტუ­რულ­-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ანა­ლი­ზი. ნაშ­რომ­ში წარ­მოდ
გე­ნი­ლია კვლე­ვის შე­დე­გებ­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბით შე­მუშ­ვე­ბუ­ლი ინ­ს­ტი­ტუ­ტის ექ­ს­პერ­ტ­თა რე­კო­მენ
და­ცი­ე­ბი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სე­ბის გან­ვით­რე­ბის მსოფ­ლიო 
სტან­დარ­ტე­ბის მი­საღ­წე­ვად. 

კვლევა განხორციელდა ­
”საქართველოს საჯარო დაწესებულებების საინფორმაციო რესურსების 
მონიტორინგი“ - პროექტის ფარგლებში. 
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დავით დოლიძე, ნატა კობახიძე, მარიკა კეჭაყმაძე

ბიულეტენში გამოთქმული მოსაზრებები არ გამოხატავს „ღია საზოგადოების ინსტიტუტის“ და 
„ეროვნული უსაფრთხოების არქივის“ პოზიციას. შესაბამისად, აღნიშნული ორგანიზაციები არ არიან 
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მსოფ­ლი­ო­ში სა­ინ­ფორ­მა­ციო და სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის გან­ვი­თა­რე
ბას­თან ერ­თად, ინ­ტერ­ნე­ტი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის­თ­ვის იქ­ცა ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ეფექ­ტუ­რი 
კონ­ტ­რო­ლის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან მე­ქა­ნიზ­მად. გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის ქვეყ­ნებ­ში 
სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სე­ბი იქ­ცა მო­სახ­ლე­ო­ბის­თ­ვის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი (ონლაინ) მომ­სა­ხუ­რე­ბის მი­ღე­ბის საუკეთესო სა­შუ­ა­ლე­ბად, ისე­ვე, 
რო­გორც სა­ჯა­რო სექ­ტო­რის ფი­ნან­სუ­რი მო­ნი­ტო­რინ­გის ეფექ­ტურ ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტად. 
2008 წლის მსოფ­ლიო ფი­ნან­სუ­რი კრი­ზი­სის ფონ­ზე, და­სავ­ლე­თის მო­წი­ნა­ვე დე­მოკ
რა­ტი­ის ქვეყ­ნებ­მა ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ფი­ნან­სუ­რი ხარ­ჯე­ბი­სა და ან­ტიკ­რი­ზი
სუ­ლი გეგმების პრო­აქ­ტი­უ­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის შე­დე­გად გა­ა­უმ­ჯო­ბე­სეს კო­მუ­ნი­კა­ცია 
სა­კუ­თარ მო­სახ­ლე­ო­ბას­თან და აღად­გი­ნეს სა­ხელ­მ­წი­ფო ფი­ნან­სურ ინ­ს­ტი­ტუ­ტე­ბი­სად
მი გა­ჩე­ნი­ლი მო­სახ­ლე­ო­ბის უნ­დობ­ლო­ბა. და­სავ­ლე­თის მთავ­რო­ბე­ბის ინი­ცი­ა­ტი­ვამ, 
რო­მე­ლიც ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი იყო მიმ­დი­ნა­რე პრო­ცე­სე­ბის შე­სა­ხებ სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მაქ
სი­მა­ლუ­რად ინ­ფორ­მი­რე­ბა­ზე, შე­დე­გად მი­ი­ღო მო­სახ­ლე­ო­ბის მხრი­დან ხე­ლი­სუფ­ლე
ბი­სად­მი საგ­რ­ძ­ნობ­ლად გაზ­რ­დი­ლი ნდო­ბის მან­და­ტი.
სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნოს საქ­მი­ა­ნო­ბა მხო­ლოდ იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში ემ­სა­ხუ­რე­ბა სა­ზო­გა

დო­ე­ბის ინ­ტე­რე­სებს და მხო­ლოდ იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში შე­იძ­ლე­ბა ჩა­ით­ვა­ლოს  მო­სახ­ლე­ო
ბა­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლად, რო­დე­საც ის ყო­ველ­მ­ხ­რივ გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლეს და სა­ჯა­როს ხდის 
თა­ვის საქ­მაი­ნო­ბას. რო­გორც დე­მოკ­რა­ტი­უ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო­ე­ბის მა­გა­ლით­მა ცხად
ყო, ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ავ­ტო­რი­ტე­ტი და მის­და­მი მო­სახ­ლე­ო­ბის ნდო­ბის ხა­რის­ხი პირ­და
პირ კავ­შირ­შია ქვე­ყა­ნა­ში არ­სე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბი­სა და რე­ა­ლი­ზა­ცი­ის 
დე­მოკ­რა­ტი­ულ პრო­ცეს­თან, ზო­გა­დად გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლე „თამაშის წე­სებ­თან“, არ­სე­ბულ 
პრო­ცე­სებ­ში სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ყვე­ლა ფე­ნის მო­ნა­წი­ლე­ო­ბას­თან. თა­ნა­მედ­რო­ვე ციფ­რუ
ლი ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბი, ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცის გან­ვი­თა­რე­ბის ტემ­პე­ბი და მო­სახ­ლე­ო­ბის მი
ერ უახ­ლე­სი ტექ­ნი­კუ­რი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბის ფარ­თოდ გა­მო­ყე­ნე­ბა კიდევ ერ­თხელ უს­ვამს 
ხაზს იმ გა­რე­მო­ე­ბას, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლო­შიც, და­სავ­ლე­თის ქვეყ­ნე­ბის მსგავ­სად, ჩნდე
ბა სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მხრი­დან დაკ­ვე­თა, რომ ქვეყანაში გან­ვი­თარ­დეს რო­გორც ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა, ისე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ა.
2009 წელს, მა­შინ ჯერ კი­დევ ახ­ლად­შექ­მ­ნილ­მა არა­სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა

ცი­ამ – „ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი­ტუტ­მა“ – გა­ნა­ხორ­ცი­ე
ლა პრო­ექ­ტი „საქართველოს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის (სამინისტორების) 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გი“. პრო­ექ­ტის ფი­ნან­სუ­რი მარ­დამ­ჭე­რი 
იყო ჯორჯ ვა­შინ­გ­ტო­ნის უნი­ვერ­სი­ტეტ­თან არ­სე­ბუ­ლი არა­სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა­ცია 
„ეროვნული უსაფ­რ­თხო­ე­ბის არ­ქი­ვი“. პრო­ექ­ტის ფარ­გ­ლებ­ში გან­ხორ­ცი­ელ­და სა­ქარ
თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გი, გა­ა­ნა­ლიზ
და ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის სტრუქ­ტუ­რუ­ლი და ში­ნა­არ­სობ­რი­ვი შიგ­თავ­სი. გა­მოვ­ლინ­და სა­ქარ
თ­ვე­ლოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­სივ­რ­ცის არ­სე­ბუ­ლი სუ­რა­თი, ძი­რი­თა­დი ნაკ­ლო­ვა­ნე­ბე­ბი 
და გან­ვი­თა­რე­ბის ტენ­დენ­ცი­ე­ბი. ამას­თან ერ­თად, შედ­გა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო
ე­ბის ინ­ტერ­ნეტ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის პირველი რეიტინგი.

წინასიტყვაობა
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ფონდ „ღია სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ინ­ს­ტი­ტუ­ტის“ და „ეროვნული უსაფ­რ­თხო­ე­ბის არ­ქი
ვის“ ფი­ნან­სუ­რი მხარ­და­ჭე­რით „ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს
ტი­ტუტ­მა“ 2010 წელს გა­ნა­ხორ­ცი­ე­ლა ანა­ლო­გი­უ­რი ში­ნა­არ­სის პრო­ექ­ტი - „საჯარო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გი“. ამ­ჯე­რად კვლე­ვის 
ობი­ექ­ტე­ბად შერ­ჩე­უ­ლი იქ­ნენ სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მათ ფარ­გ­ლებ­ში მოქ­მე­დი სა­ჯა
რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი. სა­ერ­თო ჯამ­ში 
შე­ფას­და 48 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა.
ნაშ­რომ­ში წარ­მოდ­გე­ნი­ლია „ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი

ტუ­ტის“ ექ­ს­პერ­ტე­ბის სტა­ტი­ე­ბი, რომლებიც ეხება შემდეგ საკითხებს:
•	 ელექტრონული მმართველობის და ელექტრონული დემოკრატიის განვითარების 
საერთაშორისო ტენდენციები და საქართველო;

•	პროექტის სამიზნე ობიექტების შერჩევის სამართლებრივი დასაბუთება;
•	 მონიტორინგის მეთოდოლოგია და შეფასების კრიტერიუმების განახლებული 
ცხრილი;

•	კვლევის შედეგად გამოვლენილი პრობლემებისა და ზოგადი ტენდენციების 
მიმოხილვა;

•	 მონიტორინგის შედეგების სტატისტიკური მონაცემები.
სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ინ­ტერ­ნე­ტის მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა ზრდის ტემ­პე­ბი და მთავ­რო­ბის მი

ერ შე­თა­ვა­ზე­ბუ­ლი ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბი უახ­ლო­ეს მო­მა­ვალ­ში სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო
ე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებს გან­სა­კუთ­რე­ბით მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­ჯა­რო ფუნ­ქ­ცი­ას 
შეს­ძენს და ვებ­-­სივ­რ­ცეს სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბის ხელ­მი­საწ­ვ­დომ სა­შუ­ა­ლე­ბად 
აქ­ცევს. ყო­ვე­ლი­ვე ეს კი შე­უწყობს ხელს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ინ­ს
ტი­ტუ­ცი­ურ გან­ვი­თა­რე­ბას და ქვე­ყა­ნა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის დამ­კ­ვიდ­რე
ბას.
ამავე დროს ვფიქრობთ, რომ ინსტიტუტის საქ­მი­ა­ნო­ბა, გარ­კ­ვე­ულ­წი­ლად, ხელს 

შე­უწყობს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე
მოკ­რა­ტი­ის აღი­ა­რე­ბუ­ლი პრინ­ცი­პე­ბის დამ­კ­ვიდ­რე­ბას. აღ­ნიშ­ნუ­ლი პრო­ცე­სე­ბის გან
ვი­თა­რე­ბა პირ­და­პირ კავ­შირ­შია სა­ჯა­რო სექ­ტო­რის კე­თილ ნე­ბას­თან და მეტ­წი­ლად 
და­მო­კი­დე­ბუ­ლია მა­თი მხრი­დან არა­სამ­თავ­რო­ბო და ექ­ს­პერ­ტულ რე­სურ­სებ­თან თა
ნამ­შ­რომ­ლო­ბის სურ­ვილ­ზე. ვი­მე­დოვ­ნებთ, რომ „ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან
ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი­ტუ­ტის“ საქ­მი­ა­ნო­ბი­სად­მი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მიდ­გო­მა იქ
ნე­ბა ისე­თი­ვე პო­ზი­ტი­უ­რი და თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი, რო­გორიც იყო 
წი­ნამ­დე­ბა­რე პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის პრო­ცეს­ში. ინ­ს­ტი­ტუ­ტის სა­ხე­ლით მად­ლო
ბას ვუცხა­დებთ ყვე­ლა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას, რომ­ლებ­მაც სრუ­ლად ან ნა­წი­ლობ
რივ გა­ით­ვა­ლის­წი­ნა ინ­ს­ტი­ტუ­ტის მი­ერ მი­წო­დე­ბუ­ლი რე­კო­მენ­და­ცი­ე­ბი და გა­მოთ­ქ­ვა 
ჩვენ­თან სა­მო­მავ­ლო თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბის სურ­ვი­ლი.

გიორგი კლდიაშვილი
პროექტის დირექტრი

ლევან ავალიშვილი
პროექტის კოორდინატორი
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იუნეს­კოს გან­საზღ­ვ­რე­ბით (www.unesco.org) – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა 
გუ­ლის­ხ­მობს სა­ჯა­რო სექ­ტო­რის მხრი­დან ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა და სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო ტექ
ნო­ლო­გი­ე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბას მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­წო­დე­ბის გა­უმ­ჯო­ბე
სე­ბი­სათ­ვის, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში მო­ქა­ლა­ქე­თა მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის 
მხარ­და­სა­ჭე­რად, ასე­ვე, რო­გორც ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის უფ­რო ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლი, გამ
ჭ­ვირ­ვა­ლე და ეფექ­ტუ­რი ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბი­სათ­ვის. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბა ხელს უწყობს 
დე­ბა­ტე­ბის, ლი­დე­რე­ბის, პო­ლი­ტი­კის და ინ­ვეს­ტი­ცი­ე­ბის, აგ­რეთ­ვე გა­ნათ­ლე­ბა­ზე 
ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის, მო­ქა­ლა­ქე­თა აზ­რე­ბის გა­ზი­ა­რე­ბის, ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­წო­დე­ბი­სა 
და სერ­ვი­სე­ბის ახა­ლი ფორ­მე­ბის და­ნერ­გ­ვას. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის კონ
ცეფ­ცია უფ­რო ფარ­თო ცნე­ბაა ვიდ­რე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მთავ­რო­ბა, ვი­ნა­ი­დან მას შე­უძ
ლია შე­ი­ტა­ნოს ცვლი­ლე­ბე­ბი მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი­სა და ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ურ­თი­ერ­თ­კავ­შირ­ში 
და ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბა­ში. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბას შე­უძ­ლია და­ამ­კ­ვიდ­როს უფ­ლე­ბე­ბი­სა 
და ვალ­დე­ბუ­ლე­ბე­ბის მხრივ მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის ცნე­ბის ახა­ლი მო­დე­ლი. მი­სი მი­ზა­ნია 
ჩარ­თოს მო­ქა­ლა­ქე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში, აღ­ჭურ­ვოს იგი რე­ა­ლუ­რი 
ძა­ლა­უფ­ლე­ბით, გა­ზარ­დოს მი­სი, რო­გორც სა­ზო­გა­დო­ებ­რივ პრო­ცე­სებ­ში მო­ნა­წი­ლის 
შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი. 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა მსოფ­ლიო სა­ზო­გა­დო­ე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ერ­თ­-

ერთ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტად შეგ­ვიძ­ლია მი­ვიჩ­ნი­ოთ. ის 21-ე სა­უ­კუ­ნის ინ­ფორ
მა­ცი­უ­ლი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის შე­მად­გე­ნე­ლი ნა­წი­ლი­ა. დღეს­დღე­ო­ბით არ­სე­ბობს ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის რამ­დე­ნი­მე დე­ფი­ნი­ცი­ა: ციფ­რუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა, ონ­ლა­ინ 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბა, ინ­ტერ­ნეტ მმარ­თ­ვე­ლო­ბა და სხვა. რა ტერ­მი­ნი­თაც არ უნ­და აღ­ვ­ნიშ
ნოთ სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეს ახა­ლი და ნო­ვა­ტო­რუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბა, ფაქ­ტი­ა, 
რომ გლო­ბა­ლუ­რი მას­შ­ტა­ბით ის აქ­ტი­უ­რად იმ­კ­ვიდ­რებს ად­გილს, რო­გორც სა­ხელ­მ
წი­ფო ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი მე­ქა­ნიზ­მი. აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის პრაქ­ტი­კუ­ლი და­ნერ­გ­ვა და გან­ვი­თა­რე­ბა ოთხი ძი­რი­თა­დი მი
მარ­თუ­ლე­ბით ხორ­ცი­ელ­დე­ბა:

•	ელ-მმართველობა მოქალაქეებისათვის – G2C (Government-to-Citizen);
•	ელ-მმართველობა ბიზნესისთვის – G2B (Government-to-Business);
•	ელ-მმართველობა სახელმწიფო ორგანოებისთვის – G2G (Government–to- 
Government);

•	ელ-მმართველობა საჯარო მოხელეებისათვის – G2E (Government-to-
Employees). 
ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ჩა­მოთ­ვ­ლი­ლი მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბი საკ­მა­ოდ ბევრ 

ქვე­-ე­ლე­მენტს მო­ი­ცავს: სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ონ­ლა­ინ გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბა, სა­ზო­გა­დო­ებ
რი­ვი გა­მო­კითხ­ვე­ბი, აქ­ტი­უ­რი ორ­მ­ხ­რი­ვი ინ­ტე­რაქ­ტი­ვი სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რებ­სა 
და მომ­ხ­მა­რებ­ლებს შო­რის, სხვა­დას­ხ­ვა ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბის არ­სე­ბო­ბა, ხმის მი­ცე­მის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მა­ტი და სხვა. აქ­ვე გვინ­და აღ­ვ­ნიშ­ნოთ, რომ არ­სე­ბობს ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა, რო­მე­ლიც არ ეფუძ­ნე­ბა ინ­ტერ­ნეტ მოხ­მა­რე­ბას, ანუ ისე­თი 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი და სერ­ვი­სე­ბი რო­გო­რე­ბი­ცა­ა: ტექ­ს­ტუ­რი გზავ­ნი­ლე­ბი, 
ბი­ო­მეტ­რი­უ­ლი პას­პორ­ტე­ბი და პი­რა­დო­ბის მოწ­მო­ბე­ბი, სა­ტე­ლე­ფო­ნო სერ­ვი­სე­ბი და 
სხვა. 

http://www.unesco.org
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ექ­ს­პერ­ტე­ბი სა­ერ­თა­შო­რი­სო პრაქ­ტი­კა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის და­ნერ
გ­ვის რამ­დე­ნი­მე სტა­დი­ას გა­ნას­ხ­ვა­ვე­ბენ:

•	პირველი სტადია – სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი ით­ვი­სე­ბენ ინ­ტერ­ნეტს, იქ­მ­ნე­ბა 
მთავ­რო­ბის სხვა­დას­ხ­ვა სტრუქ­ტუ­რის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი, თუმ­ცა ისი­ნი უფ­რო ზო­გა­დი 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის შემ­ც­ვე­ლე­ბი არი­ან;

•	მეორე სტადია – ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი უფ­რო მეტ ში­ნა­არს იძე­ნენ: ჩნდე­ბა ახა­ლი ამ­ბე
ბი, სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი დო­კუ­მენ­ტე­ბი და ოფი­ცი­ა­ლუ­რი პუბ­ლი­კა­ცი­ე­ბი, აგ­რეთ­ვე შე
საძ­ლე­ბე­ლია ვებ­-­გვერ­დ­ზე ძი­ე­ბის ჩა­ტა­რე­ბა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის გაგ­ზავ­ნა;

•	მესამე სტადია – ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლო­ბის დო­ნე მაღ­ლ­დე­ბა. იქ­მ­ნე­ბა 
სამ­თავ­რო­ბო პორ­ტა­ლე­ბი, სა­დაც მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა კონ­კ­რე­ტუ­ლი ჯგუ­ფე­ბის­თ­ვის 
სა­ინ­ტე­რე­სო ინ­ფორ­მა­ცია თავ­ს­დე­ბა. შე­საძ­ლე­ბე­ლია სხვადასხვა ფორ­მე­ბისა და 
ბლან­კე­ბის ჩა­მოტ­ვირ­თ­ვა, აუთენ­ტი­ფი­კა­ცი­ის მე­ქა­ნიზ­მე­ბის და­ნერ­გ­ვა;

•	მეოთხე სტადია – მომ­ხ­მა­რე­ბელს ინ­ტერ­ნე­ტის მეშ­ვე­ო­ბით ურ­თი­ერ­თო­ბის სა
შუ­ა­ლე­ბა აქვს. ინ­ტერ­ნე­ტის დახ­მა­რე­ბით მო­ქა­ლა­ქე­ებს შე­უძ­ლი­ათ ხმა მის­ცენ 
არ­ჩევ­ნებ­ში და რე­ფე­რენ­დუ­მებ­ში, მი­ი­ღონ სხვა­დას­ხ­ვა დო­კუ­მენ­ტი: პას­პორ­ტი, 
მარ­თ­ვის მოწ­მო­ბა, ვი­ზა, ლი­ცენ­ზია და ა.შ. ამა­ვე ეტაპ­ზე შე­საძ­ლე­ბე­ლია ინ­ტერ
ნე­ტის გა­მო­ყე­ნე­ბით გა­და­სა­ხა­დე­ბი­სა და მო­საკ­რებ­ლე­ბის გა­დახ­და, სა­ხელ­მ­წი­ფო 
შეს­ყიდ­ვებ­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა და ა.შ.;

•	მეხუთე სტადია – მთავ­რო­ბას ყვე­ლა სა­ხის მომ­სა­ხუ­რე­ბის გა­წე­ვა შე­უძ­ლია ინ
ტერ­ნე­ტის მეშ­ვე­ო­ბით.1

მსოფ­ლი­ოს წამ­ყ­ვან ქვეყ­ნებ­ში ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის ხუ­თი­ვე ეს სტა­დია საკ­მა­ოდ 
კარ­გად არის გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი. სა­ქარ­თ­ვე­ლო­შიც შე­ი­ნიშ­ნე­ბა რი­გი და­დე­ბი­თი ძვრე
ბი, თუმ­ცა ამის შე­სა­ხებ ჩვენი კვლე­ვის მე­ო­რე ნა­წილ­ში გვექ­ნე­ბა სა­უ­ბა­რი. ამ­ჯე­რად 
კი გვინ­და შევ­ჩერ­დეთ ისეთ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­კითხ­ზე, რო­გო­რი­ცაა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა, რად­გა­ნაც გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა თა
ვის­თა­ვად არ გუ­ლის­ხ­მობს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის უცი­ლო­ბელ არ­სე­ბო
ბას, თუმ­ცა მი­სი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი შე­მად­გე­ნე­ლი ნა­წი­ლი­ა. სხვაგ­ვა­რად, რომ ვთქვათ, 
თუ ელ-მმართველობა ინფორმაციული ტექნოლოგიების გამოყენებით ხელს 
უწყობს სახელმწიფო ადმინისტრირების ხარისხის გაუმჯობესებას და მისი 
ეფექტურობის ამაღლებას, ელ-გამჭვირვალობა სახელმწიფო ანგარიშვალდე
ბულებისა და ანგარიშგების მნიშვნელოვანი ინსტრუმენტია თანამედროვე სა
ინფორმაციო ხანაში. 

1	 „საქართველოში ინფორმაციის გამჭვირვალობის სამართლებრივი ბაზის მიმოხილვა“ 
- გია კიკნაძე, „ელექტრონული გამჭვირვალობის დანერგვა საქართველოში”, გვ. 14., 
თბილისი, 2007 წელი.
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თ
ავ

ი 
I

ელექტრონული მმართველობიდან –  
ელექტრონულ დემოკრატიამდე

ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ა, რო­გორც დე­მოკ­რა­ტი­ის გან­ვი­თა­რე­ბის ხა­რის­ხობ
რი­ვად ახა­ლი, უფ­რო მა­ღა­ლი სა­ფე­ხუ­რი, მნიშ­ვ­ნე­ლოვ­ნად ზრდის დე­მოკ­რა­ტი­ის პო
ტენ­ცი­ალს, მის ეფექ­ტი­ა­ნო­ბა­სა და ქმე­დი­თო­ბას. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტია ეფუძ
ნე­ბა ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა და კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ინ­ტე­რაქ­ტივს, ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბას, გლო­ბა­ლურ 
სო­ცი­ა­ლურ კავ­ში­რებს, სიტყ­ვის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის უპ­რე­ცე­დენ­ტო შე­საძ­ლებ­ლო­ბებს, 
გლო­ბა­ლურ თა­ვი­სუ­ფალ ასო­ცი­ა­ცი­ა­თა შექ­მ­ნას და ინ­ფორ­მა­ცი­ის გავ­რ­ცე­ლე­ბას, 
პრო­ფე­სი­უ­ლი და სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი პერ­ს­პექ­ტი­ვე­ბის ზრდას, რაც გარ­კ­ვე­ულ­წი­ლად 
შლის ერი-­სა­ხელ­მ­წი­ფოს იდენ­ტუ­რო­ბას და აყა­ლი­ბებს გლო­ბა­ლურ და ლო­კა­ლურ 
იდენ­ტუ­რო­ბებს. აძ­ლევს ახალ შე­საძ­ლებ­ლო­ბებს ბიზ­ნეს­სა და მთავ­რო­ბებს. ხელს 
უწყობს მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის მო­ნა­წი­ლე­ო­ბას სა­ხელ­მ­წი­ფო­თა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის 
პრო­ცეს­ში. უფ­რო დი­ნა­მი­ურს ხდის სა­ზო­გა­დო­ებ­რივ ცხოვ­რე­ბას.2
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტია საკ­მა­ოდ ახა­ლი ტერ­მი­ნი­ა, რად­გა­ნაც მი­სი ინ­ს

ტი­ტუ­ცი­უ­რი დამ­კ­ვიდ­რე­ბა მხო­ლოდ გა­სუ­ლი სა­უ­კუ­ნის 90-იანი წლე­ბი­დან და­იწყო. 
ელ­-­დე­მოკ­რა­ტია გუ­ლის­ხ­მობს სა­ინ­ფორ­მა­ცი­ო-­სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის გა
მო­ყე­ნე­ბას მთავ­რო­ბე­ბის, პო­ლი­ტი­კუ­რი პარ­ტი­ე­ბის, სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ჯგუ­ფე­ბის, მო
ქა­ლა­ქე­ე­ბის, ბიზ­ნე­სის თუ პო­ლი­ტი­კუ­რი პრო­ცე­სე­ბის მო­ნა­წი­ლე სხვა სუ­ბი­ექ­ტე­ბის 
მი­ერ, ად­გილ­ზე და სა­ერ­თა­შო­რი­სო სივ­რ­ცე­ში. ფარ­თო გა­გე­ბით ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე
მოკ­რა­ტია გუ­ლის­ხ­მობს მო­ქა­ლა­ქე­თა და ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა­თა აზ­რე­ბის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბა­სა 
და მათ აქ­ტი­ურ ჩარ­თ­ვას პო­ლი­ტი­კუ­რი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბა­ში, პო­ლი­ტი­კუ­რი 
პრო­ცე­სე­ბის მარ­თ­ვა­ში. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის­გან გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბით, რო­მე­ლიც 
იქ­მ­ნე­ბა „ზევიდან“ სა­ხელ­მ­წი­ფო აპა­რა­ტის ეფექ­ტუ­რი ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბის გა­უმ­ჯო­ბე
სე­ბი­სათ­ვის, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტია ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლია მო­ქა­ლა­ქე­თა უფ­რო 
აქ­ტი­ურ ჩარ­თ­ვა­ზე პო­ლი­ტი­კურ პრო­ცე­სებ­ში, სა­ხელ­მ­წი­ფოს მარ­თ­ვის „ქვევიდან“ 
(საზოგადოებიდან) მომ­დი­ნა­რე ინი­ცი­ა­ტი­ვა­ზე. 
ელექ­­­ტ­­­რო­­ნუ­­ლი დე­­მოკ­­­რა­­ტი­­ის ამო­­ცა­­ნაა გა­­უ­­ად­­­ვი­­ლოს მო­­ქა­­ლა­­ქე­­ებს სა­­ხელ­­­მ­­­წი­

ფო პო­­ლი­­ტი­­კის გან­­­ხორ­­­ცი­­ე­­ლე­­ბა­­ში და გა­­დაწყ­­­ვე­­ტი­­ლე­­ბე­­ბის მი­­ღე­­ბა­­ში თა­­ნა­­მო­­ნა­­წი­
ლე­­ო­­ბის სა­­შუ­­ა­­ლე­­ბა. მას შე­­უძ­­­ლია ხე­­ლი შე­­უწყოს გა­­დაწყ­­­ვე­­ტი­­ლე­­ბე­­ბის მი­­ღე­­ბის პრო­
ცე­­სის გამ­­­ჭ­­­ვირ­­­ვა­­ლო­­ბას, უფ­­­რო და­­ა­­ახ­­­ლო­­ვოს მო­­სახ­­­ლე­­ო­­ბა ხე­­ლი­­სუფ­­­ლე­­ბას­­­თან და 
გა­­ზარ­­­დოს ხე­­ლი­­სუფ­­­ლე­­ბის ლე­­გი­­ტი­­მუ­­რო­­ბის ხა­­რის­­­ხი. დე­­მოკ­­­რა­­ტი­­ის ასე­­თი ფორ­­­მა 
შე­­იძ­­­ლე­­ბა ჩა­­ით­­­ვა­­ლოს პირ­­­და­­პი­­რად და გარ­­­კ­­­ვე­­ულ­­­წი­­ლად შეც­­­ვა­­ლოს წარ­­­მო­­მად­­­გენ­­
ლო­­ბი­­თი დე­­მოკ­­­რა­­ტი­­ის დამ­­­კ­­­ვიდ­­­რე­­ბუ­­ლი ნორ­­­მე­­ბი, რაც სულ უფ­­­რო არა­­ე­­ფექ­­­ტუ­­რი 
ხდე­­ბა მმარ­­­თ­­­ვე­­ლი ელი­­ტის მი­­ერ თა­­ნა­­მედ­­­რო­­ვე მა­­ნი­­პუ­­ლა­­ცი­­უ­­რი ტექ­­­ნო­­ლო­­გი­­ე­­ბის 
გა­­მო­­ყე­­ნე­­ბის გა­­მო. 
შესაძლებელია გამოვკვეთოთ ელექტრონული დემოკრატიის განვითარების 

რამდენიმე გლობალური ტენდენცია:

1.	 იზ­რ­დე­ბა ინ­ფორ­მა­ცი­ის პრო­აქ­ტი­უ­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბი­სა და მი­სი გა­მო­ყე­ნე­ბის 
ხა­რის­ხობ­რი­ვი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბი;

2.	 ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტა მკვიდ­რ­დე­ბა კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან ინ­ს­ტ­რუ­მენ­ტად; 
3.	 იქ­მ­ნე­ბა სამ­თავ­რო­ბო პორ­ტა­ლე­ბი, რომ­ლე­ბიც არ­სობ­რი­ვად გან­ს­ხ­ვავ­დე­ბა ჩვე

უ­ლებ­რი­ვი სამ­თავ­რო­ბო ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის­გან, იქ­მ­ნე­ბა ინ­ტერ­ნეტ სა­ზო­გა­დო­ებ­რი
ვი ჯგუ­ფე­ბი;

2	 ელექტრონული მმართველობა საქართველოში: მსოფლიო ტენდენციები – ქეთევან 
როსტიაშვილი. http://www.idfi.ge/?cat=researches&topic=35&lang=ka 

http://www.idfi.ge/?cat=researches&topic=35&lang=ka
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4.	 ონლაინ სერვისები ქმნიან ახალ კიბერ სივრცეს;
5.	 ყო­ველ­დღი­უ­რად მკვიდ­რ­დე­ბა ახა­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ინო­ვა­ცი­ე­ბი და უმ­ჯო­ბეს

დე­ბა მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა მოთხოვ­ნებ­ზე რე­ა­გი­რე­ბის ხა­რის­ხი; 
6.	 ინტერნეტი იქცევა იდეებისა და მოსაზრებების გაცვლის უნივერსალურ სივრცედ, 

სადაც მოქალაქეებს შეუძლიათ გამოხატონ საკუთარი დამოკიდებულება 
დემოკრატიული პროცესების განვითარებაზე (ონლაინ დებატები, პროტესტები, 
პეტიციები, გამოკითხვები, განხილვები და ა.შ.); 

7.	 ინტერნეტ გამჭვირვალობა ხელს უწყობს საერთო დემოკრატიული ხარისხის 
გაუმჯობესებას; 

8.	 ელექ­ტ­რო­ნულ მმარ­თ­ვე­ლო­ბა­ში და­ბან­დე­ბუ­ლი თან­ხე­ბი უზ­რუნ­ველ­ყოფს ად­მი
ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი ხარ­ჯე­ბის შემ­ცი­რე­ბას და მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ­ტუ­რო­ბის გა­უმ­ჯო
ბე­სე­ბას; 

9.	 ჩნდე­ბი­ან ინ­ტერ­ნეტ სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ლი­დე­რე­ბი (ბლოგერები, სო­ცი­ა­ლუ­რი ქსე
ლე­ბის აქ­ტი­უ­რი მომ­ხ­მა­რებ­ლე­ბი და ა.შ.), რომ­ლე­ბიც გარ­კ­ვე­ულ ზე­გავ­ლე­ნას 
ახ­დე­ნენ სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი აზ­რის ფორ­მი­რე­ბა­ზე და პო­ლი­ტი­კურ პრო­ცე­სებ­ზე;

10.	სა­ხელ­მ­წი­ფო უწყე­ბე­ბი ცდი­ლო­ბენ სა­ჯა­რო პო­ლი­ტი­კის ფორ­მი­რე­ბი­სას მე­ტი 
ინ­ტე­რაქ­ტი­ვის გა­მო­ყე­ნე­ბას და გარ­კ­ვე­უ­ლი სო­ცი­ა­ლურ­-ე­კო­ნო­მი­კუ­რი მი­მარ­თუ
ლე­ბე­ბის კო­რექ­ტი­რე­ბას.

ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის სტან­დარ­ტე­ბის სრულ­ფა­სო­ვა­ნი დამ­კ­ვიდ­რე­ბის­თ
ვის, ისე­ვე რო­გორც ზო­გა­დად ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ­ტუ­რი ფუნ­ქ­ცი
ო­ნი­რე­ბის­თ­ვის, უმ­თავ­რე­სი პი­რო­ბაა ქვე­ყა­ნა­ში ინ­ტერ­ნეტ მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა მა­ღა­ლი 
რა­ო­დე­ნო­ბა. მა­გა­ლი­თის­თ­ვის, ეს­ტო­ნეთ­ში მო­სახ­ლე­ო­ბის უკ­ვე 75%-ს აქვს ინ­ტერ
ნეტ წვდო­მა, ხო­ლო სამხ. კო­რე­ა­ში (გაეროს კვლე­ვე­ბით სამხ. კო­რეა ელ­-­მ­თავ­რო­ბის 
გან­ვი­თა­რე­ბით მსოფ­ლი­ო­ში პირ­ველ ად­გილ­ზე იმ­ყო­ფე­ბა) მო­სახ­ლე­ო­ბის 81%-თვის 
არის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მი ინ­ტერ­ნე­ტი (თითქმის 40 მი­ლი­ო­ნი ადა­მი­ა­ნი­სათ­ვის).

ინტერნეტ მომხმარებლებისა და მოსახლეობის მსოფლიო სტატისტიკა

მსოფლიო 
რეგიონები

მოსახლეობა 
(2010 წ.)

ინტერნეტ მომხმარებელთა 
რაოდენობა მო­სახ­ლე­ო

ბის ინ­ტერ­ნეტ 
წვდო­მის მაჩ
ვე­ნე­ბე­ლი

მატება
2000-
2010

ინ­ტერ­ნეტ მომ
ხ­მა­რებ­ლე­ბის 
გა­და­ნა­წი­ლე­ბა 
რე­გი­ო­ნე­ბის მი

ხედ­ვით
2000 წ. ­
31 დეკ.

2010­
წელი

აფრიკა 1,013,779,050 4,514,400 110,931,700 10.9 % 2,357.3 % 5.6 %
აზია 3,834,792,852 114,304,000 825,094,396 21.5 % 621.8 % 42.0 %
ევროპა 813,319,511 105,096,093 475,069,448 58.4 % 352.0 % 24.2 %
ახლო 
აღმოსავლეთი

212,336,924 3,284,800 63,240,946 29.8 % 1,825.3 % 3.2 %

ჩრდ. ამერიკა 344,124,450 108,096,800 266,224,500 77.4 % 146.3 % 13.5 %
ლათ. ამერიკა/
კარიბის 
რეგიონი

592,556,972 18,068,919 204,689,836 34.5 % 1,032.8 % 10.4 %

ოკეანეთი/
ავსტრალია

34,700,201 7,620,480 21,263,990 61.3 % 179.0 % 1.1 %

მთლიანი ჯამი 6,845,609,960 360,985,492 1,966,514,816 28.7 % 444.8 % 100.0 %
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I

იმის­თ­ვის, რომ კი­დევ უფ­რო თვალ­სა­ჩი­ნოდ გა­მოჩ­ნ­დეს დე­მოკ­რა­ტი­ის ხა­რის­ხის 
და­მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბა ინ­ტერ­ნე­ტის გან­ვი­თა­რე­ბის დო­ნე­ზე, გვინ­და წარ­მო­ვად­გი­ნოთ ამ 
ორი მაჩ­ვე­ნებ­ლის შე­და­რე­ბი­თი ანა­ლი­ზის სკა­ლა, სა­დაც დე­მოკ­რა­ტი­ის გან­ვი­თა­რე­ბის 
ინ­დექ­სი წარ­მოდ­გე­ნი­ლია ორ­გა­ნი­ზა­ცია Economist Intelligence Unit-ის მი­ერ (http://
www.eiu.com), ხო­ლო ინ­ტერ­ნე­ტის მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რა­ო­დე­ნო­ბის მო­ნა­ცე­მე­ბი ვებ­
-­პორ­ტალ – ინ­ტერ­ნე­ტის მსოფ­ლიო სტა­ტის­ტი­კის მი­ერ (www.internetworldstats.
com). 

ქვეყანა ადგილი დემოკრატიის 
განვითარების გლობალურ 

რეიტინგში

ინტერნეტ მომხმარებელთა 
პროცენტული მაჩვენებელი

ნორვეგია 1 94.8 %
ისლანდია 2 97.6 %
დანია 3 86.1 %
შვედეთი 4 92.5 %ა 
ახ. ზელანდია 5 85.4 %
ავსტრალია 6 80.1 %
ფინეთი 7 85.3 %
შვეიცარია 8 75.3 %
კანადა 9 77.7 %
ნიდერლანდები 10 88.6 %

რო­გორც ამ სტა­ტის­ტი­კუ­რი ბა­დე­ე­ბი­დან ჩანს, მსოფ­ლი­ო­ში ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად იზ­რ
დე­ბა ინ­ტერ­ნეტ მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რა­ო­დე­ნო­ბა და 2010 წლის მდგო­მა­რე­ო­ბით მსოფ
ლი­ოს 28,7%-ს აქვს წვდო­მა ინ­ტერ­ნეტ­ზე. ამავე დროს ფაქტია, რომ მაღალგან
ვითარებული დემოკრატიის ქვეყნებში ინტერნეტ საზოგადოება მნიშვნელოვან 
სოციალურ და პოლიტიკურ ფუნქციას იძენს. 
2006-2008 წლებ­ში სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ინ­ტერ­ნეტ მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რა­ო­დე­ნო­ბამ 

მნიშ­ვ­ნე­ლოვ­ნად იმატა. კო­მუ­ნი­კა­ცი­ე­ბის ეროვ­ნუ­ლი კო­მი­სი­ის მო­ნა­ცე­მე­ბით ფიქ­სი­რე
ბუ­ლი ინ­ტერ­ნეტ მომ­ხ­მა­რებ­ლე­ბის რა­ო­დე­ნო­ბა 2 წე­ლი­წად­ში 7,8%-დან 23,8%‑მდე 
გა­ი­ზარ­და. 

324720 

497421 

705797 

2008 2009 2010

საქართველოში  ფიქსირებული ინტერნეტ
მომხმარებელთა რიცხვის ზრდის დინამიკა  

http://www.eiu.com
http://www.eiu.com
http://www.internetworldstats.com
http://www.internetworldstats.com
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აქ­ვე გვინ­და აღ­ვ­ნიშ­ნოთ, რომ ფიქ­სი­რე­ბუ­ლი მომ­ხ­მა­რებ­ლე­ბის რა­ო­დე­ნო­ბა არ 
ასა­ხავს რე­ა­ლურ სუ­რათს, რად­გან სა­ბო­ლოო ინ­ტერ­ნეტ მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რა­ო­დე
ნო­ბა გა­ცი­ლე­ბით მა­ღა­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში (ფიქსირებულ IP-ით უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვა
ში ერ­თ­ზე მე­ტი მომ­ხ­მა­რე­ბე­ლი სარ­გებ­ლობს, სა­ხელ­მ­წი­ფო ან სხვა ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­ში 
კი, თა­ვის­თა­ვად, გა­ცი­ლე­ბით მე­ტია მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა სა­ერ­თო რიცხ­ვი). ინ­ტერ­ნე­ტის 
მსოფ­ლიო სტა­ტის­ტი­კის ონ­ლა­ინ რე­სურ­სის (www.internetworldstats.com) ინ­ფორ
მა­ცი­ით, რო­მე­ლიც ეყ­რ­დ­ნო­ბა გა­ე­რო-ს ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა და კო­მუ­ნი­კა­ცი­ე­ბის ტექ­ნო
ლო­გი­ე­ბის სა­კითხე­ბის სა­ა­გენ­ტოს (United Nations agency for information and 
communication technology issues – ITU) მო­ნა­ცე­მებს, სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ინ­ტერ
ნეტ მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რიცხ­ვის ზრდის დი­ნა­მი­კა შემ­დეგ­ნა­ი­რად გა­მო­ი­ყუ­რე­ბა:

წელი ინტერნეტ 
მომხმარებელთა 

რაოდენობა

მოსახ
ლეობა

ინტერნეტ მომხმარებელთა 
პროცენტული  
მაჩვენებელი

2000 20,000 4,389,004 0.5 %
2006 332,000 4,389,004 7.6 %
2009 1,024,000 4,615,807 22.2 %
2010 1,300,000 4,600,825 28.3 %

კო­მუ­ნი­კა­ცი­ე­ბის ეროვ­ნუ­ლი კო­მი­სი­ის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი მო­ნა­ცე­მე­ბი, სამ­წუ­ხა­როდ, 
ადას­ტუ­რებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს რე­გი­ო­ნებ­ში ინ­ტერ­ნეტ წვდო­მის და­ბალ მაჩ­ვე­ნე­ბელ­საც, 
თუმ­ცა შე­იმ­ჩ­ნე­ვა ტექ­ნი­კუ­რი ნაპ­რა­ლის შემ­ცი­რე­ბის და­დე­ბი­თი ტენ­დენ­ცი­აც:

89249

128308

157549

13603

49023
64163

2008 2009 2010

თბილისი
რეგიონები

თბილისისა და საქართველოს რეგიონების 
ფიქსირებული მომხმარებლების შეფარდება

აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ინ­ტერ­ნეტ ბიზ­ნეს­-­ს­ფე­როს (ეკონომიკური სექ­ტო
რის სხვა სეგ­მენ­ტებ­თან შე­და­რე­ბით) გან­ვი­თა­რე­ბის წარ­მა­ტე­ბუ­ლი დი­ნა­მი­კაც, რომ
ლის ზრდა­მაც 2009 წელს 34%-ს მი­აღ­წია და 94 824 961 მი­ლი­ო­ნი ლა­რი შე­ად­გი­ნა. 
ეს კი­დევ ერ­თხელ მეტყ­ვე­ლებს, რომ ინ­ტერ­ნე­ტი სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ერ­თ­-ერ­თი ყვე­ლა
ზე დი­ნა­მი­უ­რად გან­ვი­თა­რე­ბა­დი და პერ­ს­პექ­ტი­უ­ლი ბიზ­ნეს დარ­გი­ა. 

http://www.internetworldstats.com
http://www.unsystem.org/


13ელ-მმართველობა და ელ-გამჭვირვალობა  -  საერთაშორისო ტენდენციები და საქართველო

თ
ავ

ი 
I

ელექტრონული დემოკრატია დაფუძნებულია ელექტრონულ მმართველობა
ზე და გულისხმობს თანამედროვე საინფორმაციო და საკომუნიკაციო ტექნო
ლოგიების ურთიერთქმედებას, მათ ადაპტირებას დემოკრატიული ფასეულობე
ბის უნივერსალურ სტანდარტებთან. მაგალითად, ევროსაბჭოს ელექტრონული 
მმართველობის კონცეფცია მოიცავს თანამედროვე ელექტრონული ტექნოლო
გიების განვითარებას საჯარო სექტორის ფუნქციონირების სამი მიმართულე
ბით: სახელმწიფო ორგანოებისა და სამოქალაქო საზოგადოების ურთიერთობა, 
სახელმწიფო ორგანოების ფუნქციონირება დემოკრატიული პროცესების ყველა 
სტადიაზე (ელექტრონული დემოკრატია), საჯარო მომსახურების უზრუნველყო
ფა (ელექტრონული საჯარო სერვისი).
ელ­-­დე­მოკ­რა­ტია მო­ითხოვს მთავ­რო­ბე­ბის, ამომ­რ­ჩევ­ლე­ბის, პო­ლი­ტი­კუ­რი პარ

ტი­ე­ბი­სა და სო­ცი­ა­ლუ­რი ჯგუ­ფე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით ჩარ­თუ­ლო­ბას დე­მოკ
რა­ტი­ულ პრო­ცე­სებ­ში. მკვიდ­რ­დე­ბა ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბის და ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის 
უფ­რო აქ­ტი­უ­რი და მა­ღა­ლი სტან­დარ­ტი.

ელექტრონული დემოკრატია ამკვიდრებს ხელისუფალსა და მოქალაქეს 
შორის ურთიერთობის სრულიად ახალ ფორმებს: 

•	ელ-ჩართულობა (e-engagement) – საზოგადოების მონაწილეობა 
სახელმწიფო პოლიტიკის ფორმირებაში ელექტრონული ქსელების 
საშუალებით;

•	ელ-კონსულტაცია (e-consultation) – ელექტრონული ინტერაქტივი 
საჯარო მოხელეებს, მოქალაქეებსა და დაინტერესებულ ჯგუფებს შორის;

•	ელ-კონტროლი (e-controllership) – სახელმწიფო ორგანოების ხარჯების, 
საქმიანობისა და მომსახურების ხარისხის ელექტრონული მართვა და 
კონტროლი.

ამა­ვე დროს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის, ისე­ვე რო­გორც წარ­მო­მად­გენ­ლო
ბი­თი დე­მოკ­რა­ტი­ის, ერ­თ­-ერ­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ქვა­კუთხე­დია ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის 
გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა, რად­გა­ნაც, მხო­ლოდ ურ­თი­ერ­თ­ნ­დო­ბა­ზე და ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ან
გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა­ზე და­ფუძ­ნე­ბულ სა­ზო­გა­დო­ე­ბას ძა­ლუძს დე­მოკ­რა­ტი­ულ პრინ
ცი­პებ­ზე ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბა­დი სა­ხელ­მ­წი­ფოს მარ­თ­ვა. გვსურს აქ­ვე აღ­ვ­ნიშ­ნოთ, რომ 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის კონ­ცეფ­ცი­ა, მი­სი თავ­და­პირ­ვე­ლი სა­ხით, ნაკ­ლებ 
ყუ­რადღე­ბას უთ­მობ­და ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის კომ­პო­ნენ­ტის გან­ვი­თა­რე­ბას, ვი­ნა­ი­დან 
ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი იყო ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის გა­წე­ვით ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი 
ხარ­ჯე­ბის შემ­ცი­რე­ბა­სა და მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ­ტუ­რო­ბის ხა­რის­ხის გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბის
კენ. ამის ერ­თ­-ერ­თი მი­ზე­ზი შე­სა­ბა­მი­სი სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ნორ­მე­ბის­/­რე­გუ­ლა­ცი­ე­ბის 
არ­-არ­სე­ბო­ბაც იყო, რაც შექ­მ­ნი­და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის დამ­კ­ვიდ­რე­ბის
თ­ვის აუცი­ლე­ბელ სა­მარ­თ­ლებ­რივ ბა­ზას. თუმ­ცა, 2008 წელს დაწყე­ბულ­მა მსოფ­ლიო 
ეკო­ნო­მი­კურ­მა კრი­ზის­მა ბევ­რი რამ შეც­ვა­ლა ამ მი­მარ­თუ­ლე­ბით. პირ­ველ რიგ­ში ეს 
ცვლი­ლე­ბე­ბი გა­მოწ­ვე­უ­ლი იყო ბიზ­ნეს და სა­ხელ­მ­წი­ფო სექ­ტო­რი­სად­მი სა­ზო­გა­დო­ე
ბის ნდო­ბის უპ­რე­ცე­დენ­ტო ვარ­დ­ნით. სწო­რედ გლო­ბა­ლუ­რი ეკო­ნო­მი­კუ­რი კრი­ზი­სის 
ფონ­ზე წამ­ყ­ვა­ნი დე­მოკ­რა­ტი­უ­ლი ქვეყ­ნე­ბი დარ­წ­მუნ­დ­ნენ ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ახა
ლი სტან­დარ­ტე­ბის დამ­კ­ვიდ­რე­ბის აუცი­ლებ­ლო­ბა­ში. ამის ერ­თ­-ერ­თი ყვე­ლა­ზე თა­ნა
მედ­რო­ვე მა­გა­ლი­თია აშ­შ­-ის პრე­ზი­დენ­ტის ინო­ვა­ცი­უ­რი სტრა­ტე­გია „გამჭვირვალე და 
ღია მთავ­რო­ბის ინი­ცი­ა­ტი­ვა“ (Open Government Initiative).
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გამჭვირვალე ელ-მმართველობა ამერიკის 
შეერთებული შტატების მაგალითზე

Memorandum for the Heads of Executive 
Departments and Agencies 

SUBJECT: Transparency and Open Government

We will work together to ensure the public trust 
and establish a system of transparency, public 
participation, and collaboration. Openness will 
strengthen our democracy and promote efficiency 
and effectiveness in Government.

BARACK OBAMA

აშ­შ­-ის პრე­ზი­დენ­ტის, ბა­რაკ ობა­მას ერ­თ­-ერ­თი პირ­ვე­ლი ინი­ცი­ა­ტი­ვა ფორ­მუ­ლი
რე­ბუ­ლია მის მი­ერ გა­მოცხა­დე­ბულ „გამჭვირვალე და ღია მთავ­რო­ბის“ მე­მო­რან
დუმ­ში: „ჩემი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცია მო­წო­დე­ბუ­ლია შექ­მ­ნას მთავ­რო­ბის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის 
უპ­რე­ცე­დენ­ტო დო­ნე. ჩვენ ერ­თად ვი­მუ­შა­ვებთ იმის­თ­ვის, რომ უზ­რუნ­ველ­ვ­ყოთ სა
ზო­გა­დო­ე­ბის ნდო­ბა, და­ვამ­კ­ვიდ­როთ გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის სის­ტე­მა, სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ჩარ
თუ­ლო­ბა და თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა. ღი­ა­ო­ბა გა­აძ­ლი­ე­რებს ჩვენს დე­მოკ­რა­ტი­ას, უფ­რო 
ეფექ­ტი­ანს და ქმე­დითს გახ­დის მთავ­რო­ბას.“ ახა­ლი ინი­ცი­ა­ტი­ვა სამ პოს­ტუ­ლატ­ზეა 
და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი:

•	გამჭვირვალობა – ხე­ლი­სუფ­ლე­ბამ უნ­და უზ­რუნ­ველ­ყოს მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი ინ­ფორ
მა­ცი­ით მთავ­რო­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ, რა­თა იყოს უფ­რო ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ
ლი მათ წი­ნა­შე;

•	მონაწილეობა – ხე­ლი­სუფ­ლე­ბამ აქ­ტი­უ­რად უნ­და გა­ით­ვა­ლის­წი­ნოს გა­რე წყა
რო­ე­ბი­დან მი­ღე­ბუ­ლი ექ­ს­პერ­ტუ­ლი შე­ფა­სე­ბე­ბი, რა­თა ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბის 
ხარ­ჯ­ზე გა­უმ­ჯო­ბეს­დეს მი­სი პო­ლი­ტი­კა;

•	თანამშრომლობა – ოფი­ცი­ა­ლურ­მა პი­რებ­მა უნ­და ითა­ნამ­შ­რომ­ლონ ერ­თ­მა­ნეთ
თან და მო­ქა­ლა­ქეს­თან ეროვ­ნუ­ლი პრობ­ლე­მე­ბის გა­დაწყ­ვე­ტის მიზ­ნით.

2009 წლის 21 იან­ვარს გა­მო­ცე­მუ­ლი მე­მო­რან­დუ­მის მი­ხედ­ვით, „ღია და გამ­ჭ
ვირ­ვა­ლე მთავ­რო­ბის“ ინი­ცი­ა­ტი­ვის მომ­ზა­დე­ბა და­ე­ვა­ლა „მართვისა და სა­ბი­უ­ჯე­ტო 
ოფისს“ (Office of Management and Budget), რო­მელ­მაც დი­რექ­ტი­ვის მომ­ზა­დე­ბის 
პრო­ცეს­ში ჩარ­თო არა მარ­ტო სა­ექ­ს­პერ­ტო წრე­ე­ბი, არა­მედ ფარ­თო სა­ზო­გა­დო­ე­ბაც. 
თეთ­რი სახ­ლის „ღია მთავ­რო­ბის“ ინი­ცი­ა­ტი­ვის შე­მუ­შა­ვე­ბა­ში მო­ნა­წი­ლე­ობ­და ხე­ლი
სუფ­ლე­ბის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა­ში უშუ­ა­ლოდ და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ­ლი სა­ზო­გა­დო­ე­ბაც. სა­ინ­ტე
რე­სო­ა, რომ ეს ინი­ცი­ა­ტი­ვა უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა შე­ე­ხო სამ­თავ­რო­ბო ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
რე­სურ­სე­ბის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბას. შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი დი­რექ­ტი­ვის მი­ხედ­ვით შე­ერ­თე­ბუ­ლი 
შტა­ტე­ბის „ღია მთავ­რო­ბის“ ინი­ცი­ა­ტი­ვა ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში გან­ხორ­ცი­ელ­და. მარ
თ­ვი­სა და ბი­უ­ჯე­ტი­ს ოფი­სის მი­ერ გა­მო­ცე­მულ­მა დი­რექ­ტი­ვამ და­ა­ვალ­დე­ბუ­ლა ყვე­ლა 
სა­ა­გენ­ტო და სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რა გა­ნე­ვი­თა­რე­ბი­ნათ ღი­ა­ო­ბის პო­ლი­ტი­კა ოთხი 
ძი­რი­თა­დი მი­მარ­თუ­ლე­ბით:

1.	 საჯარო ინფორმაციის გამოქვეყნება ელექტრონულ ფორმატში – სა­ჯა­რო 
ინ­ფორ­მა­ცია უნ­და გა­მოქ­ვეყ­ნ­დეს დრო­უ­ლად და მო­სახ­ლე­ო­ბის­თ­ვის ხელ­მი­საწ
ვ­დომ ფორ­მატ­ში. ამა­ვე დროს, სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის პრო­აქ­ტი­უ­ლად გა­მოქ­ვეყ
ნე­ბამ ხე­ლი უნ­და შე­უწყოს სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ოფი­ცი­ა­ლურ გა­მოთხოვ­ნა­თა 
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თ
ავ

ი 
I

რიცხ­ვის კლე­ბას. ყვე­ლა სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რას და­ე­ვა­ლა სა­კუ­თარ ვებ­-­
­გ­ვერ­დ­ზე შე­ექ­მ­ნა ღია მთავ­რო­ბის ცალ­კე გან­ყო­ფი­ლე­ბა http://www.[agency].
gov/open;

2.	 გამოქვეყნებული ინფორმაციის ხარისხობრივი გაუმჯობესება – კონ­ტ­რო
ლის მე­ქა­ნიზ­მე­ბის შექ­მ­ნა სამ­თავ­რო­ბო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხა­რის­ხობ­რივ მაჩ­ვე­ნებ
ლებ­ზე, ინ­ფორ­მა­ცი­ის ობი­ექ­ტუ­რო­ბის შე­ფა­სე­ბა;

3.	 ღია მთავრობის მიდგომის შექმნა და ინსტიტუციონალიზაცია – თი­თო­ე­ულ­მა 
სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რამ უნ­და შექ­მ­ნას და და­ნერ­გოს ღია მთავ­რო­ბის სა­კუ­თა
რი სტრა­ტე­გი­ა. ინი­ცი­ა­ტი­ვის კო­ორ­დი­ნა­ცი­ის­თ­ვის უნ­და შე­იქ­მ­ნას „ღია მთავ­რო
ბის“ მარ­თ­ვის პა­ნე­ლი www.whitehouse.gov/open; 

„ღია მთავრობის“ 
მართვის პანელი 
www.whitehouse.
gov/open

4.	 ღია მთავრობის პოლიტიკის ლოგიკური ჩარჩოს შექმნა – ღია მთავ­­­რო­­ბის 
იდე­­ის ხორ­­­ც­­­შეს­­­ხ­­­მის­­­თ­­­ვის ინო­­ვა­­ცი­­უ­­რი ტექ­­­ნი­­კუ­­რი მიღ­­­წე­­ვე­­ბის პრაქ­­­ტი­­კუ­­ლი და­
ნერ­­­გ­­­ვა, ხე­­ლი­­სუფ­­­ლე­­ბა­­სა და სა­­ზო­­გა­­დო­­ე­­ბას შო­­რის კო­­მუ­­ნი­­კა­­ცი­­ის ხა­­რის­­­ხის გა­
უმ­­­ჯობე­­სე­­ბა.3 

აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ თეთ­რი სახ­ლის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ის ინი­ცი­ა­ტი­ვა გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლე და 
ღია მთავ­რო­ბის შექ­მ­ნა­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლია რიგ სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო აქ­ტებ­ზე. მათ შო­რის 
2002 წელს მი­ღე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის აქ­ტი, ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხა­რის­ხის 
აქ­ტი, ქა­ღალ­დის ბრუნ­ვით დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის წარ­მო­ე­ბის შეზღუდ­ვის აქ­ტი და სხვა. 

ბა­რაკ ობა­მას ინი­ცი­ა­ტი­ვი­სა და „მართვისა და ­ბი­უ­ჯე­ტის ოფი­სის“ დი­რექ­ტი­ვის შე
სა­ბა­მი­სად შე­ერ­თე­ბულ შტა­ტებ­ში გან­ხორ­ცი­ელ­და რამ­დე­ნი­მე მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ელექ
ტ­რო­ნუ­ლი პრო­ექ­ტი, რა­მაც მნიშ­ვ­ნე­ლოვ­ნად აამაღ­ლა პრე­ზი­დენ­ტის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი
ის ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა სა­კუ­თა­რი მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის მი­მართ:

•	პირ­ვე­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნ­და თეთ­რი სახ­ლის ყვე­ლა ვი­ზი­ტო­რის­/­ს­ტუმ­რის სი­ა. ამ 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზის სა­შუ­ა­ლე­ბით ამე­რი­კე­ლებს სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვთ 
ნა­ხონ თუ ვის მო­საზ­რე­ბებს უს­მენს თეთ­რი სახ­ლის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცია პო­ლი­ტი­კის 
ფორ­მი­რე­ბი­სა და და­გეგ­მ­ვის პრო­ცეს­ში (http://www.whitehouse.gov/briefing-
room/disclosures/visitor-records);

3	 http://www.whitehouse.gov/open/documents/open-government-directive

http://www.[agency].gov/open
http://www.[agency].gov/open
http://www.whitehouse.gov/open
http://www.whitehouse.gov/open
http://www.whitehouse.gov/open
http://www.whitehouse.gov/briefing-room/disclosures/visitor-records
http://www.whitehouse.gov/briefing-room/disclosures/visitor-records
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თეთრი სახლის 
სტუმრების 
მონაცემთა ბაზა – ­
www.whitehouse.
gov

•	 ასე­ვე პირ­ვე­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნ­და ონ­ლა­ინ ფორ­მატ­ში სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცია პრე
ზი­დენ­ტის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ის თა­ნამ­შ­რო­მელ­თა ფი­ნან­სუ­რი ანაზღა­უ­რე­ბის შე­სა­ხებ 
და შე­საძ­ლე­ბე­ლი გახ­და ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ა­ში და­საქ­მე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო მო­ხე­ლე­ე
ბის წლი­უ­რი ფი­ნან­სუ­რი ან­გა­რი­შე­ბის მი­ღე­ბაც (http://www.whitehouse.gov/
briefing-room/disclosures/annual-records/2010);

აშშ-ის პრეზიდენტის 
ადმინისტრაციის 
თანამშრომელთა 
ანაზღაურება – www.
whitehouse.gov

•	 შე­იქ­მ­ნა ონ­ლა­ინ რე­სურ­სი, სა­დაც მომ­ხ­მა­რე­ბელს სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვს დე­ტა­ლუ
რად გა­ეც­ნოს „ამერიკის ეკო­ნო­მი­კუ­რი გა­ჯან­სა­ღე­ბი­სა და რე­ინ­ვეს­ტი­ცი­ის აქ
ტის“ (The American Recovery and Reinvestment Act of 2009) თა­ნახ­მად სა
ხელ­მ­წი­ფოს მი­ერ და­ფი­ნან­სე­ბულ პრო­ექ­ტებ­სა და მათ ფი­ნან­სურ ან­გა­რიშ­გე­ბას 
(www.recovery.gov);

აქტის ფარგლებში 
გაცემული გრანტების 
დეტალური 
ვიზუალიზაცია – 
www.recovery.gov

•	2009 წლის მა­ის­ში და­იწყო პრე­ზი­დენ­ტის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ის მი­ერ ინი­ცი­რე­ბუ­ლი 
მას­შ­ტა­ბუ­რი პრო­ექ­ტი – მონაცემთა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ბა­ზა – www.data.gov. პრო
ექ­ტის ფარ­გ­ლებ­ში შექ­მ­ნილ ვებ­-­რე­სურ­ს­ზე ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მატ­ში თავ­ს­დე­ბა 
აშ­შ­-ის მთავ­რო­ბის სხვა­დას­ხ­ვა დე­პარ­ტა­მენ­ტე­ბი­სა და სა­ა­გენ­ტო­ე­ბის გან­კარ­გუ
ლე­ბა­ში მყო­ფი სა­ჯა­რო მო­ნა­ცე­მე­ბი. ვებ­-­პორ­ტალ­ზე უკ­ვე თავ­მოყ­რი­ლია 167 

http://www.whitehouse.gov
http://www.whitehouse.gov
http://www.whitehouse.gov/briefing-room/disclosures/annual-records/2010
http://www.whitehouse.gov/briefing-room/disclosures/annual-records/2010
http://www.whitehouse.gov
http://www.whitehouse.gov
http://www.recovery.gov
http://www.recovery.gov
http://www.data.gov


17ელ-მმართველობა და ელ-გამჭვირვალობა  -  საერთაშორისო ტენდენციები და საქართველო

თ
ავ

ი 
I

000 სხვა­დას­ხ­ვა ცნო­ბა ფე­დე­რა­ლუ­რი მთავ­რო­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ. ასე­თი 
უნი­ვერ­სა­ლუ­რი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზა, და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი ერ­თი სარ­კ­მ­ლის 
პრინ­ციპ­ზე, მომ­ხ­მა­რე­ბელს უად­ვი­ლებს ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბას ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის 
სტრუქ­ტუ­რებ­ში აკუ­მუ­ლი­რე­ბუ­ლი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი მო­ნა­ცე­მე­ბის შე­სა­ხებ. ასე­ვე 
აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ის ფაქ­ტიც, რომ მიმ­დი­ნა­რე­ობს მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზის რე­გუ­ლა­რუ­ლი 
გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბა მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა სურ­ვი­ლე­ბი­სა და რჩე­ვე­ბის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით;

ელექტრონული 
მონაცემთა ბაზა – 
www.data.gov

•	 შე­ერ­თე­ბუ­ლი შტა­ტე­ბის მო­ქა­ლა­ქე­ებს სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვთ ისარ­გებ­ლონ ონ­ლა­ინ 
რე­სურ­სით – www.usaspending.gov. მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზა მო­ი­ცავს ინ­ფორ­მა­ცი­ას 
ამე­რი­კის მთავ­რო­ბის მი­ერ გა­ცე­მუ­ლი გრან­ტე­ბის, კონ­ტ­რაქ­ტე­ბის, ფი­ნან­სუ­რი 
დახ­მა­რე­ბე­ბის და სხვა ხარ­ჯ­ვი­თი საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ. ნე­ბის­მი­ერ მსურ­ველს 
სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვს გა­ეც­ნოს ფე­დე­რა­ლუ­რი ბი­უ­ჯე­ტი­დან გა­მო­ყო­ფი­ლი ასიგ­ნე­ბე­ბის 
გან­კარ­გ­ვის ოფი­ცი­ა­ლურ მო­ნა­ცე­მებს, რაც ამ­კ­ვიდ­რებს ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ან­გა
რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის ახალ სტან­დარტს და აღ­რ­მა­ვებს ნდო­ბას მო­სახ­ლე­ო­ბა­სა და 
მმარ­თ­ველ ელი­ტას შო­რის;

ფედერალური 
ბიუჯეტის განკარგვის 
ელექტრონული 
მონაცემთა ბაზა – 
www.usaspending.
gov

•	 კი­დევ ერ­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ინო­ვა­ცია დაინერგა 2009 წლის ივ­ნი­სი­დან. შე­იქ­მ­ნა 
სპე­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სი – www.it.usaspending.gov, სა­დაც აისა­ხე­ბა ამე­რი
კის მთავ­რო­ბის მი­ერ სა­ინ­ფორ­მა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის (IT) სფე­რო­ში ინ­ვეს­ტი
რე­ბუ­ლი თან­ხე­ბის ოდე­ნო­ბა (ყოველწლიურად და­ახ­ლო­ე­ბით 78 მი­ლი­არ­დი აშშ 
დო­ლა­რი) და მო­ცე­მუ­ლია და­ფი­ნან­სე­ბუ­ლი პრო­ექ­ტე­ბი, პროგ­რა­მე­ბი და მი­მარ
თუ­ლე­ბე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი. სა­ინ­ფორ­მა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის მარ­თ­ვის პა­ნე­ლი 
სა­შუ­ა­ლე­ბას აძ­ლევს IT სპე­ცი­ა­ლის­ტებს თვალ­ყუ­რი ადევ­ნონ სფე­როს გან­ვი­თა
რე­ბას, მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა მი­ი­ღონ სხვა­დას­ხ­ვა გან­ხილ­ვებ­ში, კო­რექ­ტი­ვე­ბი შე­ი­ტა­ნონ 
პრო­ექ­ტე­ბის და­გეგ­მ­ვი­სა და გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის პრო­ცეს­ში;

http://www.data.gov
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IT სფეროში 
დაფინანსებული 
პროექტების 
მონაცემთა ბაზა – 
www.it.usaspending.
gov

•	გა­და­სა­ხა­დე­ბის ამერიკელ გა­დამ­ხ­დე­ლებს შე­საძ­ლებ­ლო­ბა აქვთ თვალ­ყუ­რი 
ადევ­ნონ სა­ხელ­მ­წი­ფოს მი­ერ სა­გა­რეო დახ­მა­რე­ბა­ზე გა­წე­ულ ფი­ნან­სურ და­ნა
ხარ­ჯებს, გან­ვი­თა­რე­ბის დი­ნა­მი­კას, არ­სე­ბულ სტა­ტის­ტი­კურ მო­ნა­ცე­მებს. ინ
ფორ­მა­ცი­ის მო­ძი­ე­ბა შე­საძ­ლე­ბე­ლია ამე­რი­კის შე­ერ­თე­ბუ­ლი შტა­ტე­ბის სა­ერ­თა
შო­რი­სო გან­ვი­თა­რე­ბის სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ სპე­ცი­ა­ლუ­რად ამ მიზ­ნისთვის შექ­მ­ნილ 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე – www.foreignassistance.gov;

აშშ-ს მიერ 
საქართველოსთვის 
გაწეული ფინანსური 
დახმარება – www.
foreignassistance.
gov

•	 „ღია მთავ­რო­ბის“ ინი­ცი­ა­ტი­ვის ფარ­გ­ლებ­ში აშ­შ­-ის ხე­ლი­სუფ­ლე­ბა დიდ ყუ
რადღე­ბას უთ­მობს არა მარ­ტო სა­კუ­თარ გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბას და ან­გა­რიშ­ვალ­დე
ბუ­ლე­ბას სა­ზო­გა­დო­ე­ბის წი­ნა­შე, არა­მედ პო­ლი­ტი­კის და­გეგ­მ­ვის პრო­ცეს­ში მო
ქა­ლა­ქე­თა მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის გა­აქ­ტი­უ­რე­ბა­საც. ამ მი­მარ­თუ­ლე­ბით შექ­მ­ნი­ლია და 
ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს მრა­ვა­ლი ინო­ვა­ცი­უ­რი ვებ­-­რე­სურ­სი, სა­დაც რო­გორც ჩვე­უ­ლებ
რივ მო­ქა­ლა­ქე­ებს, ისე სპე­ცი­ა­ლის­ტებ­სა და სა­ჯა­რო მო­ხე­ლე­ებს სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვთ 
მი­აწ­ვ­დი­ნონ სა­კუ­თა­რი მო­საზ­რე­ბე­ბი და იდე­ე­ბი სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ებს. მა­გა
ლი­თად, ვებ­-­რე­სურ­სის – www.challenge.gov გა­მო­ყე­ნე­ბით შე­ერ­თე­ბუ­ლი შტა­ტე
ბის სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბი აქ­ვეყ­ნე­ბენ იდე­ა­თა კონ­კურ­სებს – დარ
გე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა­ზე მი­მარ­თულ კონ­კ­რე­ტულ პრო­ექ­ტებ­ზე. სა­ჯა­რო მო­ხე­ლე­ებს 
შე­უძ­ლი­ათ თა­ვი­სუფ­ლად გა­მო­ი­ყე­ნონ ეს ვებ­-­გ­ვერ­დი ინო­ვა­ცი­უ­რი იდე­ე­ბის გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სათ­ვის და ამის­თ­ვის ხან­და­ხან ფუ­ლა­დი ჯილ­დო­ე­ბიც მი­ი­ღონ. ამა­ვე 
დროს, მათ თა­ვად შე­უძ­ლი­ათ შეს­თა­ვა­ზონ სა­ხელ­მ­წი­ფო უწყე­ბას კონ­კ­რე­ტუ­ლი 
წი­ნა­და­დე­ბე­ბი. იდე­ე­ბის ურ­თი­ერთგაც­ვ­ლა ხდე­ბა არა მხო­ლოდ ფე­დე­რა­ლუ­რი 
მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბის ვებ­-­რე­სურ­სე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით, არა­მედ კონ­კ­რე­ტუ­ლი სა­ხელ­მ­წი
ფო უწყე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მეშ­ვე­ო­ბი­თაც. მა­გა­ლი­თად, აშ­შ­-ის სა­ხელ­მ­წი­ფო 
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დე­პარ­ტა­მენ­ტის ვებ­-­პ­რო­ექ­ტი „აზრების სივ­რ­ცე 2.0“ – Opinion Space 2.0 (www.
state.gov/opinionspace/) ყვე­ლა მსურ­ველს უქ­მ­ნის შე­საძ­ლებ­ლო­ბას და­ა­ფიქ
სი­როს სა­კუ­თა­რი მო­საზ­რე­ბა ამე­რი­კის სა­გა­რეო პო­ლი­ტი­კის მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბი­სა 
და ამო­ცა­ნე­ბის შე­სა­ხებ. დღე­ის­თ­ვის უკ­ვე 24 სხვა­დას­ხ­ვა დე­პარ­ტა­მენ­ტი იყე­ნებს 
სა­კუ­თარ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე IdeaScale (www.ideascale.com) – აპ­ლი­კა­ცი­ას, რაც სა
შუ­ა­ლე­ბას აძ­ლევს კონ­კ­რე­ტუ­ლი სამ­თავ­რო­ბო ონ­ლა­ინ რე­სურ­სის დამ­თ­ვა­ლი­ე
რე­ბელს გა­მო­ხა­ტოს და და­ა­ფიქ­სი­როს სა­კუ­თა­რი მო­საზ­რე­ბა რო­მე­ლი­მე მის­თ­ვის 
მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­კითხ­ზე ღია მთავ­რო­ბის პო­ლი­ტი­კის გან­ვი­თა­რე­ბას­თან და­კავ
ში­რე­ბით;

იდეების 
გაცვლის პანელი 
„სამშობლოს დაცვის 
დეპარტამენტის“ 
ვებ-გვერდზე – www.
dhs.gov

•	 იმის­თ­ვის, რომ მომ­ხ­მა­რებ­ლის­თ­ვის გა­მარ­ტივ­დეს წვდო­მა მთავ­რო­ბის მი­ერ 
ინი­ცი­რე­ბულ სხვა­დას­ხ­ვა ონ­ლა­ინ პრო­ექ­ტებ­ზე და სერ­ვი­სებ­ზე, შე­იქ­მ­ნა და ფუნ
ქ­ცი­ო­ნი­რებს მას­შ­ტა­ბუ­რი ვებ­-­პორ­ტა­ლი www.usa.gov. მი­სი მეშ­ვე­ო­ბით გა­მარ
ტი­ვე­ბუ­ლია ყვე­ლა იმ ინ­ფორ­მა­ცი­ულ რე­სურ­ს­თან წვდო­მა, რომ­ლის ად­მი­ნის­ტ­რი
რე­ბა­საც ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში უზ­რუნ­ველ­ყოფს ამე­რი­კის მთავ­რო­ბა, სხვა­დას­ხ­ვა 
დე­პარ­ტა­მენ­ტე­ბი და სა­ა­გენ­ტო­ე­ბი. ვებ­-­პორ­ტა­ლი ზრდის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბას სა
ინ­ფორ­მა­ციო სივ­რ­ცე­ში გაბ­ნე­უ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბი­სა და სა­ჭი­რო ცნო
ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბის მსურ­ველ­თათ­ვის და, ფაქ­ტობ­რი­ვად, ამე­რი­კის ვირ­ტუ­ა­ლურ 
კა­რიბ­ჭეს წარ­მო­ად­გენს.

აშშ-ის მთავრობის 
ერთიანი ვებ-
პორტალი – www.
usa.gov

http://www.state.gov/opinionspace/
http://www.state.gov/opinionspace/
http://www.ideascale.com
http://www.dhs.gov
http://www.dhs.gov
http://www.usa.gov
http://www.usa.gov
http://www.usa.gov
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ჩვენ გან­ვი­ხი­ლეთ მხო­ლოდ არას­რუ­ლი სია იმ ვებ­-­პ­რო­ექ­ტე­ბი­სა, რო­მელ­თა გან
ვი­თა­რე­ბაც აქ­ტი­უ­რად მიმ­დი­ნა­რე­ობს ფე­დე­რა­ლუ­რი მთავ­რო­ბის მი­ერ გამ­ჭ­ვირ­ვა
ლო­ბის, ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის, მო­ქა­ლა­ქე­თა სო­ცი­ა­ლურ­-­პო­ლი­ტი­კურ პრო­ცე­სებ­ში 
ჩარ­თუ­ლო­ბის დო­ნის ასა­მაღ­ლებ­ლად.4 აქ­ვე გვინ­და აღ­ვ­ნიშ­ნოთ, რომ ეს მხოლოდ 
მცირე ჩა­მო­ნათ­ვა­ლია არ­სე­ბუ­ლი ონ­ლა­ინ პრო­ექ­ტე­ბი­სა და ცალ­კე­უ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო 
უწყე­ბე­ბი, კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში, ცენ­ტ­რა­ლუ­რი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის დი­რექ­ტი­ვე­ბის 
გა­რე­შეც, ნერ­გა­ვენ ახალ ტექ­ნო­ლო­გი­ებს, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბებს, კო­მუ­ნი­კა­ცი­ურ ტექ
ნო­ლო­გი­ებს, იყე­ნე­ბენ სო­ცი­ა­ლურ მე­დი­ას, აქ­ვეყ­ნე­ბენ „ღია მთავ­რო­ბის“ ან­გა­რი­შებს, 
აუმ­ჯო­ბე­სე­ბენ სა­კუ­თარ ვებ­-­რე­სურ­სებს – ღი­ა­ო­ბის, ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის, გამ­ჭ­ვირ
ვა­ლო­ბისა და ჩარ­თუ­ლო­ბის პრინ­ცი­პებ­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბით. აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ ელ­-­დე
მოკ­რა­ტი­ის ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­უ­რი დამ­კ­ვიდ­რე­ბის გარ­და, ელექ­ტ­რო­ნულ მმარ­თ­ვე­ლო­ბას 
ასე­ვე მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი პრაქ­ტი­კუ­ლი სარ­გე­ბე­ლიც მო­აქვს აშ­შ­-ის მთავ­რო­ბი­სა და 
მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი­სათ­ვის. მა­გა­ლი­თად, სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის და­ნერ­გ­ვა ამ
ცი­რებს საქ­მის წარ­მო­ე­ბის ხარ­ჯებს. თა­ნა­მედ­რო­ვე სა­ინ­ფორ­მა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის 
პროგ­რა­მულ­მა და­ნერ­გ­ვამ აშ­შ­-ის ენერ­გე­ტი­კის დე­პარ­ტა­მენ­ტ­ში 2006-2009 წლებ­ში 
160 მი­ლი­ო­ნი დო­ლა­რის ეკო­ნო­მი­ა უზრუნველყო, სა­ხა­ზი­ნო დე­პარ­ტა­მენ­ტ­ში 199 მი
ლი­ო­ნი დო­ლა­რის ეკო­ნო­მია და ა.შ. 
შე­ერ­თე­ბუ­ლი შტა­ტე­ბის მა­გა­ლით­ზე შეგ­ვიძ­ლია აღ­ვ­ნიშ­ნოთ, რომ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 

გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა თა­ნა­მედ­რო­ვე ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის აუცი­ლე­ბე­ლი შე­მად­გე­ნე­ლი ნა
წი­ლი და კომ­პო­ნენ­ტი­ა. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ამე­რი­კუ­ლი 
მიღ­წე­ვე­ბი, მა­თი გან­ვი­თა­რე­ბის დი­ნა­მი­კა და მიზ­ნე­ბი კარ­გად არის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბუ
ლი მარ­თ­ვი­სა და ბიუჯეტის ოფი­სის მი­ერ კონ­გ­რე­სის სა­ხელ­ზე გაგ­ზავ­ნილ მოხ­სე­ნე
ბა­ში სა­ხელ­წო­დე­ბით: „2002 წლის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის აქ­ტის იმ­პ­ლე
მენ­ტა­ცი­ის ან­გა­რი­ში“ (FY 2009 Report to Congress on the Implementation of The 
E-Government Act of 2002 – http://www.whitehouse.gov/omb/e-gov/), ისე­ვე რო
გორც თეთ­რი სახ­ლის მი­ერ გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბულ „ღია მთავ­რო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ან­გა
რიშ­ში ამე­რი­კელ ხალხს“ (Open Government Progress Report to the American 
People – http://www.whitehouse.gov/open). 

4	 უფრო დაწვრილებით შეგიძლიათ იხილოთ თეთრი სახლის ინოვაციური პროექტების 
გალერეა - http://www.whitehouse.gov/open/innovations

http://www.whitehouse.gov/omb/e-gov/
http://www.whitehouse.gov/open
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თ
ავ

ი 
I

ელექტრონული მმართველობის განვითარების 
გლობალური ტენდენციები

ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გლო­ბა­ლუ­რი ტენ­დენ­ცი­ე­ბის ანა­ლი­ზის­თ­ვის 
მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი წყა­როა გა­ერ­თი­ა­ნე­ბუ­ლი ერე­ბის ეკო­ნო­მი­კუ­რი და სო­ცი­ა­ლუ­რი ურ
თი­ერ­თო­ბე­ბის დე­პარ­ტა­მენ­ტის მი­ერ რე­გუ­ლა­რუ­ლად ჩა­ტა­რე­ბუ­ლი კვლე­ვე­ბი. ბო­ლო 
ასე­თი კვლე­ვა გა­მოქ­ვეყ­ნ­და სა­ხელ­წო­დე­ბით – „გლობალური ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ
თ­ვე­ლო­ბის მი­მო­ხილ­ვა 2010 – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბა ფი­ნან­სუ­რი და ეკო
ნო­მი­კუ­რი კრი­ზი­სის პი­რო­ბებ­ში“ (The 2010 United Nations e-Government Survey: 
Leveraging e-government at a time of financial and economic crisis).5
კვლე­ვა ჩა­ტარ­და 2009 წელს და გა­მოქ­ვეყ­ნ­და 2010 წლის და­საწყის­ში. იგი ასა

ხავს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გლო­ბა­ლუ­რი ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის დი
ნა­მი­კას მსოფ­ლიო ეკო­ნო­მი­კუ­რი და ფი­ნან­სუ­რი კრი­ზი­სის ფონ­ზე. არ შევ­ჩერ­დე­ბით 
ამ მას­შ­ტა­ბუ­რი და ძალ­ზე მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი კვლე­ვის მე­თო­დო­ლო­გი­ის აღ­წე­რა­ზე,6 მაგ
რამ აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის სა­ბო­ლოო 
ინ­დექ­სის (E–Government Development Index) გა­ან­გა­რი­შე­ბა საკ­მა­ოდ ბევ­რი ნიშ
ნუ­ლით ხორ­ცი­ელ­დე­ბო­და:

•	ონლაინ სერვისების ინდექსი – Online service index;
•	 ელექტრონული ჩართულობის ინდექსი – E-participation index;
•	 სატელეკომუნიკაციო ინფრასტრუქტურის ინდექსი – Telecommunication 
infrastructure index;

•	 ადამიანური რესურსების პოტენციალის ინდექსი – Human capital index.

გა­ე­როს სპე­ცი­ა­ლის­ტე­ბის აზ­რით არ­სე­ბობს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის გან­ვი­თა
რე­ბის ოთხი სტა­დი­ა:

ტრანსნაციონალური
დონე

დაკავშირების
დონე

გაუმჯობესების დონე

აუცილებელი/საწყისი დონე

5	 http://www2.unpan.org/egovkb/global_reports/10report.htm
6	 ანგარიშის მეთოდოლოგია განხილულია ამ საკითხისადმი მიძღვნილ ჩვენს წინა 

კვლევაში: „ელექტრონული მმართველობა საქართველოში: მსოფლიო ტენდენციები“ – 
ქეთევან როსტიაშვილი http://www.idfi.ge/?cat=researches&topic=35&lang=ka 
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1 დონე  
სამ­თავ­რო­ბო ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი მომ­ხ­მა­რებ­ლებს აწ­ვ­დი­ან ინ­ფორ­მა­ცი­ას სა­ჯა­რო პო

ლი­ტი­კა­ზე, მმარ­თ­ვე­ლო­ბა­ზე, კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა­ზე, ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ებ­ზე/­მი­თი­თე­ბებ­ზე, სა
ჭი­რო დო­კუ­მენ­ტებ­ზე და არ­სე­ბულ მომ­სა­ხუ­რე­ბა­ზე. ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე მო­ი­ძი­ე­ბა ბმუ­ლე­ბი 
სხვა სა­მი­ნის­ტ­რო­ებ­სა და ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის შტო­ე­ბის ორ­გა­ნო­ებ­ზე. მო­ქა­ლა­ქე­ებს სა­შუ
ა­ლე­ბა აქვთ გა­ი­გონ სი­ახ­ლე­ე­ბი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ და ბმუ­ლე­ბის 
მეშ­ვე­ო­ბით აქვთ წვდო­მა და­არ­ქი­ვე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სად­მი; 

2 დონე
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სე­ბი უზ­რუნ­ველ­ყო­ფენ ორ­მ­ხ­რივ ელექ­ტ­რო­ნულ კო­მუ

ნი­კა­ცი­ას ხე­ლი­სუფ­ლე­ბა­სა და მო­ქა­ლა­ქე­ებს შო­რის, მა­გა­ლი­თად, მომ­სა­ხუ­რე­ბის და 
გა­ნაცხა­დე­ბის ჩა­მოტ­ვირ­თ­ვის ფორ­მე­ბი. მრა­ვა­ლე­ნო­ვან ვებ­-­გ­ვერ­დებს აქვთ აუდიო 
და ვი­დეო ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბა სა­შუ­ა­ლე­ბას აძ­ლევს მომ­ხ­მა­რე
ბელს მო­ითხო­ვონ და გზავ­ნი­ლე­ბის სა­ხით, დისტანციურად მი­ი­ღონ სხვა­დას­ხ­ვა არა­ე
ლექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მე­ბი ან პერ­სო­ნა­ლუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

3 დონე
სამ­თავ­რო­ბო ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი ორ­მ­ხ­რივ კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა­ში რთა­ვენ მო­სახ­ლე­ო­ბას, 

აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორ­გა­ნო­ე­ბი ითხო­ვენ და იღე­ბენ გა­მოხ­მა­უ­რე­ბას 
მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის­გან სამ­თავ­რო­ბო პო­ლი­ტი­კის, პროგ­რა­მე­ბის, რე­გუ­ლა­ცი­ე­ბის შე­სა­ხებ. 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­დან შე­საძ­ლე­ბე­ლია ფი­ნან­სუ­რი ტრან­ზაქ­ცი­ე­ბის გან­ხორ
ცი­ე­ლე­ბა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით ხმის მი­ცე­მა, სხვა­დას­ხ­ვა ფორ­მე­ბის ატ­ვირ­თ­ვა 
და ჩა­მოტ­ვირ­თ­ვა, გა­და­სა­ხა­დე­ბის გა­დახ­და, ლი­ცენ­ზი­ე­ბის, ნე­ბარ­თ­ვე­ბისა და სერ­ტი
ფი­კა­ტე­ბის მი­ღე­ბა;

4 დონე
ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ­მა ვებ­-­გ­ვერ­დებ­მა შეც­ვა­ლეს მთავ­რო­ბი­სა და მო

ქა­ლა­ქე­ე­ბის კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის და ურ­თი­ერ­თ­კავ­ში­რის სა­ხე. სამ­თავ­რო­ბო სტრუქ­ტუ­რე­ბი 
ვებ-2.0 და სხვა ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­რი სის­ტე­მე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით პრო­აქ­ტი­უ­რად ითხო­ვენ ინ
ფორ­მა­ცი­ას და მო­საზ­რე­ბებს სა­ზო­გა­დო­ე­ბის­გან. მთავ­რო­ბე­ბი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბა­ზე ორი­ენ
ტი­რე­ბულ მიდ­გო­მას ცვლი­ან სა­ზო­გა­დო­ე­ბა­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი მიდ­გო­მით, ისი­ნი ქმნი
ან გა­რე­მოს, სა­დაც მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი ჩარ­თულ­ნი არი­ან სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო საქ­მი­ა­ნო­ბა­ში 
და აქვთ ხმის უფ­ლე­ბა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში.
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მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნია აგ­რეთ­ვე აღი­ნიშ­ნოს ის ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბი, რო­მელ­თა ინ­ტეგ
რა­ცი­აც სამ­თავ­რო­ბო ვებ­-­პორ­ტა­ლებ­ზე და სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე უზ­რუნ
ველ­ყოფს ოთხი­ვე ზე­მოთ აღ­ნიშ­ნუ­ლი მიდ­გო­მე­ბის ეფექ­ტურ და­ნერ­გ­ვას:

ვებ ფუნქციები და სერვისები
რა არის ახალი ვებ-გვერდზე;
ხშირად დასმული შეკითხვები;
დაარქივებული ინფორმაცია.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
საიტის რუკა;

ბმულები/კავშირი სხვა ოფიც. 
ვებგ-ვერდებთან;

ბმულები/კავშირი საჯარო 
სექტორის სხვა სერვისებთან.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
საიტის შიგთავსის 
ხელმისაწვდომობა;
აუდიო/ვიდეო კონტენტის 
მხარდაჭერა;
RSS ფუნქცია;
საიტის შიგთავსი რამდენიმე 
ენაზეა ხელმისაწვდომი. 

ვებ ფუნქციები და სერვისები
WAP/GPRS მხარდაჭერა;
ტექსტური გზავნილების მიღების 
სერვისი;
რეგისტრაცია მობილური ტელ. 
საშუალებით;
გადასახადების და ჯარიმების 
გადახდა მობილური 
ტელეფონით.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
გადასახადები;
რეგისტრაცია;
ნებართვები, სერტიფიკატები, 
ჯარიმები;
პირადობის მოწმობის აღება;
კომუნალური მომსახურება.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
ონლაინ ფორმები;
ონლაინ გადარიცხვები;
განაცხადება სამთავრობო 
დახმარების მისაღებად;
ელექტრონული გზავნილის 
მიღების ონლაინ დადასტურება.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
საიტზე რეგისტრაცია;
ავტორიზაცებული პროფილის 
ნამდვილობა და მმართვა; 
ერთი სარკმლის პრინციპი;
ინფორმაციის წაკითხვადი 
ფორმატი;
ქვეყნის ხელმძღვანელთან 
კავშირის საშუალება.

ვებ ფუნქციები და სერვისები
საკუთარი პერსონალური ინფორმაციის მოთხოვნის საშუალება;
კონტენტის შეფასების  და გავრცელების საშუალება;
შეთავაზების ინიციირების საშუალება;
„ჩემი საიტის“ ფუნქცია; 
ელ-ჩართულობის შედეგების გამოყენება გადაწყვეტილებების 
მიღების პროცესში.

მსოფ­ლი­ოს არც თუ ისე ბევრ ქვე­ყა­ნას აქვს გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის რე­სურ­სე­ბი ოთხი­ვე ზემოხსენებულ დო­ნე­ზე. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ
სა­ხუ­რე­ბის ინ­დექ­სით წამ­ყ­ვა­ნი ქვეყ­ნე­ბი, ისე­ვე რო­გორც ზო­გა­დად ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის დო­ნით, არი­ან სამხ. კო­რე­ა, აშშ და კა­ნა­და.

ძალ­­­ზე მნიშ­­­ვ­­­ნე­­ლო­­ვა­­ნია აგ­­­რეთ­­­ვე ელექტრონული ჩართულობის (ელ-თანა
მონაწილეობის) გან­­­ვი­­თა­­რე­­ბის გან­­­ხილ­­­ვაც. ინ­­­ტერ­­­ნე­­ტი ახალ ას­­­პა­­რეზს უხ­­­ს­­­ნის პო­
ლი­­ტი­­კო­­სებს სა­­კუ­­თა­­რი პო­­ზი­­ცი­­ე­­ბისა და მიდ­­­გო­­მე­­ბის ელექ­­­ტო­­რა­­ლუ­­რი გამ­­­ყა­­რე­­ბის­­
თ­­­ვის. ამა­­ვე დროს ინ­­­ტერ­­­ნე­­ტი ქმნის გა­­რე­­მოს სა­­დაც სა­­ზო­­გა­­დო­­ე­­ბის ყვე­­ლა ჯგუფს, 
მათ შო­­რის მარ­­­გი­­ნა­­ლი­­ზე­­ბულს, სა­­შუ­­ა­­ლე­­ბა აქვს და­­ა­­ფიქ­­­სი­­როს სა­­კუ­­თა­­რი მო­­ქა­­ლა­
ქე­­ობ­­­რი­­ვი პო­­ზი­­ცია და მი­­აღ­­­წი­­ოს კონ­­­კ­­­რე­­ტულ მი­­ზან­­­საც კი. უკ­­­ვე მრა­­ვა­­ლი მთავ­­­რო­­ბა 
ცდი­­ლობს სა­­კუ­­თა­­რი ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დის სა­­შუ­­ა­­ლე­­ბით და­­ამ­­­ყა­­როს უკუ­­კავ­­­ში­­რი მო­­სახ­­­ლე­­ო­
ბას­­­თან. მთავ­­­რო­­ბე­­ბი ცდი­­ლო­­ბენ პირ­­­და­­პირ მი­­ა­­წო­­დონ ინ­­­ფორ­­­მა­­ცია მო­­ქა­­ლა­­ქე­­ებს, 
ჩარ­­­თონ ისი­­ნი პო­­ლი­­ტი­­კურ პრო­­ცე­­სებ­­­ში და ამ გზით გა­­ამ­­­ყა­­რონ სა­­კუ­­თა­­რი პო­­ლი­
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ტი­­კუ­­რი პლატ­­­ფორ­­­მე­­ბი. გა­­ე­­როს ექ­­­ს­­­პერ­­­ტ­­­თა აზ­­­რით ელ­­­-­­­ჩარ­­­თუ­­ლო­­ბა სამ ძი­­რი­­თად 
კომ­­­პო­­ნენტს მო­­ი­­ცავს:

1.	 ელ-ინფორმაცია (E-Information) – ეს არის ცალ­მ­ხ­რი­ვი კო­მუ­ნი­კა­ცია მთავ
რო­ბა­სა და მო­ქა­ლა­ქე­ებ­ს­/­ბიზ­ნეს სექ­ტორს შო­რის. ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
სა­შუ­ა­ლე­ბით ხე­ლი­სუფ­ლე­ბა მომ­ხ­მა­რე­ბელს აწ­ვ­დის ელექ­ტ­რო­ნულ ინ­ფორ­მა
ცი­ას პო­ლი­ტი­კის, კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის, პრო­ცე­დუ­რე­ბის, მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის, ბი­უ­ჯე
ტის, მომ­სა­ხუ­რე­ბის და კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში არ­სე­ბუ­ლი სხვა სა­კითხე­ბის 
შე­სა­ხებ. ელ­-ინ­ფორ­მა­ცია მიზ­ნად ისა­ხავს მო­ქა­ლა­ქე­თა ფარ­თო წრის ჩარ­თ­ვას 
გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის და­გეგ­მ­ვის, და გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის პრო­ცეს­ში. ელ­-ინ­ფორ
მა­ცია ვრცელ­დე­ბა ფო­რუ­მე­ბის, ბლო­გე­ბის, სო­ცი­ა­ლუ­რი ქსე­ლე­ბის, ტექ­ს­ტუ­რი 
გზავ­ნი­ლე­ბის, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის და სხვა სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით;

2.	 ელ-კონსულტაცია (E-Consultation) – არის მთავ­რო­ბის მი­ერ ინი­ცი­რე­ბუ­ლი 
ორ­მ­ხ­რი­ვი კო­მუ­ნი­კა­ცია ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორ­გა­ნო­ებ­სა და მო­ქა­ლა­ქე­ებს შო­რის. 
ელ­-­კონ­სულ­ტა­ცი­ის ფორ­მატ­ში მთავ­რო­ბე­ბი მო­წო­დე­ბულ­ნი არი­ან მი­ი­ღონ და 
გა­ით­ვა­ლის­წი­ნონ სა­ზო­გა­დო­ე­ბის და ბიზ­ნე­სის მო­საზ­რე­ბე­ბი და გა­მოხ­მა­უ­რე­ბე
ბი სა­ჯა­რო პო­ლი­ტი­კის ამა თუ იმ სა­კითხებ­ზე. მთავ­რო­ბე­ბი აქ­ვეყ­ნე­ბენ სა­ჯა­რო 
დი­ა­ლო­გის შე­დე­გებს და ცდი­ლო­ბენ გა­ნა­ვი­თა­რონ კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ეს მი­მარ­თუ
ლე­ბა. მთავ­რო­ბე­ბი ნერ­გა­ვენ ისეთ ონ­ლა­ინ სა­შუ­ა­ლე­ბებს რო­გო­რე­ბი­ცა­ა: გა­მო
კითხ­ვე­ბი, გან­ხილ­ვე­ბი, ჩა­ტი, ბლო­გე­ბი, სო­ცი­ა­ლუ­რი ქსე­ლე­ბი, ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
გაც­ვ­ლის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი და სხვა. ამა­ვე დროს, თა­ვად მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი მნიშ­ვ­ნე­ლო
ვა­ნი პრობ­ლე­მე­ბის გა­დაწყ­ვე­ტის მიზ­ნით ცდი­ლო­ბენ და­ამ­ყა­რონ (მაგ. ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი პე­ტი­ცი­ე­ბი) კო­მუ­ნი­კა­ცია სამ­თავ­რო­ბო სტრუქ­ტუ­რებ­თან;

3.	 ელ-გადაწყვეტილებების მიღება (E-Decision Making) – მთავ­რო­ბებ­სა და მო
ქა­ლა­ქე­ებს შო­რის ორ­მ­ხ­რი­ვი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის კი­დევ ერ­თი სა­შუ­ა­ლე­ბა­ა. მო­ქა­ლა­ქე­ე
ბი ნა­წი­ლობ­რივ, ან სრუ­ლად არი­ან ჩარ­თულ­ნი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის და პო­ლი­ტი­კის 
მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში. მთავ­რო­ბე­ბი ით­ვა­ლის­წი­ნე­ბენ მო­ქა­ლა­ქე­თა წი­ნა­და­დე­ბებ­სა და 
მო­საზ­რე­ბებს სამ­თავ­რო­ბო პრო­ექ­ტე­ბი­სა და გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მარ­თ­ვის პრო­ცეს
ში. მო­ქა­ლა­ქე­ებს თა­ვა­დაც აქვთ სა­შუ­ა­ლე­ბა მთავ­რო­ბებ­თან თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბით შეც
ვა­ლონ, გა­ა­უმ­ჯო­ბე­სონ ან შექ­მ­ნან სა­ჯა­რო პო­ლი­ტი­კის სხვა­დას­ხ­ვა მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბი. 
რეალური ძა­ლა­უფ­ლე­ბით აღ­ჭურ­ვი­ლი მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი აქ­ტი­უ­რად ერ­თ­ვე­ბი­ან სა­ხელ­მ
წი­ფო პო­ლი­ტი­კის და პროგ­რა­მე­ბის მარ­თ­ვის პრო­ცეს­ში.

ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის ინ­დექ­სის მი­ხედ­ვით მსოფ­ლი­ოს წამ­ყ­ვა­ნი ქვეყ­ნე­ბის სა­მე­ულ­ში 
შე­ვიდ­ნენ სამხ. კო­რე­ა, ავ­ს­ტ­რა­ლია და ეს­პა­ნე­თი. აღ­ნიშ­ვ­ნის ღირ­სი­ა, რომ თუ ლი
დე­რი ქვეყ­ნე­ბის ოცე­ულ­ში მეცხ­რე პო­ზი­ცი­ა­ზე ეს­ტო­ნე­თის მოხ­ვედ­რა არა­ვის­თ­ვის გა
საკ­ვი­რი არ უნ­და ყო­ფი­ლი­ყო, ნამ­დ­ვი­ლი სი­ურ­პ­რი­ზი გახ­და მე-18 ად­გილ­ზე ყა­ზა­ხე
თის გან­თავ­სე­ბა (ყაზახეთი 2008 წელს ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის რე­ი­ტინ­გ­ში 106-ე ად­გილ­ზე 
იყო). ქვე­ყა­ნამ, რო­მე­ლიც 2008 წელს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე
ბის დო­ნით 81-ე ად­გილ­ზე იმ­ყო­ფე­ბო­და, შეძ­ლო სულ რა­ღაც 2 წე­ლი­წად­ში თით­ქ­მის 
40 პო­ზი­ცი­ით წინ წა­წე­ვა. ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის ხა­რის­ხობ­რი­ვი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბით ყა­ზა­ხეთ
მა ისეთ ქვეყ­ნებ­საც კი გა­და­უს­წ­რო რო­გო­რი­ცაა აშშ და დი­დი ბრი­ტა­ნე­თი. ასეთ წარ
მა­ტე­ბას პირ­ველ რიგ­ში სა­ფუძ­ვე­ლი ჩა­უ­ყა­რა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეროვ
ნულ­მა ვებ­-­პორ­ტალ­მა www.e-gov.kz. ვებ­-­პორ­ტა­ლი გარ­და ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბი­სა 
და ინ­ფორ­მა­ცი­ის დი­დი მო­ცუ­ლო­ბი­სა გა­მო­ირ­ჩე­ვა ვებ 2.0 (web 2.0)7 კონ­ცეფ­ცი­ის 

7	 უფრო დაწვრილებით ვებ 2.0 შესახებ შეგიძლიათ იხილოთ შემდეგ ბმულზე - http://radar.
oreilly.com/2010/05/what-does-government-20-look-l.html	
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ინ­ტეგ­რა­ცი­ით და ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლია მო­სახ­ლე­ო­ბის მაქ­სი­მა­ლურ ჩარ­თუ­ლო­ბა­ზე. ერ
თი სარ­კ­მ­ლის პრინ­ციპ­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი ვებ­-­პორ­ტა­ლის სა­შუ­ა­ლე­ბით მო­სახ­ლე­ო­ბას 
აქვს წვდო­მა ყვე­ლა სამ­თავ­რო­ბო რე­სურ­ს­ზე და სა­ინ­ფორ­მა­ციო სერ­ვის­ზე, ფუნ­ქ­ცი
ო­ნი­რებს ვი­დეო და სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო პროგ­რა­მე­ბი ბავ­შ­ვე­ბის­თ­ვის, ონ­ლა­ინ გან
ხილ­ვე­ბი და კონ­სულ­ტა­ცი­ე­ბი, ქვეყ­ნ­დე­ბა ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის­თ­ვის აუცი­ლე­ბე­ლი მოვ
ლე­ნა­თა კა­ლენ­და­რი, პრე­მი­ერ-მი­ნის­ტ­რ­სა და მი­ნის­ტ­რ­თა კა­ბი­ნე­ტის ყვე­ლა წევრს 
აქვს სა­კუ­თა­რი ბლო­გი სა­დაც შე­საძ­ლე­ბე­ლია ოფი­ცი­ა­ლუ­რი პი­რე­ბის­თ­ვის კითხ­ვე­ბის 
დას­მა და შესაბამისი პა­სუ­ხე­ბის მი­ღე­ბა, ავ­ტო­რი­ზი­რე­ბულ მომ­ხ­მა­რე­ბელს სა­შუ­ა­ლე­ბა 
აქვს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მი­მარ­თ­ვე­ბი გა­უგ­ზავ­ნოს ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ნე­ბის­მი­ერ ორ­გა­ნოს, 
ონ­ლა­ინ ფო­რუმ­ზე მიმ­დი­ნა­რე­ობს სხვა­დას­ხ­ვა სა­კითხე­ბის გან­ხილ­ვე­ბი, მო­ქა­ლა­ქე
ებს სა­შუ­ა­ლე­ბა აქვთ ინი­ცი­რე­ბა გა­უ­კე­თონ სა­კუ­თარ წი­ნა­და­დე­ბებს და სხვა. 

ყაზახეთის 
ელექტრონული 
მთავრობის ვებ-
პორტალი – ­
www.e-gov.kz

ელ-ჩართულობის ძირითადი მახასიათებლები ოთხ თემატურ ბლოკად შეიძლება 
დაიყოს:

ვებ ფუნქციები 

ვებ-გვერდი უზრუნველყოფს მოსახლეობას 
ინფორმაციით ელ-მმართველობაში 
ჩართულობის მიზნით;

ვებ-გვერდი აწვდის ინფორმაციას 
მოსახლეობას ელ-მონაწილეობის შესახებ.

ვებ ფუნქციები 

მოქალაქეთა განცხადებები და მათ მიერ 
მომსახურების დონის შეფასება;

უკუკავშირის საშუალება;

ინფორმაცია დასაქმების შესახებ.

ვებ ფუნქციები 

სადისკუსიო ფორუმები;

განხილული დისკუსიების არქივი;

ოფიციალურ პირთა გამოხმაურება 
მოქალაქეთა წინადადებებზე;

ელ-კონსულტაციების მოდერაცია;

ონლაინ პეტიციები;

ონლაინ ხმის მიცემა.

ვებ ფუნქციები 

ონლაინ გამოკითხვები;

ონლაინ განხილვები; 

ჩატი და დაუყოვნებლივი შეტყობინებები;

ვებ ჟურნალები;

მომსახურებისა და ახალი ამბების 
ჩამონათვალი;

სხვა ინტერაქტიული სერვისები.

http://www.e-gov.kz
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კვლევის მიხედვით ელექტრონული მმართველობის განვითარების ინდექსით 
(E‑Government Development Index) მსოფლიოს წამყვანი ქვეყნების ოცეული 
შემდეგნაირად გამოიყურება:
 

ადგილი ქვეყანა ელ-მმართველობის განვითარების­
ინდექსის ხარისხი

1 სამხრეთ კორეის 
რესპუბლიკა

0.8785

2 ამერიკის შეერთებული 
შტატები

0.8510

3 კანადა 0.8448

4 დიდი ბრიტანეთი 0.8147

5 ნიდერლანდების სამეფო 0.8097

6 ნორვეგია 0.8020

7 დანია 0.7872

8 ავსტრალია 0.7863

9 ესპანეთი 0.7516

10 საფრანგეთი 0.7510

11 სინგაპური 0.7476

12 შვედეთი 0.7474

13 ბაჰრეინი 0.7363

14 ახალი ზელანდია 0.7311

15 გერმანია 0.7309

16 ბელგია 0.7225

17 იაპონია 0.7152

18 შვეიცარია 0.7136

19 ფინეთი 0.6967

20 ესტონეთი 0.6965

„ტოპ­-ო­ცე­ულ­ში“ მოხ­ვედ­რი­ლი ქვეყ­ნე­ბის უმ­რავ­ლე­სო­ბა ერთ სულ მოსახლეზე 
მა­ღა­ლი შე­მო­სავ­ლით და ეკო­ნო­მი­კუ­რი სტა­ბი­ლუ­რო­ბით გა­მო­ირ­ჩე­ვი­ან. ეკო­ნო­მი
კურ­მა ფაქ­ტო­რებ­მა უმე­ტეს­წი­ლად გან­საზღ­ვ­რა ამ ქვეყ­ნე­ბის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის 
გან­ვი­თა­რე­ბის მა­ღა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი. ამა­ვე დროს ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე
ბის­თ­ვის, დი­დი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბა ენი­ჭე­ბა სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რისა და 
ადა­მი­ა­ნუ­რი რე­სურ­სე­ბის ხა­რის­ხობ­რივ მაჩ­ვე­ნებ­ლებს. შე­სა­ბა­მი­სად, ეკო­ნო­მი­კუ­რად 
ძლი­ერ სა­ხელ­მ­წი­ფო­ებს, სა­დაც კარ­გად გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლია სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ
ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რა, მა­ღა­ლია მო­სახ­ლე­ო­ბის გა­ნათ­ლე­ბის დო­ნე, ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის 
წარ­მა­ტე­ბით გან­ვი­თა­რე­ბის­თ­ვის მე­ტი ფი­ნან­სუ­რი და ადა­მი­ა­ნუ­რი რე­სურ­სი გა­აჩ­ნი
ათ. კარ­გად გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი და ელ­-­სერ­ვი­სე­ბი ნაკ­ლე­ბად ეფექ­ტი­ა­ნი 
იქ­ნე­ბა იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, თუ მო­სახ­ლე­ო­ბა ინ­ტერ­ნე­ტის ან შე­სა­ბა­მი­სი უნარ­-­ჩ­ვე­ვე­ბის 
არ ქო­ნის გა­მო ვერ იყე­ნებს მათ. გა­ე­რო-ს ექ­ს­პერ­ტ­თა აზ­რით, ნაკ­ლებ­გან­ვი­თა­რე
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ბულ­მა ქვეყ­ნებ­მა არ­სე­ბუ­ლი ტექ­ნო­ლო­გი­უ­რი ნაპ­რა­ლის და­საძ­ლე­ვად ფი­ნან­სუ­რი და 
ინ­ტე­ლექ­ტუ­ა­ლუ­რი ინ­ვეს­ტი­რე­ბით ერ­თ­დ­რო­უ­ლად უნ­და გა­ნა­ვი­თა­რონ სა­მი ძი­რი­თა
დი მი­მარ­თუ­ლე­ბა – სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რა, ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბი და 
სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო სის­ტე­მა. 
ამა­ვე დროს, პრაქ­ტი­კამ და­ა­დას­ტუ­რა, რომ ნაკ­ლებ­გან­ვი­თა­რე­ბულ ქვეყ­ნებს 

ახალ ტექ­ნო­ლო­გი­ებ­ში (მობილური კავ­ში­რი) ინ­ვეს­ტი­რე­ბით, კარ­გად კონ­ს­ტ­რუ­ი
რე­ბუ­ლი ვებ­-­პორ­ტა­ლე­ბის შექ­მ­ნით, სა­თე­მო ცენ­ტ­რე­ბი­სა და სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო წერ
ტი­ლე­ბის ქსე­ლის გან­ვი­თა­რე­ბით (რაც ზრდის მო­სახ­ლე­ო­ბა­ში ინ­ტერ­ნე­ტის წვდო­მის 
ხა­რისხს), ხშირ შემ­თხ­ვე­ვა­ში არ­სე­ბუ­ლი ტექ­ნო­ლო­გი­უ­რი ჩა­მორ­ჩე­ნის აღ­მოფხ­ვ­რის 
პო­ტენ­ცი­ა­ლი გააჩნიათ. იკ­ვე­თე­ბა გლო­ბა­ლუ­რი ტენ­დენ­ცი­ა, რომ სულ უფ­რო მე­ტი 
ქვე­ყა­ნა ანი­ჭებს უპი­რა­ტე­სო­ბას ინ­ტერ­ნე­ტის სა­შუ­ა­ლე­ბით დამ­ყა­რე­ბულ კავ­შირს სა
კუ­თარ მო­სახ­ლე­ო­ბას­თან. ონ­ლა­ინ გა­მო­კითხ­ვე­ბი, გან­ხილ­ვე­ბი, ბლო­გე­ბი და სო­ცი
ა­ლუ­რი ჩაბ­მუ­ლო­ბის სხვა მე­ქა­ნიზ­მე­ბი ხში­რად ხდე­ბა რე­ა­ლუ­რი გარ­დაქ­მ­ნე­ბი­სა და 
გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბის წი­ნა­პი­რო­ბა. ამის ერ­თ­-ერთ მა­გა­ლი­თად შე­იძ­ლე­ბა გა­მოდ­გეს ბაჰ­რე
ი­ნის ეროვ­ნულ ვებ­-­პორ­ტა­ლი www.bahrain.bh. 

ბაჰრეინის 
ეროვნული ვებ-
პორტალი – ­
www.bahrain.bh

გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბუ­ლი ვებ­-­რე­სურ­სის ხარ­ჯ­ზე ქვე­ყა­ნამ დი­დი ნახ­ტო­მი გა­ა­კე­თა გა­ე­რო-ს 
ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის რე­ი­ტინ­გ­ში (42-ე 2008 წელს, 13-ე 2010 წელს) 
და ღირ­სე­უ­ლი ად­გი­ლი და­იმ­კ­ვიდ­რა მა­ღალ­გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი ქვეყ­ნე­ბის გვერ­დით. 
ვებ­-­პორ­ტა­ლი უამ­რავ ელექ­ტ­რო­ნულ მომ­სა­ხუ­რე­ბას სთა­ვა­ზობს სა­კუ­თარ მომ­ხ­მა­რე
ბელს. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის კონ­ცეფ­ცი­ის შე­სა­ბა­მი­სად თე­მა­ტუ­რად არის გა­მო­ყო­ფი­ლი 
ელ­-­სერ­ვი­სე­ბი მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის­თ­ვის, ბიზ­ნე­სი­სა და სამ­თავ­რო­ბო სტრუქ­ტუ­რე­ბი­სათ­ვის. 
ქვეყ­ნის სტუმ­რებს შე­უძ­ლი­ათ შე­უკ­ვე­თონ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვი­ზა ან მო­ბი­ლუ­რი ტე­ლე
ფო­ნით მი­ი­ღონ ინ­ფორ­მა­ცია ავი­ა­რე­ი­სე­ბის შე­სა­ხებ. ვებ­-­პორ­ტალ­ზე შე­საძ­ლე­ბე­ლია 
მო­ი­ძი­ოთ ინ­ფორ­მა­ცია არა მხო­ლოდ სა­ჯა­რო, არა­მედ კერ­ძო მომ­სა­ხუ­რე­ბის შე­სა­ხე
ბაც. ინ­ტეგ­რი­რე­ბუ­ლი ბლო­გის მეშ­ვე­ო­ბით მიმ­დი­ნა­რე­ობს იდე­ე­ბი­სა და მო­საზ­რე­ბე­ბის 
გაც­ვ­ლა ოფი­ცი­ა­ლურ პი­რებ­თან და ა.შ. 

მსოფ­ლიო რე­გი­ო­ნე­ბის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის დო­ნე­ე­ბის შე­და­რე
ბის სკა­ლი­დან ჩანს, რომ ევ­რო­პა კვლავ რჩე­ბა ლი­დე­რად ამ მი­მარ­თუ­ლე­ბით. ამა
ვე დროს ევ­რო­პა მსოფ­ლი­ოს ერ­თა­დერ­თი რე­გი­ო­ნი­ა, რო­მე­ლიც ცდი­ლობს შექ­მ­ნას 
­ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის რე­გი­ო­ნუ­ლი სის­ტე­მა. 

http://www.bahrain.bh
http://www.bahrain.bh
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ელ-მმართველობის განვითარება მსოფლიოს რეგიონების მიხედვით

საშუალო

ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბა ევ­რო­პუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის 
მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან კომ­პო­ნენ­ტად გა­ნი­ხი­ლე­ბა. 2011-2015 წლის სა­მოქ­მე­დო გეგ­მის მი
ხედ­ვით, რო­მელ­საც ევ­რო­კო­მი­სია კუ­რი­რებს, 2015 წლის­თ­ვის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბით 
სრუ­ლად ისარ­გებ­ლებს ევ­რო­კავ­ში­რის მო­სახ­ლე­ო­ბის 50% და ბიზ­ნე­სის 80%. მი­უ
ხე­და­ვად იმი­სა, რომ ერ­თი­ა­ნი სის­ტე­მის ინ­ტეგ­რა­ცია ევ­რო­კავ­შირ­ში საკ­მა­ოდ რთუ
ლი, შრო­მა­ტე­ვა­დი და დიდ ფი­ნან­სურ და­ნა­ხარ­ჯებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი პრო­ექ­ტი­ა, 
ის, პერ­ს­პექ­ტი­ვა­ში, მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი თან­ხე­ბის ეკო­ნო­მი­ას მო­ახ­დენს. მა­გა­ლი­თად, 
წი­ნას­წა­რი გათ­ვ­ლე­ბით, დეკ­ლა­რი­რე­ბის ერ­თი­ა­ნი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა უზ­რუნ
ველ­ყოფს 50 მი­ლი­არ­დი დო­ლა­რის ყო­ველ­წ­ლი­ურ ეკო­ნო­მი­ას8. აღ­ნიშ­ვ­ნის ღირ
სია აგ­რეთ­ვე ის ფაქ­ტი, რომ ელ­-­ჩაბ­მუ­ლო­ბა მი­მარ­თუ­ლი ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბი­სა და 
­ელ­-­დე­მოკ­რა­ტი­ის გან­ვი­თა­რე­ბის­კენ, ევ­რო­კავ­ში­რის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
სა­მოქ­მე­დო გეგ­მის 5 პრი­ო­რი­ტე­ტულ მი­მარ­თუ­ლე­ბა­ში­ა. დაწყე­ბუ­ლია ელ­-­მ­მარ­თ­ვე
ლო­ბის პა­ნევ­რო­პუ­ლი პი­ლო­ტუ­რი პრო­ექ­ტე­ბი:

•	 საჯარო შესყიდვების ონლაინ სისტემა – PEPPOL (Pan European Public 
Procurement Online);

•	 ევროპულ საზღვრებში დაცული პირადობის მოწმობების სისტემა – STORK 
(Secure identity across borders linked);

•	 საზღვრის გადალახვის პროცედურების გამარტივებული ონლაინ სისტემა – 
SPOCS (Simple Procedures Online for Cross-border Services);

•	 სამოქალაქო რეესტრის ევროპული ქსელი – ECRN (European Civil Registry 
Network);

•	 ელ-ჩართულობის პანევროპული ქსელი – PEP-NET (Pan European 
E-Participation Network);

•	 ელ-გზამკვლევი და ელ-სერვისები – eGOS (e-Guidance and e-Government 
Services) და სხვა.9

რაც შეეხება ცალკეულად აღებულ ევროპულ ქვეყნებს, რეიტინგის მიხედვით 
ევროპული ათეული შემდეგნაირად გამოიყურება: 

8	 http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/policy/index_en.htm
9	 http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/implementation/

ict_psp/index_en.htm 

http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/implementation/ict_psp/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/implementation/ict_psp/index_en.htm
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თ
ავ

ი 
I

№ ქვეყანა ელ-მმართველობის განვითარების 
ინდექსის ხარისხი

1 დიდი ბრიტანეთი 0.8147
2 ნიდერლანდების სამეფო 0.8097
3 ნორვეგია 0.8020
4 დანია 0.7872
5 ესპანეთი 0.7516
6 საფრანგეთი 0.7510
7 შვედეთი 0.7474
8 გერმანია 0.7309
9 ბელგია 0.7225
10 შვეიცარია 0.7136

სი­ას სა­თა­ვე­ში უდ­გას დი­დი ბრი­ტა­ნე­თი, რო­მელ­მაც კარ­გად და­გეგ­მი­ლი სა­ხელ
მ­წი­ფო პროგ­რა­მის ხარ­ჯ­ზე მო­სახ­ლე­ო­ბის­თ­ვის საკ­მა­ოდ ბევ­რი ინო­ვა­ცი­უ­რი სერ­ვი­სი 
და­ნერ­გა. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის წარ­მა­ტე­ბით გან­ვი­თა­რე­ბის­თ­ვის გა­დამ­წყ­ვე­ტი აღ­მოჩ­ნ
და მომ­ხ­მა­რე­ბელ­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი ეროვ­ნუ­ლი ვებ­-­პორ­ტა­ლის www.direct.gov.uk 
ამოქ­მე­დე­ბა. 

დიდი ბრიტანეთის 
ელ-სერვისების 
ერთიანი ონლაინ 
სისტემა – ­
www.direct.gov.uk

ვებ­-­პორ­ტა­ლი უზ­რუნ­ველ­ყოფს ბრი­ტა­ნე­თის მო­ქა­ლა­ქე­ებს სრუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი
ით არ­სე­ბუ­ლი სამ­თავ­რო­ბო სერ­ვი­სე­ბის შე­სა­ხებ, აწ­ვ­დის სხვა­დას­ხ­ვა პრაქ­ტი­კულ 
ცნო­ბებს. ბრი­ტა­ნე­ლე­ბი ვებ­-­პორ­ტა­ლის დახ­მა­რე­ბით იღე­ბენ სა­ჭი­რო რჩე­ვებს, მო
ნა­წი­ლე­ო­ბენ ონ­ლა­ინ დის­კუ­სი­ებ­სა და კამ­პა­ნი­ებ­ში. ვებ­-­გ­ვერდს აქვს მო­ბი­ლუ­რი 
აპ­ლი­კა­ცი­ე­ბის მხარ­და­ჭე­რა. არ­სე­ბობს სპე­ცი­ა­ლუ­რი გან­ყო­ფი­ლე­ბა ბავ­შ­ვე­ბის­თ­ვის. 
ერთ კონ­კ­რე­ტულ მი­სა­მარ­თ­ზე თავ­მოყ­რი­ლია ინ­ფორ­მა­ცია სატ­რან­ს­პორ­ტო, ჯან­მ­რ
თე­ლო­ბის, გა­ნათ­ლე­ბის, და­საქ­მე­ბის, გა­რე­მოს დაც­ვის, ფი­ზი­კუ­რი ნაკ­ლო­ვა­ნე­ბე­ბის 
მქო­ნე პი­რე­ბის, სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი, ფი­ნან­სუ­რი, ახალ­გაზ­რ­დო­ბის და სხვა სო­ცი­ა­ლუ­რი 
სა­კითხე­ბის შე­სა­ხებ. ფაქ­ტობ­რი­ვად, ვებ­-­პორ­ტა­ლი ახ­დენს სხვა­დას­ხ­ვა სამ­თავ­რო
ბო ინ­ს­ტი­ტუ­ტე­ბის ხელ­ში არ­სე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი ნა­კა­დე­ბის აკუ­მუ­ლი­რე­ბას და 
მო­სახ­ლე­ო­ბას უად­ვი­ლებს წვდო­მას მათ­თ­ვის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სად­მი 
– დაწყე­ბუ­ლი გა­მო­ყე­ნე­ბუ­ლი ბა­ტა­რე­ე­ბის სწო­რი უტი­ლი­ზა­ცი­ი­დან, დამ­თავ­რე­ბუ­ლი 
ცნო­ბე­ბით ახა­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვი­რუ­სე­ბის გავ­რ­ცე­ლე­ბის შე­სა­ხებ.
 

http://www.direct.gov.uk
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და­სას­რულს უნ­და აღი­ნიშ­ნოს საერთაშორისო რე­ი­ტინ­გის ლი­დე­რი ქვეყ­ნის – 
სამხ. კო­რე­ის წარ­მა­ტე­ბაც. სამ­ხ­რეთ კო­რე­ამ მრა­ვალ­წ­ლი­ა­ნი, გათ­ვ­ლი­ლი და და­გეგ
მი­ლი პროგ­რა­მის ფარ­გ­ლებ­ში გა­ნა­ვი­თა­რა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ
ტუ­რი ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბის­თ­ვის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ყვე­ლა კომ­პო­ნენ­ტი. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ტრან­ზაქ­ცი­ე­ბის, სხვა­დას­ხ­ვა ფი­ნან­სუ­რი ოპე­რა­ცი­ე­ბი­სა და ხარ­ჯ­თაღ­რიცხ­ვის სა­წარ
მო­ებ­ლად, ფორ­მე­ბის და აპ­ლი­კა­ცი­ე­ბის შე­სავ­სე­ბად (ინფორმაცია 5300 სა­ჯა­რო 
სერ­ვის­ზე, ელ­-­ფოს­ტის გა­მო­ყე­ნე­ბით 720 სა­ჯა­რო სერ­ვი­სის მი­ღე­ბა, 28 სხვა­დას­ხ­ვა 
ფორ­მის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლად შევ­სე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბა) არ­სე­ბობს ვებ­-­გ­ვერ­დი www.egov.
go.kr, რო­მე­ლიც ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ავ­ტო­რი­ზა­ცი­ის შემ­დეგ ხდე­ბა მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის ფი­ნან
სუ­რი საქ­მი­ა­ნო­ბის პერ­სო­ნა­ლუ­რი გვერ­დი. თა­ვი­სი მარ­ტი­ვი დი­ზა­ი­ნი­თა და მრა­ვალ
ფუნ­ქ­ცი­უ­რო­ბით გა­მორ­ჩე­უ­ლი, ეროვ­ნუ­ლი პორ­ტა­ლის www.korea.go.kr სა­შუ­ა­ლე­ბით 
მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის­თ­ვის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მი ხდე­ბა ყვე­ლა სამ­თავ­რო­ბო სტრუქ­ტუ­რის ინ­ტეგ
რი­რე­ბუ­ლი სის­ტე­მა. 

სამხ. კორეის ელ-
მმართველობის 
პორტალი ­
– www.korea.go.kr

ეროვ­ნუ­ლი ვებ­-­პორ­ტა­ლი ხელ­მი­საწ­ვ­დომს ხდის სამ­თავ­რო­ბო ინ­ფორ­მა­ცი­ას, ონ
ლა­ინ შე­სავ­სებ ფორ­მებს და ტრან­ზაქ­ცი­ებს, მო­ბი­ლუ­რი შეტყო­ბი­ნე­ბე­ბის და ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი კონ­სულ­ტი­რე­ბის პროგ­რა­მებს.
მო­სახ­ლე­ო­ბის ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის მიზ­ნით ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს ცალ­კე ვებ­-­გ­ვერ­დი 

www.epeople.go.kr, იგი აკავ­ში­რებს მო­სახ­ლე­ო­ბას ყვე­ლა ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ ორ­გა
ნოს­თან, უზ­რუნ­ველ­ყოფს ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ საქ­მე­თა ელექ­ტ­რო­ნულ გან­ხილ­ვას და 
აღ­ს­რუ­ლე­ბას, იძ­ლე­ვა კო­რუფ­ცი­ის შე­სა­ხებ შეტყო­ბი­ნე­ბე­ბის გაგ­ზავ­ნის სა­შუ­ა­ლე­ბას. 
უზ­რუნ­ველ­ყოფს თხოვ­ნე­ბის, შუ­ამ­დ­გომ­ლო­ბე­ბის, წი­ნა­და­დე­ბე­ბის გაგ­ზავ­ნას, ელექ
ტ­რო­ნუ­ლი გზავ­ნი­ლე­ბის კონ­ტ­როლს, სო­ცი­ა­ლურ­-­პო­ლი­ტი­კუ­რი ან სხვა ში­ნა­არ­სის 
დის­კუ­სი­ე­ბი­სა და გან­ხილ­ვე­ბის წარ­მო­ე­ბას.

სამხ. კორეის 
ელ-ჩართულობის 
სერვისი – www.
epeople.go.kr

სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა www.open.go.kr სა­შუ
ა­ლე­ბას იძ­ლე­ვა გან­ხორ­ცი­ელ­დეს ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მატ­ში სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
გა­მოთხოვ­ნა და მი­ღე­ბა. 

http://www.egov.go.kr
http://www.egov.go.kr
http://www.korea.go.kr
http://www.korea.go.kr
http://www.epeople.go.kr
http://www.epeople.go.kr
http://www.epeople.go.kr
http://www.open.go.kr
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თ
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ი 
Iსამხ. კორეის საჯარო 

ინფორმაციის 
გაცემის 
ელექტრონული 
სისტემა – ­
www.open.go.kr

კო­რე­ის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის მას­შ­ტა­ბუ­რი პროგ­რა­მა, რო­მელ­საც უშუ­ა­ლოდ ხელ­მ
ძღ­ვა­ნე­ლობ­და ქვეყ­ნის პირ­ვე­ლი პი­რი, ჯერ კი­დევ შო­რე­ულ 1994 წელს და­იწყო. მი­უ
ხე­და­ვად იმი­სა, რომ პროგ­რა­მის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ში ასე­უ­ლო­ბით მი­ლი­ო­ნი დო­ლა­რი 
ჩა­ი­დო, მიღ­წე­ულ­მა შე­დეგ­მა ნამ­დ­ვი­ლად გა­ნა­პი­რო­ბა ქვეყ­ნის რე­გი­ო­ნუ­ლი ლი­დე­რო
ბა IT სფე­რო­ში და ქვეყ­ნის ბი­უ­ჯე­ტი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ფი­ნან­სუ­რი შე­ღა­ვა­თე­ბით უზ­რუნ
ველ­ყო. არ­სე­ბუ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბის მი­ხედ­ვით, ბი­უ­ჯე­ტის ეკო­ნო­მი­ამ 1 მი­ლი­არ­დი დო
ლა­რი, ხო­ლო სო­ცი­ა­ლურ­-ე­კო­ნო­მი­უ­რი ხარ­ჯე­ბის და­ზოგ­ვამ 16 მი­ლი­არდ დო­ლა­რი 
შე­ად­გი­ნა. მოხ­და ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბის ოპ­ტი­მი­ზა­ცი­აც: სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ
ნა­ზე პა­სუ­ხის გა­ცე­მის ვა­და შემ­ცირ­და 30-დან 7 დღემ­დე, სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის 53% 
გა­ი­ცე­მა ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მატ­ში, ერ­თი დღი­დან 2 წუ­თამ­დე შემ­ცირ­და სა­ქონ­ლის 
ექ­ს­პორ­ტ­ზე და­ხარ­ჯუ­ლი დრო, იმ­პორ­ტ­ზე 2,5 სა­ა­თი­დან 1,5 სა­ა­თამ­დე, მგზავ­რე­ბის 
რე­გის­ტ­რა­ცი­ის დრო 40 წუ­თი­დან 25 წუ­თამ­დე, ელ­-­სა­ბა­ჟო უზ­რუნ­ველ­ყოფს წლი­უ
რად 2,5 მი­ლი­არ­დი დო­ლა­რის და­ზოგ­ვას. სა­გა­და­სა­ხა­დო დეკ­ლა­რი­რე­ბის 80% და 
სერ­ტი­ფი­კა­ტე­ბის მი­ღე­ბის 75% ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მატ­ში ხდე­ბა და ეს ყვე­ლა­ფე­რი 
მხო­ლოდ 2008 წლის მო­ნა­ცე­მე­ბით10. სა­ვა­რა­უ­დოდ, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო
ბის 2010 წლის მიღ­წე­ვე­ბი და ახა­ლი პროგ­რა­მე­ბი კი­დევ უფ­რო დიდ სარ­გე­ბელს 
მო­უ­ტანს ზო­გა­დად ქვეყ­ნის მო­სახ­ლე­ო­ბას.

10	 http://www.korea.go.kr/new_eng/service/viewContent.do?enCont
Id=00001264605104039000_151

http://www.open.go.kr
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ელ-მმართველობის და ელ-გამჭვირვალობის 
განვითარების ზოგადი ტენდენციები 

საქართველოში

სა­ქარ­თ­ვე­ლომ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­დექ­სით მსოფ
ლი­ოს 192 ქვე­ყა­ნას შო­რის მხო­ლოდ მე-100 ად­გი­ლი და­ი­კა­ვა. ამ მაჩ­ვე­ნებ­ლით პოს­ტ­-
-­საბ­ჭო­თა ქვეყ­ნებს შო­რის სა­ქარ­თ­ვე­ლო მხო­ლოდ 3 ქვე­ყა­ნას უს­წ­რებს (სომხეთი 
110-ე, ტა­ჯი­კე­თი 122-ე და თურ­ქ­მე­ნე­თი 130-ე). 
184 ქვე­ყა­ნას შო­რის სა­ქარ­თ­ვე­ლომ მე-100 ად­გი­ლი და­ი­კა­ვა ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე

ბის რე­ი­ტინ­გ­ში, სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­დექ­სით 
სა­ქარ­თ­ვე­ლო მხო­ლოდ 115‑ე ად­გილ­ზე­ა. ადა­მი­ა­ნუ­რი რე­სურ­სე­ბის პო­ტენ­ცი­ა­ლის 
ინ­დექ­სით სა­ქარ­თ­ვე­ლო 52-ე ად­გილს იკა­ვებს 184 ქვე­ყა­ნას შო­რის. ყვე­ლა­ზე და
ბა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ჩარ­თუ­ლო­ბის რე­ი­ტინ­გ­ში აქვს  
127-ე ად­გი­ლი.

ელ-ჩართულობა 

ადამიანური 
რესურსები 

ინფრასტრუქტურის

ელ-სერვისების
განვითარება

 

განვითარება 

 
 

საქართველოში ელ-მმართველობის სფეროების განვითარების შეფარდება 

 

0.916

0.057

0.116

0.248

0.425

0.797

0.205

0.236

0.286

0.441

საქართველო

საქართველოს მაჩვენებლების შეფარდება მსოფლიოს საშუალო მაჩვენებლებთან

ელ-მმართველობის
განვითარების

ინდექსი

ონლაინ
სერვისების ინდექსი

ინფრასტრუქტურის
განვითარების ინდექსი

ელ-ჩართულობის
ინდექსი

ადამიანური რესურსების
განვითარების ინდექსი

საშუალო
მაჩვენებელი
მსოფლიოში
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თ
ავ

ი 
I

რო­გორც ზე­მოთ მოყ­ვა­ნი­ლი სტა­ტის­ტი­კუ­რი გრა­ფე­ბი­დან იკ­ვე­თე­ბა, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ყვე­ლა­ზე და­ბა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის გან­ვი­თა
რე­ბი­სა და მო­სახ­ლე­ო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ჩაბ­მუ­ლო­ბის ინ­დექ­სის მი­ხედ­ვით აქვს. თუ 
სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის გან­ვი­თა­რე­ბა საკ­მა­ოდ დიდ ფი­ნან­სურ და
ნა­ხარ­ჯებს და მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან კა­პი­ტალ­და­ბან­დე­ბას მო­ითხოვს მთავ­რო­ბი­სა და ბიზ­ნეს 
სექ­ტო­რის­გან, ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა და­მო­კი­დე­ბუ­ლია 
ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის პო­ლი­ტი­კურ ნე­ბა­ზე და სა­კითხი­სად­მი სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რე­ბის შე
სა­ბა­მის მიდ­გო­მა­ზე. მსოფ­ლი­ოს 184 ქვე­ყა­ნას შო­რის მო­სახ­ლე­ო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ჩარ­თუ­ლო­ბის ინ­დექ­სით 127-ე ად­გი­ლი საკ­მა­ოდ და­ბა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი­ა. ეს უმე­ტეს
წი­ლად გა­მოწ­ვე­უ­ლია სა­ხელ­მ­წი­ფო სტრუქ­ტუ­რე­ბის და სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ინ­ფან­ტი­ლუ­რი 
და­მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბით ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით კო­მუ­ნი­კა­ცი­ი­სად­მი. ამა­ვე დროს, ადა­მი
ა­ნუ­რი რე­სურ­სე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის მა­ღა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი (52-ე ად­გი­ლი მსოფ­ლი­ო­ში) 
ადას­ტუ­რებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მო­სახ­ლე­ო­ბის მზა­ო­ბას აქ­ტი­უ­რად ჩა­ერ­თოს მთავ­რო­ბის 
მი­ერ ინი­ცი­რე­ბულ ელექ­ტ­რო­ნულ პრო­ექ­ტებ­ში. აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია კი­დევ ერ­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო
ვა­ნი გა­რე­მო­ე­ბა, თუ გე­ოგ­რა­ფი­უ­ლად და მო­სახ­ლე­ო­ბის რა­ო­დე­ნო­ბით დიდ ქვეყ­ნებ­ში 
მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ჩარ­თუ­ლო­ბა ძი­რი­თა­დად ლო­კა­ლურ, ად­გი­ლობ­რივ 
დო­ნე­ზეა შე­დე­გის მომ­ტა­ნი, ისეთ მცი­რე ქვე­ყა­ნა­ში რო­გო­რიც სა­ქარ­თ­ვე­ლოა ელ­-­ჩარ
თუ­ლო­ბამ შე­იძ­ლე­ბა რე­ა­ლუ­რი ეფექ­ტი მო­ახ­დი­ნოს, რად­გა­ნაც ხე­ლი­სუფ­ლე­ბას აქვს 
პირ­და­პირ წვდო­მა სა­კუ­თარ მო­ქა­ლა­ქე­ებ­ზე და, შე­სა­ბა­მი­სად, გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლია მა­თი 
ჩაბ­მა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში. „ინფორმაციის თავისუფლების გან
ვითარების ინსტიტუტის“ (შემდგომში IDFI) მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ინ
ტერ­ნეტ რე­სურ­სე­ბის (ვებ-გვერდების) სა­ინ­ფორ­მა­ციო გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მო­ნი­ტო­რინ
გ­მაც ცხად­ყო, რომ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი (სამინისტროები და სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბი) ნაკ­ლებ ყუ­რადღე­ბას უთ­მო­ბენ თა­ვი­ან­თი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის დამ­თ­ვა
ლი­ე­რე­ბელ­თან ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლი კავ­ში­რის დამ­ყა­რე­ბას. თით­ქ­მის არც ერთ ოფი­ცი­ა­ლურ 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს ფო­რუ­მი ან ბლო­გი, სპე­ცი­ა­ლუ­რი გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი, 
სა­დაც შე­საძ­ლე­ბე­ლი იქ­ნე­ბო­და სა­ჯა­რო გან­ხილ­ვე­ბის მოწყო­ბა თუ ინი­ცი­ა­ტი­ვე­ბის გან
ხილ­ვა, ონ­ლა­ინ გა­მო­კითხ­ვე­ბი, ვებ 2.0 და­მა­ხა­სი­ა­თე­ბე­ლი სო­ცი­ა­ლუ­რი ქსე­ლე­ბის აპ
ლი­კა­ცი­ე­ბი და სხვა. იშ­ვი­ა­თია ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ონ­ლა­ინ კონ­სულ­ტა­ცი­ე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი, 
სო­ცი­ა­ლურ ქსე­ლებ­ში ინ­ფორ­მა­ცი­ის გავ­რ­ცე­ლე­ბის პროგ­რა­მუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი, მო­ბი
ლურ ტე­ლე­ფო­ნებ­ზე სა­ინ­ფორ­მა­ციო სერ­ვი­სე­ბის მი­ღე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა. სა­ხელ­მ­წი
ფო სტრუქ­ტუ­რე­ბის და­მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში მომ­ხ­მა
რე­ბელ­თა ჩარ­თ­ვას­თან და­კავ­ში­რე­ბით ფაქ­ტობ­რი­ვად ანა­ლო­გი­უ­რია ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე 
არ­სე­ბუ­ლი კითხ­ვა-­პა­სუ­ხის რუბ­რი­კებ­თან – სა­დაც ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ორ­გა­ნო­ე­ბი თა­ვად 
სვა­მენ კითხ­ვებს და თა­ვად­ვე სცე­მენ მათ პა­სუხს. ვფიქ­რობთ, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე
ზი­დენ­ტის მი­ერ რამ­დე­ნი­მე წლის წინ ინი­ცი­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო კამ­პა­ნია „მთავრობის ან
გა­რი­ში ხალხს“ უფ­რო ქმე­დი­თი იქ­ნე­ბო­და თუ პერ­მა­ნენ­ტუ­ლი ინი­ცი­ა­ტი­ვი­დან რე­ა­ლურ 
მე­ქა­ნიზ­მად გა­და­იქ­ცე­ო­და. ამ იდე­ის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ყვე­ლა­ზე მარ­ტი­ვი და მი­სა­ღე­ბი 
ფორ­მა კი სწო­რედ მთავ­რო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი რე­სურ­სე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა იქ­ნე­ბო­და, 
რად­გა­ნაც ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის თა­ნა­მედ­რო­ვე და ეფექ­ტურ პლატ­ფორ­მად ვებ­-­სივ
რ­ცეა მიჩ­ნე­უ­ლი. 
არ­სე­ბუ­ლი ტენ­დენ­ცი­ის მა­გა­ლი­თად გვინ­და მო­ვიყ­ვა­ნოთ IDFI-ის მი­ერ ჩა­ტა­რე

ბუ­ლი მცი­რე კვლე­ვის შე­დე­გე­ბი. აღ­ნიშ­ნუ­ლი კვლე­ვა მიზ­ნად ისა­ხავ­და სამ­თავ­რო­ბო 
ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­დან ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით კონ­სულ­ტა­ცი­ის მი­ღე­ბის ეფექ­ტუ­რო­ბის 
შე­ფა­სე­ბას. მო­ქა­ლა­ქის სა­ხელ­ზე და­რე­გის­ტ­რი­რე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მეშ
ვე­ო­ბით ჩვენ შე­ვე­ცა­დეთ დაგ­ვედ­გი­ნა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ზო­გა­დო­ე­ბას­თან 
ურ­თი­ერ­თო­ბა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ერ­თე­უ­ლე­ბი. აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ 
კვლე­ვის ობი­ექ­ტე­ბი­დან სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კულ­ტუ­რი­სა და ძეგ­ლ­თა დაც­ვის სა­მი­ნის
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ტ­როს ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.mcs.gov.ge) არ მო­ი­ძი­ე­ბო­და არც ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა­მარ­თი და არც მი­მარ­თ­ვის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მა, ასე­თი­ვე 
მდგო­მა­რე­ო­ბა იყო სატყეო დე­პარ­ტა­მენ­ტის (www.forestry.gov.ge), ტრე­ფი­კინ­გის 
მსხვერ­პ­ლ­თა, და­ზა­რა­ლე­ბულ­თა დაც­ვი­სა და დახ­მა­რე­ბის ფონ­დის (www.atipfund.
gov.ge) ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე, ელ­-­შეტყო­ბი­ნე­ბის გა­საგ­ზავ­ნი ფორ­მა არ მუ­შა­ობ­და სო­ცი­ა
ლუ­რი მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ა­გენ­ტოს (www.ssa.gov.ge) ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზეც. სა­ბო­ლოო ჯამ­ში, 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი შე­კითხ­ვის გაგ­ზავ­ნა მო­ხერ­ხ­და 14 სა­მი­ნის­ტ­რო­სა და მათ სის­ტე­მა­ში 
შე­მა­ვალ 26 სსიპ­-ის ელექ­ტ­რო­ნულ მი­სა­მარ­თ­ზე. გა­მო­კითხუ­ლი 40 სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბი­დან პა­სუ­ხი მხო­ლოდ 15-სგან მი­ვი­ღეთ. 

26
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9

შეკითხვა გაიგზავნა
ვებ-გვედრიდან

შეკითხვა გაიგზავნა 
ელ-ფოსტით

შეკითხვა
არ გაიგზავნა

საჯარო დაწესებულებების ონლაინ
შეკითხვების გაგზავნის სტატისტიკა

დასმული შეკითხვა: „თქვენი დაწესებულების
რომელი სტრუქტურული ერთეულია
პასუხისმგებელი საზოგადოებასთან
ურთიერთობაზე, რომელ განყოფილებაში 
გავგზავნო მიმართვა?“

40

15

გაგზავნილი

დასმული შეკითხვა: „თქვენი დაწესებულების
რომელი სტრუქტურული ერთეულია პასუხისმგებელი საზოგადოებასთან
ურთიერთობაზე, რომელ განყოფილებაში გავგზავნო მიმართვა?“

შეკითხვები

მიღებული
პასუხები

საჯარო დაწესებულებების ონლაინ პასუხების სტატისტიკა
(შეკითხვები გაეგზავნა 14 სამინისტროსა და 26 სსიპ-ს)

http://www.mcs.gov.ge
http://www.forestry.gov.ge
http://www.atipfund.gov.ge
http://www.atipfund.gov.ge
http://www.ssa.gov.ge
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თ
ავ

ი 
I

კი­დევ ერ­თი ნე­გა­ტი­უ­რი ტენ­დენ­ცია გა­მო­იკ­ვე­თა მას შემ­დეგ რაც IDFI-იმ გა­მო
ითხო­ვა სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცია სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო და აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 2009-2010 წლე­ბის ინ­ტერ­ნეტ­-­მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რიცხ
ვის შე­სა­ხებ. სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცია გა­მო­ვითხო­ვეთ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პარ­ლა­მენ­ტი­დან, 
პრე­ზი­დენ­ტის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ი­დან, ქა­ლაქ თბი­ლი­სის მე­რი­ი­დან, 16 სა­მი­ნის­ტ­რო­დან, 
შეს­ყიდ­ვე­ბის, სა­მო­ქა­ლა­ქო და სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რე­ბის სა­ა­გენ­ტო­ე­ბი­დან. სამ­წუ­ხა­როდ, 
უწყე­ბა­თა უმე­ტე­სო­ბამ სა­ერ­თოდ არ გაგ­ვ­ცა ოფი­ცი­ა­ლუ­რი პა­სუ­ხი დას­მულ შე­კითხ
ვა­ზე. ხო­ლო მი­ღე­ბუ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბის ანა­ლი­ზის სა­ფუძ­ველ­ზე გა­ირ­კ­ვა, რომ სა­ქარ
თ­ვე­ლოს პარ­ლა­მენტს, ენერ­გე­ტი­კის სა­მი­ნის­ტ­როს, ისე­ვე რო­გორც კულ­ტუ­რი­სა და 
ძეგ­ლ­თა დაც­ვის სა­მი­ნის­ტ­როს არ ჰქონ­დათ სტა­ტის­ტი­კუ­რი მო­ნა­ცე­მე­ბი მა­თი ვებ­-­გ
ვერ­დე­ბის დამ­თ­ვა­ლი­ე­რე­ბელ­თა რიცხ­ვის შე­სა­ხებ. შე­იძ­ლე­ბა ით­ქ­ვას, რომ ასე­თი და
მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბა სა­კუ­თა­რი სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სის სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ცნო­ბა­დო­ბის 
შე­სა­ხებ ხელს ნამ­დ­ვი­ლად არ უწყობს საქართველოში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ჩარ­თუ­ლო­ბის 
გან­ვი­თა­რე­ბას. 
ამა­ვე დროს, მი­ღე­ბულ­მა სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ამ და­ა­დას­ტუ­რა ის ფაქ­ტიც, რომ 

ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სე­ბის მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რიცხ­ვი ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად მა­ტუ
ლობს. მა­გა­ლი­თად, 2010 წელს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე (www.government.gov.ge) 200066 მომ­ხ­მა­რებ­ლის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვი­ზი­ტი 
და­ფიქ­სირ­და, იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.justice.gov.ge) 313500, 
რე­გი­ო­ნუ­ლი გან­ვი­თა­რე­ბი­სა და ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ
ზე (www.mrdi.gov.ge) 52855, სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტოს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
(www.spa.ge) 206874, სა­მო­ქა­ლა­ქო რე­ეს­ტ­რის სა­ა­გენ­ტოს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.cra.
gov.ge) 188818. გან­სა­კუთ­რე­ბით სა­ინ­ტე­რე­სოა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ
როს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დის მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა რიცხ­ვის ზრდის სტა­ტის­ტი­კა: 2009 
წელს – 309035 მომ­ხ­მა­რე­ბე­ლი და სამ­ჯერ მე­ტი, 999402 დამ­თ­ვა­ლი­ე­რე­ბე­ლი 2010 
წელს. ოფი­ცი­ა­ლუ­რი სამ­თავ­რო­ბო ინ­ტერ­ნეტ რე­სურ­სე­ბის დამ­თ­ვა­ლი­ე­რე­ბელ­თა 
რიცხ­ვის ზრდის დი­ნა­მი­კა ადას­ტუ­რებს იმ გა­რე­მო­ე­ბას, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში შექ­მ­ნი
ლია ყვე­ლა წი­ნა­პი­რო­ბა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ჩარ­თუ­ლო­ბის გან­სა­ვი­თა­რებ­ლად. 
რაც შე­ე­ხე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბას, 2010 

წელს ამ კუთხით ნამ­დ­ვი­ლად პო­ზი­ტი­უ­რი ტენ­დენ­ცი­ე­ბი შე­ი­ნიშ­ნე­ბა. სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში 
ამ სფე­როს გან­ვი­თა­რე­ბის ლი­დე­რე­ბად აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორი და
წე­სე­ბუ­ლე­ბა გვევ­ლი­ნე­ბა – ფი­ნან­ს­თა და იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.mof.govge) თავ­მოყ­რი­ლია 
საკ­მა­ოდ ბევ­რი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სი: ავ­ტო­მო­ბი­ლის გან­ბა­ჟე­ბის ღი­რე­ბუ­ლე­ბის 
გა­მოთ­ვ­ლა, ქო­ნე­ბის გა­და­სა­ხა­დის გა­ნაკ­ვე­თე­ბის და კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტე­ბის გა­მოთ­ვ­ლის 
ონ­ლა­ინ სის­ტე­მა, შევ­სე­ბუ­ლი სა­რე­გის­ტ­რა­ციო ან­კე­ტე­ბის  ვებ­-­კა­მე­რით აქ­ტი­ვა­ცი­ა, 
დეკ­ლა­რა­ცი­ის ონ­ლა­ინ შევ­სე­ბი­სა და გაგ­ზავ­ნის სა­შუ­ა­ლე­ბა, სა­ჯა­რო სამ­სა­ხუ­რის დეკ
ლა­რა­ცი­ის შევ­სე­ბა, სა­ფოს­ტო გზავ­ნი­ლე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლად გან­ბა­ჟე­ბა, ონ­ლა­ინ 
აუქ­ცი­ო­ნი და ონ­ლა­ინ გა­დახ­დე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბა. გარ­და ამი­სა, ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე ხელ­მი
საწ­ვ­დო­მია მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი მო­ნა­ცე­მე­ბი: ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ბი­უ­ჯე­ტი, ინ­ფორ­მა­ცია მე
წარ­მე­თა შე­სა­ხებ, საქ­ველ­მოქ­მე­დო და სა­ლა­რო აპა­რა­ტე­ბის რე­ეს­ტ­რე­ბი და სხვა. 
მე­ტი ინ­ტე­რაქ­ტი­ვის­თ­ვის სა­იტ­ზე ინ­ტეგ­რი­რე­ბუ­ლია აუდი­ო/­ვი­დეო გან­მარ­ტე­ბე­ბი. ამა
ვე დროს აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ­სა­ხუ­რის ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის ცალ­კე ვებ­-­პორ­ტა­ლის ამოქ­მე­დე­ბა (www.rs.ge), რაც გა­და­სა
ხა­დის გა­დამ­ხ­დელს საქ­მი­ა­ნო­ბას მნიშ­ვ­ნე­ლოვ­ნად გა­უ­ად­ვი­ლებს. 

http://www.government.gov.ge
http://www.justice.gov.ge
http://www.mrdi.gov.ge
http://www.spa.ge
http://www.cra.gov.ge
http://www.cra.gov.ge
http://www.mof.govge
http://www.rs.ge


36 ელ-მმართველობა და ელ-გამჭვირვალობა  -  საერთაშორისო ტენდენციები და საქართველო

 შემოსავლების 
სამსახურის 
სერვისების 
ელექტრონული 
სისტემა – www.rs.ge

ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს სა­ფი­ნან­სო ანა­ლი­ტი­კუ­რი სამ­სა­ხუ­რი G2G და G2E-ის მი
მარ­თუ­ლე­ბით ახორ­ცი­ე­ლებს მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან ელექ­ტ­რო­ნულ პრო­ექ­ტებს: სა­ხელ­მ­წი
ფო ხა­ზი­ნის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის სის­ტე­მა (eTreasury), დო­კუ­მენ­ტ­ბ­რუნ­ვის 
მარ­თ­ვის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა (eDocument), სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტის და­გეგ­მ­ვის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა (eBudget), სა­ხელ­მ­წი­ფო სექ­ტო­რის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე
მე­ბის ფი­ნან­სუ­რი მარ­თ­ვის ერ­თი­ან სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის­ტე­მა­ში გა­ერ­თი­ა­ნე­ბა, ყვე­ლა 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მის სა­ხელ­მ­წი­ფო ფი­ნან­სუ­რი მარ­თ­ვის ერ­თი­ან, უნი­ფი­ცი­რე­ბულ 
სის­ტე­მა­ში ინ­ტეგ­რა­ცია და სხვა.11 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბე­ბი და­ი­ნერ­გა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის

ტ­როს სის­ტე­მა­შიც. ახა­ლი ინი­ცი­ა­ტი­ვის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის შემ­დეგ შე­საძ­ლე­ბე­ლი 
გახ­და პროგ­რა­მა სკა­ი­პის გა­მო­ყე­ნე­ბით ონ­ლა­ინ რე­ჟიმ­ში ნე­ბის­მი­ე­რი სა­ხის თან­ხ
მო­ბის, გან­ცხა­დე­ბის, მინ­დო­ბი­ლო­ბი­სა და რწმუ­ნე­ბუ­ლე­ბის ნო­ტა­რი­უ­ლი და­მოწ­მე­ბა, 
ნო­ტა­რი­უს­თა პა­ლა­ტის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.notary.ge) შე­საძ­ლე­ბე­ლია იური­დი­უ­ლი 
კონ­სულ­ტა­ცი­ის მი­ღე­ბაც. სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნულ სა­ა­გენ­ტოს რე­გი­ო­ნულ წარ
მო­მად­გენ­ლო­ბებ­თან ინ­ტეგ­რი­რე­ბულ­მა მო­ნა­ცემ­თა ელექ­ტ­რო­ნულ­მა ბა­ზამ გა­ზარ­და 
სხვა­დას­ხ­ვა სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ა­ზე მო­სახ­ლე­ო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო
ბის ხა­რის­ხი. ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს აღ­ს­რუ­ლე­ბის ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­როს (www.nbe.gov.ge) 
მო­ვა­ლე­თა და სა­აღ­ს­რუ­ლე­ბო საქ­მის­წარ­მო­ე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი რე­ეს­ტ­რე­ბი. სა­კა
ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნეს ვებ-­გ­ვერ­დ­ზე (www.matsne.gov.ge) ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით 
გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბულ­მა ნორ­მა­ტი­ულ­მა აქ­ტებ­მა იური­დი­უ­ლი ძა­ლა შე­ი­ძი­ნეს. სა­მო­ქა­ლა­ქო 
რე­ეს­ტ­რის სა­ა­გენ­ტოს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სის სა­შუ­ა­ლე­ბით უცხო­ეთ­ში მყოფ სა­ქარ
თ­ვე­ლოს მო­ქა­ლა­ქე­ებს სა­შუ­ა­ლე­ბა მი­ე­ცათ აიღონ პას­პორ­ტი, სა­ა­გენ­ტო გეგ­მავს ძა
ლი­ან მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი სი­ახ­ლის და­ნერ­გ­ვას – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი პი­რა­დო­ბის მოწ­მო­ბა 
(eID). მოწ­მო­ბა პლას­ტი­კუ­რი ბა­რა­თის ტი­პის იქ­ნე­ბა და მას­ზე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ
მო­წე­რა იქ­ნე­ბა გან­თავ­სე­ბუ­ლი. eID ბა­რა­თი შე­ი­თავ­სებს სო­ცი­ა­ლუ­რი, დაგ­რო­ვე­ბის და 
მგზავ­რო­ბის ბა­რა­თე­ბის, სა­დაზღ­ვე­ვო პო­ლი­სის და სხვა ფუნ­ქ­ცი­ებს. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ხელ­მო­წე­რა სა­შუ­ა­ლე­ბას მის­ცემს მო­ქა­ლა­ქეს აწარ­მო­ოს სხვა­დას­ხ­ვა ონ­ლა­ინ ფი­ნან
სუ­რი ოპე­რა­ცი­ე­ბი და მი­ი­ღოს არ­სე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბი, ბა­რა­თით ხელ
მო­წე­რილ ნე­ბის­მი­ერ ელექ­ტ­რო­ნულ დო­კუ­მენტს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ძა­ლა ექ­ნე­ბა. 2010 
წლის და­საწყის­ში იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­იქ­მ­ნა ახა­ლი სსიპ­-ი – მო­ნა
ცემ­თა გაც­ვ­ლის სა­ა­გენ­ტო, რომ­ლის მიზ­ნა­დაც მო­ნა­ცემ­თა გაც­ვ­ლის ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ
რის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა და ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი უსაფ­რ­თხო­ე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა გა­ნი­საზღ­ვ­რა. 
მომ­ხ­მა­რებ­ლი­სათ­ვის ელ­-­სერ­ვი­სებ­ზე წვდო­მის გა­მარ­ტი­ვე­ბის მიზ­ნით აღ­ნიშ­ნულ­მა 
სა­ა­გენ­ტომ სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში არ­სე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის თავ­მო­საყ­რე­ლად 
შექ­მ­ნა ვებ­-­გ­ვერ­დი – www.e-government.ge. 

11	 http://www.fas.ge/4219
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ელ-სერვისების 
პორტალი (მონაცემთა 
გაცვლის სააგენტო) – ­
www.e-government.
ge

ამა­ვე დროს, სა­ა­გენ­ტო ევ­რო­კავ­შირ­თან პარ­ტ­ნი­ო­რო­ბის ფორ­მატ­ში გეგ­მავს 
პრო­ექტ E-Georgia გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას. ოფი­ცი­ა­ლუ­რი გან­ცხა­დე­ბის მი­ხედ­ვით პრო­ექ
ტი სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის შემ­დ­გომ გან­ვი­თა­რე­ბას ემ­სა­ხუ­რე­ბა და სამ 
ეტა­პად იყო­ფა: 1) ევ­რო­კავ­ში­რის ქვეყ­ნებ­ში ადაპ­ტი­რე­ბუ­ლი პრაქ­ტი­კის სა­უ­კე­თე­სო 
მო­დე­ლე­ბის ქარ­თულ რე­ა­ლო­ბა­ში იმ­პ­ლე­მენ­ტა­ცი­ა; 2) შე­სა­ბა­მი­სი რე­გუ­ლა­ცი­ე­ბი­სა და 
სტან­დარ­ტე­ბის და­ნერ­გ­ვა; 3) ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი უსაფ­რ­თხო­ე­ბის სის­ტე­მე­ბის ფუქ­ნ­ცი­ო
ნი­რე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა მძლავ­რი ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­უ­რი მე­ქა­ნიზ­მის – კომ­პი­უ­ტე­რულ ინ­ცი
დენ­ტებ­ზე სწრა­ფი რე­ა­გი­რე­ბის ჯგუ­ფის (CERT) მეშ­ვე­ო­ბით. პრო­ექ­ტის დახ­მა­რე­ბით 
მო­ნა­ცემ­თა გაც­ვ­ლის სა­ა­გენ­ტო გეგ­მავს სა­ხელ­მ­წი­ფო უწყე­ბა­თა­შო­რის ქსე­ლის შექ­მ
ნას, ევ­რო­კავ­ში­რის ქვეყ­ნებ­ში არ­სე­ბუ­ლი სა­უ­კე­თე­სო გა­მოც­დი­ლე­ბის გა­ზი­ა­რე­ბას და 
მო­ნა­ცემ­თა დაც­ვის სან­დო მე­ქა­ნიზ­მის და­ნერ­გ­ვას.12 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის კუთხი­თაც სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში შე­ი­ნიშ­ნე­ბა რი­გი 

და­დე­ბი­თი ტენ­დენ­ცი­ე­ბი. პირ­ველ რიგ­ში აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის 
ერ­თი­ა­ნი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მის და­ნერ­გ­ვა, რაც 2010 წლის ბო­ლოს გან­ხორ­ცი
ელ­და. სა­ხელ­მ­წი­ფო ტენ­დე­რე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი რე­სურ­სის შექ­მ­ნა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ეროვ­ნუ­ლი ან­ტი­კო­რუფ­ცი­უ­ლი სტრა­ტე­გი­ის დამ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლი გეგ­მის ნა­წი­ლი­ა. ვებ­-­
პორ­ტა­ლი უზ­რუნ­ველ­ყოფს ღი­ა, გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლე და კონ­კუ­რენ­ტულ გა­რე­მოს სა­ხელ­მ
წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის პრო­ცე­დუ­რებ­ში მო­ნა­წი­ლე ნე­ბის­მი­ე­რი პი­რი­სათ­ვის. ასე­თი ელექ
ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა ხელს უწყობს ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი პრო­ცე­დუ­რე­ბის გა­მარ­ტი­ვე­ბას, 
უზ­რუნ­ველ­ყოფს შეს­ყიდ­ვე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბას და გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლეს ხდის 
მიმ­დი­ნა­რე ტენ­დე­რე­ბის პრო­ცესს. (www.procurement.gov.ge)

სახელმწიფო 
შესყიდვების 
ერთიანი 
ელექტრონული 
სისტემა – ­
https://tenders.
procurement.gov.ge

12	 http://e-government.ge/news-169-1.html
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კი­დევ ერ­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი პრო­ექ­ტი, მი­მარ­თუ­ლი ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბი­სა და 
გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ხა­რის­ხის გა­სა­უმ­ჯო­ბე­სებ­ლად, სა­ჯა­რო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში 
ხორ­ცი­ელ­დე­ბა. სა­ჯა­რო სამ­სა­ხუ­რის ბი­უ­რომ ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მატ­ში ხელ­მი­საწ
ვ­დო­მი გა­ხა­და სა­ჯა­რო მო­ხე­ლე­ე­ბის მი­ერ შევ­სე­ბუ­ლი ქო­ნებ­რი­ვი დეკ­ლა­რა­ცი­ე­ბი 
(www.csb.gov.ge). იგი­ვე ბი­უ­რო ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბას უწევს სპე­ცი­ა­ლუ­რად შექ­მ­ნილ 
ვებ­-­გ­ვერდს (www.jobs.gov.ge), რო­მე­ლიც ხელს უწყობს სა­ჯა­რო სამ­სა­ხურ­ში და­საქ
მე­ბის მსურ­ველ­თა ინ­ფორ­მი­რე­ბუ­ლო­ბის დო­ნის გაზ­რ­დას.

თანამდებობის 
პირთა 
დეკლარაციების 
საძიებო სისტემა 
საჯარო სამსახური 
ბიუროს ვებ-გვერდზე 
– www.csb.gov.ge

ჩვენ უკ­ვე აღ­ვ­ნიშ­ნეთ, რომ საკ­მა­ოდ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი სა­ჯა­რო მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზე­ბია 
გან­თავ­სე­ბუ­ლი ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს და იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა
ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე. სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბა ერ­თ­-ერ­თი აუცი­ლე­ბე­ლი კომ­პო­ნენ­ტია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა
ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის­თ­ვის. სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­ჯა­რო ინ­ფორ
მა­ცი­ას ფლო­ბენ სხვა­დას­ხ­ვა სო­ცი­ა­ლუ­რი, ეკო­ნო­მი­კუ­რი თუ ფი­ნან­სუ­რი სა­კითხე­ბის 
შე­სა­ხებ. ხში­რად, პრობ­ლე­მა­ტუ­რი ხდე­ბა ამ სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მა, პირ­ველ 
რიგ­ში არას­წო­რი ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბის ან შეზღუ­დუ­ლი რე­სურ­სე­ბის გა­მო. ამი­ტო­მაც წამ
ყ­ვა­ნი დე­მოკ­რა­ტი­უ­ლი ქვეყ­ნე­ბი პრაქ­ტი­კა­ში აქ­ტი­უ­რად ნერ­გა­ვენ მო­ნა­ცე­მე­ბის ელექ
ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის სტან­დარ­ტებს. მა­გა­ლი­თად, აშ­შ­-­ში ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო
ბის უმ­თავ­რეს პრო­ექ­ტად სა­ჯა­რო მო­ნა­ცე­მე­ბის ელ­-­ბა­ზაა მიჩ­ნე­უ­ლი (www.data.gov), 
ასე­თი­ვე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ბა­ზა ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს დიდ ბრი­ტა­ნეთ­ში (www.data.gov.uk). 
სამ­წუ­ხა­როდ, ღია მო­ნა­ცე­მე­ბის (open data) პრო­აქ­ტი­უ­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის პო­ლი­ტი­კა 
ჯერ­ჯე­რო­ბით არ ატა­რებს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­ურ ხა­სი­ათს. 
დას­კ­ვ­ნის სა­ხით შე­იძ­ლე­ბა ით­ქ­ვას, რომ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი

თა­რე­ბის კუთხით სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში და­დე­ბი­თი ტენ­დენ­ცი­ე­ბი შე­იმ­ჩ­ნე­ვა. პრაქ­ტი­კა­ში 
ინერ­გე­ბა თა­ნა­მედ­რო­ვე IT ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბი და იგეგ­მე­ბა მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი პრო­ექ­ტე­ბი. 2007 წლი­დან ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რებს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
გან­ვი­თა­რე­ბის ხელ­შემ­წყო­ბი სამ­თავ­რო­ბო კო­მი­სი­ა. კო­მი­სი­ას უშუ­ა­ლოდ კუ­რი­რებს 
მთავ­რო­ბის კან­ცე­ლა­რია და მის შე­მად­გენ­ლო­ბა­ში შე­დი­ან რო­გორც სფე­როს ექ­ს­პერ
ტე­ბი, ისე იმ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის წარ­მო­მად­გენ­ლე­ბი, რომ­ლე­ბიც ჩარ­თუ­ლი 
არი­ან სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის და­ნერ­გ­ვის პრო­ცეს­ში. კო­მი­სი­ის მი­ზა
ნია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის სტრა­ტე­გი­უ­ლი გეგ­მის შე­მუ­შა­ვე
ბა და ამ მი­მარ­თუ­ლე­ბით სხვა­დას­ხ­ვა უწყე­ბე­ბის ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბის კო­ორ­დი­ნა­ცი­ა. 
სამ­წუ­ხა­როდ, კო­მი­სი­ის მოღ­ვა­წე­ო­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში 
საკ­მა­ოდ მწი­რი ინ­ფორ­მა­ცია მო­ი­პო­ვე­ბა. ამ ეტაპ­ზე ჯერ კი­დევ არ არის შექ­მ­ნი­ლი 
სა­ინ­ფორ­მა­ციო სა­ზო­გა­დო­ე­ბი­სა და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის 
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თ
ავ

ი 
I

სტრა­ტე­გი­უ­ლი დო­კუ­მენ­ტი ან სა­მოქ­მე­დო გეგ­მა. გლო­ბა­ლუ­რი ტენ­დენ­ცი­ე­ბი ადას
ტუ­რებს, რომ „ერთი სარკმლის“ პრინ­ცი­პი წარ­მა­ტე­ბუ­ლი ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის გა
სა­ღე­ბია (ამის და­დას­ტუ­რე­ბად ყა­ზა­ხე­თის მა­გა­ლი­თის მოყ­ვა­ნაც შე­იძ­ლე­ბა). ყვე­ლა 
სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სი­სა და ელ­-­მომ­სა­ხუ­რე­ბის თავ­მოყ­რა ერთ კონ­კ­რე­ტულ ვებ­
-­პორ­ტალ­ზე მნიშ­ვ­ნე­ლოვ­ნად უად­ვი­ლებს მომ­ხ­მა­რე­ბელს წვდო­მას მის­თ­ვის მნიშ­ვ
ნე­ლო­ვა­ნი ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა თუ მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სად­მი. ამა­ვე დროს აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ 
ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ­ტუ­რი დამ­კ­ვიდ­რე­ბი­სათ­ვის და­გეგ­მ­ვი­სა და კო­ორ­დი­ნა­ცი­ის 
ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა ზე­მო­დან, ანუ მთავ­რო­ბი­დან უნ­და მო­დი­ო­დეს. ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის 
დამ­კ­ვიდ­რე­ბის ეს აუცი­ლე­ბე­ლი პი­რო­ბა კარ­გად არის გან­საზღ­ვ­რუ­ლი „ეფექტიანი 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სის­ტე­მის და ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი მოწყო­ბის რე­ფორ­მის ცენ­ტ­რის“ მი­ერ 
შე­მუ­შა­ვე­ბულ კონ­ცეფ­ცი­ა­ში „ელექტრონული მთავ­რო­ბა: მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნოს 
თა­ნა­მედ­რო­ვე ტექ­ნო­ლო­გი­ით ორ­გა­ნი­ზე­ბის პრინ­ცი­პი“: 

„ეროვნული მას­შ­ტა­ბით ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მთავ­რო­ბე­ბის შექ­მ­ნა, ანუ ყვე­ლა დო­ნის 
(ცენტრალური, რე­გი­ო­ნუ­ლი და ად­გი­ლობ­რი­ვი) და დარ­გის მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა
ნო­ე­ბის და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მა­სობ­რი­ვი გა­დაყ­ვა­ნა საქ­მი­ა­ნო­ბის სა­ინ­ფორ
მა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის ბა­ზა­ზე წარ­მო­ე­ბის პრინ­ციპ­ზე, ცენ­ტ­რა­ლუ­რი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის 
მხრი­დან უმ­ნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნე­სი და კომ­პ­ლექ­სუ­რი ხა­სი­ა­თის პო­ლი­ტი­კუ­რი გა­დაწყ­ვე­ტი
ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბას გუ­ლის­ხ­მობს სულ ცო­ტა, სა­მი საკ­ვან­ძო მი­მარ­თუ­ლე­ბით. ეს მი­მარ
თუ­ლე­ბე­ბი­ა:

•	 ინფორმატიზაციის სახელმწიფო პოლიტიკა; 
•	 მმართველობის სისტემის დეცენტრალიზაციის სახელმწიფო პოლიტიკა; 
•	რაციონალური საჯარო სამსახურის შექმნის სახელმწიფო პოლიტიკა.“13  

ჩვენის აზ­რით, ცალ­კე­უ­ლად აღე­ბუ­ლი რო­მე­ლი­მე სა­მი­ნის­ტ­რო ვერ შეძ­ლებს ქვეყ
ნის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის ყოვ­ლის­მომ­ც­ვე­ლი და მულტიკომპონენტიანი (ცენტრალური, 
რე­გი­ო­ნუ­ლი, ად­გი­ლობ­რი­ვი დო­ნე­ე­ბი) პროგ­რა­მის ეფექ­ტურ და­გეგ­მ­ვა და­/ან გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბას. სწო­რედ ცენ­ტ­რა­ლურ­მა მთავ­რო­ბამ უნ­და უზ­რუნ­ველ­ყოს ტექნიკურ
-ტექნოლოგიური (ქვეყნის კომ­პი­უ­ტე­რე­ბით აღ­ჭურ­ვა და ინ­ტერ­ნე­ტის გლო­ბა­ლურ 
ქსელ­ში გა­ერ­თი­ა­ნე­ბა/, სა­ტე­ლე­კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის შექ­მ­ნა), ინსტიტუ
ციური (საჯარო სამ­სა­ხუ­რე­ბის, კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბის და ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბის ლო­გი­კუ­რი 
სის­ტე­მა) და საინფორმაციო გარემოს (საზოგადოების ჩარ­თუ­ლო­ბა) შე­სა­ბა­მი­სი პი
რო­ბე­ბის შექ­მ­ნა. მთავ­რო­ბამ და­გეგ­მი­ლი პროგ­რა­მე­ბი­თა და გა­მიზ­ნუ­ლი ინ­ვეს­ტი­რე
ბით უნ­და უზ­რუნ­ველ­ყოს რე­გი­ო­ნე­ბის ტექ­ნი­კურ/IT ჩა­მორ­ჩე­ნის აღ­მოფხ­ვ­რა. შე­ი­მუ
შა­ოს სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბის პო­ლი­ტი­კა, და­ამ­კ­ვიდ­როს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის სტან­დარ­ტე­ბი, შექ­მ­ნას შე­სა­ბა­მი­სი სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ბა­ზა და ა.შ. 
იმედს გა­მოვ­თ­ქ­ვამთ, რომ სფე­როს გან­ვი­თა­რე­ბა­ში ჩაბ­მუ­ლი იქ­ნე­ბა და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ
ლი სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი სექ­ტო­რიც და სა­ინ­ფორ­მა­ციო სა­ზო­გა­დო­ე­ბის შექ­მ­ნით სა­ქარ­თ
ვე­ლო­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის ახა­ლი სტან­დარ­ტე­ბი დამ­კ­ვიდ­რ­დე­ბა. 

13	 http://www.cegstar.ge/index.php?lang_id=geo&sec_id=46&info_id=1084

http://www.cegstar.ge/index.php?lang_id=geo&sec_id=46&info_id=1084
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თავი II

საქართველოში ელ-მმართველობასა და 
ელ-გამჭვირვალობასთან დაკავშირებული 
სამართლებრივი ბაზის მოკლე მიმოხილვა



41საქართველოში ელ-მმართველობასა და ელ-გამჭვირვალობასთან დაკავშირებული სამართლებრივი ბაზის მოკლე მიმოხილვა

თ
ავ

ი 
II

რო­დე­საც სა­უ­ბა­რია ამა თუ იმ სა­ხელ­მ­წი­ფოს სა­მარ­თ­ლებ­რივ სის­ტე­მა­ში 
ელ‑­მ­მარ­­თ­ვე­­ლო­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზის არ­სე­ბო­ბის შე­სა­ხებ, 
უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, იგუ­ლის­ხ­მე­ბა იმ ნორ­მა­თა ერ­თობ­ლი­ო­ბა, რო­მე­ლიც არე­გუ
ლი­რებს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბის გაზ­რ­და­ზე მი­მარ­თულ ღო­ნის­ძი
ე­ბა­თა კომ­პ­ლექსს, რაც მო­ი­ცავს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მხრი­დან ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
მეშ­ვე­ო­ბით მომ­სა­ხუ­რე­ბის გა­წე­ვას, მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თან ინ­ტერ­ნე­ტით ურ­თი­ერ­თო­ბის 
სხვა ფორ­მებს (სხვადასხვა სა­ხის დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის მი­ღე­ბა, ვაჭ­რო­ბებ­ში მო­ნა­წი­ლე
ო­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბა და ა.შ.) და ინ­ტე­რაქ­ტი­ვის დამ­კ­ვიდ­რე­ბა­სა და მი­სი დო­ნის ამაღ
ლე­ბას; ხო­ლო რო­დე­საც სა­უ­ბა­რია ამა თუ იმ სა­ხელ­მ­წი­ფოს სა­მარ­თ­ლებ­რივ სის
ტე­მა­ში ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზის არ­სე­ბო­ბის 
შე­სა­ხებ, უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, იგუ­ლის­ხ­მე­ბა იმ ნორ­მა­თა ერ­თობ­ლი­ო­ბა, რო­მე­ლიც 
არე­გუ­ლი­რებს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მეშ­ვე­ო­ბით 
ამ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში არ­სე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ხით გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბას და ამ ინ­ფორ­მა­ცი­ა­ზე ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ
რუნ­ველ­ყო­ფას, აგ­რეთ­ვე, ზო­გა­დად, სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მო­ნა­წი­ლე­ო­ბას სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ჯა­რო უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ სა
კითხ­თა გან­ხილ­ვა­სა და მათ შე­სა­ხებ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბა­ში.

წარმოგიდგენთ საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით გათვალისწინებულ 
იმ სამართლებრივი ბაზის მოკლე მიმოხილვას, რომელიც მოიცავს ზემოთ ხსენებუ­
ლი საკითხების რეგულირებას.

„სახელმწიფო შესყიდვების შესახებ“ საქართველოს კანონი

2005 წლის 20 აპრილს საქართველოს პარლამენტმა მიიღო „სახელმწიფო 
შესყიდვების შესახებ“ საქართველოს კანონი.
მო­ცე­მუ­ლი კა­ნო­ნი ად­გენს სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ზო­გად სა

მარ­თ­ლებ­რივ, ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ და ეკო­ნო­მი­კურ პრინ­ცი­პებს. უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ იმ 
სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვა­თა სი­ა, რო­მელ­ზეც მო­ცე­მუ­ლი კა­ნო­ნი არ ვრცელ­დე­ბა საკ­მა­ოდ 
გრძე­ლი­ა, მა­გა­ლი­თად, კა­ნო­ნი არ ვრცელ­დე­ბა: ელექ­ტ­რო­ე­ნერ­გი­ის, გა­რან­ტი­რე­ბუ
ლი სიმ­ძ­ლავ­რის, ბუ­ნებ­რი­ვი გა­ზი­სა და წყალ­მო­მა­რა­გე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვებ
ზე; უძ­რა­ვი ქო­ნე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვას­თან, ასე­ვე უძ­რა­ვი ქო­ნე­ბის სარ­გებ­ლო­ბის 
უფ­ლე­ბით მი­ღე­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვებ­ზე; ტე­ლე-­რა­დიო ეთე
რის დრო­ის შეს­ყიდ­ვას­თან, მა­სობ­რი­ვი ინ­ფორ­მა­ცი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბით რეკ­ლა­მის გავ­რ
ცე­ლე­ბას­თან და შეხ­ვედ­რე­ბის ჩა­სა­ტა­რებ­ლად შე­სა­ბა­მი­სი ფარ­თო­ბის და­ქი­რა­ვე­ბას­ ან 
და­კავ­ში­რე­ბულ სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვებ­ზე და ა.შ. შე­სა­ბა­მი­სად, კა­ნო­ნით მო­წეს­რი­გე
ბუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის რე­ჟი­მი და­ინ­ტე­რე
სე­ბულ პირ­თათ­ვის საკ­მა­ოდ არა ინ­ფორ­მა­ტი­უ­ლი­ა, ვი­ნა­ი­დან გუ­ლის­ხ­მობს მხო­ლოდ 
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შეზღუ­დუ­ლი რა­ო­დე­ნო­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ხე­ო­ბე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მეშ­ვე­ო­ბით რე­გუ­ლი­რე­ბას. 
2010 წლის აგ­ვის­ტო­ში კა­ნო­ნის მე-2 მუხ­ლ­ში შე­ტა­ნი­ლი ცვლი­ლე­ბის სა­ფუძ

ველ­ზე, კანონი პირდაპირ ადგენს, რომ მისი ერთ-ერთი მიზანია სახელმწიფო 
შესყიდვების ერთიანი ელექტრონული სისტემის შექმნა და მის მიმართ საზო
გადოების ნდობის ჩამოყალიბება. მო­ცე­მულ ცვლი­ლე­ბას­თან მი­მარ­თე­ბა­ში აღ­სა
ნიშ­ნა­ვი­ა, ის ფაქ­ტი რომ შე­სა­ბა­მი­სი ცვლი­ლე­ბა მო­ი­ცავ­და ტერ­მინ სის­ტე­მის შეც­ვ­ლას 
ტერ­მი­ნით – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა. 2010 წლის მარ­ტ­ში კა­ნო­ნის მე-3 მუხ­ლ­ში შე
ტა­ნი­ლი ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად შე­მო­ღე­ბუ­ლია ცნე­ბა – შეს­ყიდ­ვებ­ში მო­ნა­წი­ლე არა
კე­თილ­სინ­დი­სი­ერ პირ­თა რე­ეს­ტ­რი, რო­მე­ლიც გან­მარ­ტე­ბუ­ლია რო­გორც რე­ეს­ტ­რი, 
რო­მელ­საც უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლი ორ­გა­ნო (სახელმწიფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტო) ელექ­ტ
რო­ნუ­ლად აწარ­მო­ებს და გა­ნა­თავ­სებს თა­ვის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე. მო­ცე­მუ­ლი 
რე­ეს­ტ­რი კა­ნო­ნის თა­ნახ­მად ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მია ნე­ბის­მი­ე­რი პი­რი­სათ­ვის. რე­ეს­ტ­რ­ში 
აისა­ხე­ბა შეს­ყიდ­ვებ­ში მო­ნა­წი­ლე იმ არა­კე­თილ­სინ­დი­სი­ერ პირ­თა, პრე­ტენ­დენ­ტ­თა 
და მიმ­წო­დე­ბელ­თა მო­ნა­ცე­მე­ბი, რომ­ლებ­საც რე­ეს­ტ­რ­ში შე­ტა­ნი­დან 1 წლის გან­მავ
ლო­ბა­ში არა აქვთ უფ­ლე­ბა მი­ი­ღონ მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვებ­ში, რაც 
შე­იძ­ლე­ბა მო­ვი­აზ­როთ რო­გორც ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის, კონ­კ­რე­ტუ­ლი მი­მარ­თუ­ლე
ბით დამ­კ­ვიდ­რე­ბის სა­მარ­თ­ლებ­რივ რე­გუ­ლი­რე­ბად. ამას­თან, კა­ნო­ნის ძა­ლით ტერ
მი­ნი – სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვა, აგ­რეთ­ვე პირ­და­პირ გუ­ლის­ხ­მობს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა
შუ­ა­ლე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით შემ­ს­ყიდ­ვე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მი­ერ ნე­ბის­მი­ე­რი სა­ქონ­ლის, 
მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სა და სამ­შე­ნებ­ლო სა­მუ­შა­ოს შეს­ყიდ­ვა­საც. სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის 
სფე­რო­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის რე­ჟი­მის დამ­კ­ვიდ­რე­ბი­სათ­ვის ასე­ვე მნიშ
ვ­ნე­ლო­ვა­ნია კა­ნო­ნით შე­მო­ღე­ბუ­ლი და გან­საზღ­ვ­რუ­ლი ისე­თი ცნე­ბე­ბი რო­გო­რე­ბი
ცა­ა: შემ­ს­ყიდ­ვე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცია (ის სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო და­ზუს­ტე­ბა, რომ შეს­ყიდ­ვის 
გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი პი­რის რე­გის­ტ­რა­ცია ხორ­ცი­ელ­დე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე
ბის ერ­თი­ან ელექ­ტ­რო­ნულ სის­ტე­მა­ში); 2010 წლის პირ­ვე­ლი მარ­ტი­დან ამოქ­მე­დე
ბუ­ლი ცნე­ბა (ტერმინი) – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი (საშუალებები, რომ­ლე­ბი­თაც 
შე­საძ­ლე­ბე­ლია ინ­ფორ­მა­ცი­ის და­მუ­შა­ვე­ბა, მათ შო­რის ციფ­რუ­ლი და­მუ­შა­ვე­ბა, მი­ღე
ბა-­გა­და­ცე­მა, გავ­რ­ცე­ლე­ბა და შე­ნახ­ვა სა­კა­ბე­ლო, ოპ­ტი­კუ­რი, სა­მა­უწყებ­ლო ან­/­და 
სხვა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით); 2010 წლის პირ­ვე­ლი აგ­ვის­ტო­დან ამოქ­მე­დე
ბუ­ლი შემ­დე­გი ცნე­ბე­ბი (ტერმინები) – ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რი (200 000 ლა­რის 
ან მე­ტი ღი­რე­ბუ­ლე­ბის შეს­ყიდ­ვის ერ­თ­გ­ვა­რო­ვა­ნი ობი­ექ­ტე­ბის შეს­ყიდ­ვის სა­შუ­ა­ლე
ბა), გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რი (200 000 ლა­რამ­დე ღი­რე­ბუ­ლე­ბის 
შეს­ყიდ­ვის ერ­თ­გ­ვა­რო­ვა­ნი ობი­ექ­ტე­ბის შეს­ყიდ­ვის სა­შუ­ა­ლე­ბა) და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ვაჭ­რო­ბა (ელექტრონული ტენ­დე­რი­სა და გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე
რის შე­მად­გე­ნე­ლი პრო­ცე­დუ­რა, რომ­ლის დრო­საც პრე­ტენ­დენტს სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს
ყიდ­ვე­ბის ერ­თი­ა­ნი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მის სა­შუ­ა­ლე­ბით შე­უძ­ლია შე­ამ­ცი­როს მის 
მი­ერ წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ფა­სი შეს­ყიდ­ვის პრო­ცე­დუ­რა­ში გა­მარ­ჯ­ვე­ბის მო­პო­ვე­ბის მიზ
ნით). ცალ­კე აღ­ნიშ­ვ­ნის ღირ­სი­ა, კა­ნო­ნით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლი ორ­გა
ნოს (სახელმწიფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტო) საქ­მი­ა­ნო­ბის გან­მ­საზღ­ვ­რე­ლი მუხ­ლის 
კონ­კ­რე­ტუ­ლი დე­ბუ­ლე­ბე­ბი. მაგალითად, სააგენტოს ერთ-ერთ ფუნქციად კანონი 
პირდაპირ განსაზღვრავს შესყიდვების ერთიანი საინფორმაციო ბაზის შექმნას, 
სრულყოფასა და მასზე ზედამხედველობას. ამას­თან, სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის 
ერ­თი­ა­ნი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მის ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბის მიზ­ნით და შეს­ყიდ­ვე­ბის პრო
ცეს­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დო­კუ­მენ­ტ­-­ბ­რუნ­ვის უზ­რუნ­ველ­სა­ყო­ფად სა­ა­გენ­ტო უფ­ლე­ბა­მო
სი­ლია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ას­ლის სა­ხით შე­ი­ნა­ხოს და გას­ცეს თა­ვის მი­ერ შექ­მ­ნი­ლი ან 
თა­ვის­თან და­ცუ­ლი ნე­ბის­მი­ე­რი დო­კუ­მენ­ტი, აგ­რეთ­ვე მარ­თ­ვის ერ­თი­ა­ნი ავ­ტო­მა­ტუ­რი 
სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით მი­ი­ღოს, გა­მოს­ცეს ან გას­ცეს ნე­ბის­მი­ე­რი ინ­ფორ­მა­ცია 
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ან­და დო­კუ­მენ­ტი, რომ­ლებ­საც აქვთ სრუ­ლი იური­დი­უ­ლი ძა­ლა. 2010 წლის პირ­ვე­ლი 
მარ­ტი­დან ამოქ­მედ­და მუხ­ლი, რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო 
შეს­ყიდ­ვა ხორ­ცი­ელ­დე­ბა გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რის ან ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი ტენ­დე­რის სა­შუ­ა­ლე­ბით, ამას­თან გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლი შეს­ყიდ­ვაც შე­საძ­ლე­ბე­ლია 
გან­ხორ­ცი­ელ­დეს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლად, შემ­ს­ყიდ­ვე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის 
სა­ფუძ­ველ­ზე. მარ­თა­ლი­ა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რის ჩა­ტა­რე­ბის შე­სა­ხებ გან­ცხა­დე­ბა 
და სა­ტენ­დე­რო დო­კუ­მენ­ტა­ცია პირ­ვე­ლად თავ­ს­დე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის ერ
თი­ან ელექ­ტ­რო­ნულ სის­ტე­მა­ში, თუმ­ცა ხსე­ნე­ბულ გან­ცხა­დე­ბას სა­ტენ­დე­რო კო­მი­სია 
მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად აქ­ვეყ­ნებს გა­ზეთ „24 სა­ათ­ში“.
ზოგადად, შეიძლება ითქვას, რომ სახელმწიფო შესყიდვების ელექტრონული 

მმართველობის რეჟიმში მოქცევის მცდელობა უმეტესწილად აისახება კანონში 
2010 წელს შეტანილ ცვლილებებსა და დამატებებში, შესაბამისად, აღნიშნული 
საკანონმდებლო სიახლეები პრაქტიკაში ჯერ კიდევ ასათვისებელია. 

„სახელმწიფო შესყიდვის ელექტრონული საშუალებით 
განხორციელების შესახებ დროებითი წესის დამტკიცების შესახებ“ 
ბრძანება №9.

2010 წლის 22 ოქტომბერს სახელმწიფო შესყიდვების სააგენტოს თავმჯდომარის 
მიერ გამოიცა „სახელმწიფო შესყიდვის ელექტრონული საშუალებით განხორციე
ლების შესახებ დროებითი წესის დამტკიცების შესახებ“ ბრძანება №9. ბრძა­ნე­ბის მი
ზა­ნია შემ­ს­ყიდ­ვე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბის მი­ერ სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
სა­შუ­ა­ლე­ბით გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის შე­სა­ხებ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, აღ
ნიშ­ნუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვის ხელ­შეწყო­ბა. ბრძა­ნე­ბა­ში შე­მო­ღე­ბუ­ლია ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბი­სათ­ვის ისე­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ტერ­მი­ნე­ბი, რო­გო­რე
ბი­ცა­ა: შესყიდვების ერთიანი ელექტრონული სისტემა, ელექტრონული სახელმწიფო 
შესყიდვა, სისტემაში რეგისტრაცია, სტუმარი, სისტემის რეგისტრირებული მომხმარე­
ბელი და ა.შ.; შემ­დე­გი სა­ხის სტა­ტუ­სე­ბი: ტენდერი გამოცხადებულია, წინადადების მი­
ღება დაწყებულია, წინადადების მიღება დასრულებულია, გამარჯვებული გამოვლე­
ნილია, მიმდინარეობს ხელშეკრულების მომზადება, ხელშეკრულება დადებულია, 
დასრულებულია უარყოფითი შედეგით, ტენდერი არ შედგა, ტენდერი შეწყვეტილია და 
ა.შ. ბრძა­ნე­ბა პირ­და­პირ და უშუ­ა­ლოდ ად­გენს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის რე­ჟიმს, 
გან­საზღ­ვ­რავს რა ისეთ მუხ­ლებს, რო­გო­რე­ბი­ცაა სის­ტე­მა­ში რე­გის­ტ­რა­ცი­ა, სა­ტენ­დე­რო 
გან­ცხა­დე­ბის სის­ტე­მა­ში გან­თავ­სე­ბა და გან­ცხა­დე­ბა­ში ცვლი­ლე­ბის შე­ტა­ნა, სა­ტენ­დე
რო დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის გან­თავ­სე­ბა და დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ა­ში ცვლი­ლე­ბის შე­ტა­ნა, წი­ნა­და­დე­ბის 
წარ­დ­გე­ნა, საკ­ვა­ლი­ფი­კა­ციო მო­ნა­ცე­მე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბის პრინ­ცი­პე­ბი, შერ­ჩე­ვა/­შე­ფა
სე­ბა, სა­ტენ­დე­რო კო­მი­სი­ა, სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვის შე­სა­ხებ ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბის და­დე­ბა 
და სის­ტე­მა­ში ატ­ვირ­თ­ვა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გა­რან­ტია და სა­ფა­სუ­რი და მისთ.
ბრძა­ნე­ბა­ში პირ­და­პირ მოყ­ვა­ნი­ლია გან­მარ­ტე­ბა, რომ შეს­ყიდ­ვე­ბის ერ­თი­ა­ნი 

ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სის­ტე­მა არის სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ ად­მი­ნის
ტ­რი­რე­ბა­დი სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის პორ­ტა­ლი (www.procurement.gov.ge), რო
მე­ლიც უზ­რუნ­ველ­ყოფს სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას გა­მარ­ტი­ვე­ბუ­ლი 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რის ან ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ტენ­დე­რის მეშ­ვე­ო­ბით ღი­ა, გამ­ჭ­ვირ­ვა
ლე და კონ­კუ­რენ­ტულ გა­რე­მო­ში. ბრძა­ნე­ბა აგ­რეთ­ვე ად­გენს სა­ა­გენ­ტოს­თან ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი ფოს­ტით (info@procurement.gov.ge) ურ­თი­ერ­თო­ბის შემ­დეგ შემ­თხ­ვე­ვებს: 
შემ­ს­ყიდ­ვე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბი­სა და მიმ­წო­დებ­ლის მი­ერ ტექ­ნი­კუ­რი ან­/­და პრო­ცე­დუ
რუ­ლი სა­კითხე­ბის და­ზუს­ტე­ბა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გა­რან­ტი­ის დედ­ნი­სა და სა­ფა­სუ­რის 

http://www.procurement.gov.ge
mailto:info@procurement.gov.ge
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გა­დახ­დის და­მა­დას­ტუ­რე­ბე­ლი დო­კუ­მენ­ტის ას­ლე­ბის გაგ­ზავ­ნა სა­ა­გენ­ტო­ში. დრო­ე
ბით წეს­თან ერ­თად ბრძა­ნე­ბით და­ნარ­თე­ბის სა­ხით აგ­რეთ­ვე დამ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლია მომ
ხ­მა­რებ­ლის რე­გის­ტ­რა­ცი­ის გა­ნაცხა­დი და აფი­და­ვი­ტის ფორ­მა. ზო­გა­დად, შე­იძ­ლე­ბა 
აღი­ნიშ­ნოს, რომ ბრძა­ნე­ბა კარ­გად ავ­სებს სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ
ლი ფორ­მით გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის „სახელმწიფო შეს­ყიდ­ვე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
კა­ნო­ნით გან­საზღ­ვ­რულ ზო­გად ჩარ­ჩო-­დე­ბუ­ლე­ბებს, რაც აგ­რეთ­ვე წარ­მო­ად­გენს 
„საქართველოს ეროვ­ნუ­ლი ან­ტი­კო­რუფ­ცი­უ­ლი სტრა­ტე­გი­ის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ 
2010 წლის 3 ივ­ნი­სის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტის №376 ბრძა­ნე­ბუ­ლე­ბა­ში მოყ­ვა
ნი­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის პრო­ცე­სი­სა და დახ­ვე­წის კონ­ტ­რო­ლის მიზ­ნის ერ
თ­-ერთ სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო პრინ­ცი­პის („ელექტრონული მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სა და ელექ­ტ
რო­ნულ სის­ტე­მა­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბი­ლი შეს­ყიდ­ვე­ბის პრაქ­ტი­კის და­ნერ­გ­ვა“) გა­მო­ძა­ხილს.

„ელექტრონული ხელმოწერისა და ელექტრონული დოკუმენტის შესა
ხებ“ საქართველოს კანონი

2008 წლის 14 მარტს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პარ­ლა­მენ­ტ­მა მიიღო „ელექტრონული 
ხელ­მო­წე­რი­სა და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დოკუმენტის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნი. 
მო­ცე­მუ­ლი კა­ნო­ნი გან­საზღ­ვ­რავს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დო­კუ­მენ­ტ­-­ბ­რუნ­ვის სის­ტე­მის 

და მას­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მო­წე­რის გა­მო­ყე­ნე­ბის სა­მარ­თ­ლებ­რივ სა­ფუძ­ვ­ლებს. 
ზე­მოთ და­სა­ხე­ლე­ბუ­ლი კა­ნო­ნის ძა­ლით სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ხელ­მ­წი­ფო უზ­რუნ­ველ
ყოფს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მო­წე­რის უსაფ­რ­თხო­ე­ბის პო­ლი­ტი­კის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას. 
კა­ნონ­ში შე­მო­ღე­ბუ­ლია ისე­თი ცნე­ბე­ბი, რო­გო­რე­ბი­ცა­ა: ელექტრონული დოკუმენტი, 
ელექტრონული ხელმოწერა, ციფრული ხელმოწერა, ციფრული ხელმოწერის სერ­
ტიფიკატი, ციფრული ხელმოწერის სერტიფიკატის გამცემი, ელექტრონული დოკუ­
მენტბრუნვის სისტემა და ა.შ. კა­ნო­ნის ძა­ლით დად­გე­ნი­ლი­ა, რომ ელექ­ტ­რო­ნულ 
დო­კუ­მენ­ტ­ზე ციფ­რუ­ლი ხელ­მო­წე­რა ით­ვ­ლე­ბა მა­ტე­რი­ა­ლურ დო­კუ­მენ­ტ­ზე პი­რა­დი 
ხელ­მო­წე­რის თა­ნა­ბა­რი იური­დი­უ­ლი ძა­ლის მქო­ნედ. სა­ინ­ტე­რე­სო ფაქტს წარ­მო­ად
გენს ის, რომ მარ­თა­ლია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მო­წე­რის უსაფ­რ­თხო­ე­ბის პო­ლი­ტი­კის 
უზ­რუნ­ველ­სა­ყო­ფად სა­ხელ­მ­წი­ფოს პირ­და­პირ ევა­ლე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი მე­ქა­ნიზ­მე­ბის შე
მუ­შა­ვე­ბა, თუმ­ცა კა­ნო­ნი არ აკონ­კ­რე­ტებს თუ რო­მელ­მა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­მა და 
რა ვა­დებ­ში უნ­და გა­ნა­ხორ­ცი­ე­ლონ ხსე­ნე­ბუ­ლი მე­ქა­ნიზ­მე­ბის შე­მუ­შა­ვე­ბა. ზე­მოთ აღ
ნიშ­ნუ­ლი პი­რო­ბე­ბის დად­გო­მამ­დე კა­ნო­ნის მოქ­მე­დე­ბა არ ვრცელ­დე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო 
ორ­გა­ნო­ე­ბის (ორგანიზაციები, და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი, მათ შო­რის, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბი) საქ­მი­ა­ნო­ბა­ზე სა­ჯა­რო-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბის 
გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას, თუ შე­სა­ბა­მი­სი კა­ნო­ნით სა­ჯა­რო-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი უფ­ლე­ბა­მო
სი­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დო­კუ­მენ­ტი­სა და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ
მო­წე­რის გა­მო­ყე­ნე­ბის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა პირ­და­პირ არ არის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი, ან 
თუ არ არ­სე­ბობს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის შე­სა­ბა­მი­სი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა. სა­წი­ნა­აღ
მ­დე­გოდ ზე­მოთ­ქ­მუ­ლი­სა, კა­ნო­ნი ად­გენს, რომ ნე­ბის­მი­ერ შემ­თხ­ვე­ვა­ში ნე­ბის­მი­ე­რი 
სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის­ტე­მი­დან გა­მოთხო­ვილ ელექ­ტ­რო­ნულ დო­კუ­მენტს აქვს იური­დი
უ­ლი ძა­ლა, თუ სის­ტე­მა უზ­რუნ­ველ­ყოფს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დო­კუ­მენ­ტის და­დას­ტუ­რე
ბას ავ­ტო­მა­ტურ რე­ჟიმ­ში. აღ­ნიშ­ნუ­ლი წარ­მო­ად­გენს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
გან­ვი­თა­რე­ბი­სა­კენ გა­დად­გ­მულ ერ­თ­-ერთ პირ­ველ სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ნა­ბიჯს, რაც არ
სე­ბულ რე­ა­ლო­ბა­ში უკ­ვე მეტ­-­ნაკ­ლე­ბად წარ­მოდ­გე­ნი­ლია სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნუ
ლი სა­ა­გენ­ტო­სა და სა­მო­ქა­ლა­ქო რე­ეს­ტ­რის სა­ა­გენ­ტოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
მეშ­ვე­ო­ბით შე­მო­თა­ვა­ზე­ბუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის მა­გა­ლით­ზე. 
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„საჯარო რეესტრის შესახებ“ საქართველოს კანონი

2008 წლის 19 დეკემბერს საქართველოს პარლამენტმა მიიღო „საჯარო 
რეესტრის შესახებ“ საქართველოს კანონი. 
მო­ცე­მუ­ლი კა­ნო­ნი გან­საზღ­ვ­რავს სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის წარ­მო­ე­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ­-­

სა­მარ­თ­ლებ­რივ სა­ფუძ­ვ­ლებს, სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის მწარ­მო­ე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს – სა­ჯა­რო 
რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნუ­ლი სა­ა­გენ­ტოს უფ­ლე­ბა-­მო­ვა­ლე­ო­ბებს, მის მი­ერ გა­წე­უ­ლი მომ­სა
ხუ­რე­ბის ვა­დებს, სა­ფა­სუ­რის გა­ნაკ­ვე­თებს, სა­ფა­სუ­რის გა­დახ­დის, გა­დახ­დი­სა­გან გა
თა­ვი­სუფ­ლე­ბის და გა­დახ­დი­ლი სა­ფა­სუ­რის დაბ­რუ­ნე­ბის წეს­სა და პი­რო­ბებს. კა­ნონ­ში 
გან­მარ­ტე­ბუ­ლია ისე­თი ცნე­ბე­ბი, რო­გო­რე­ბი­ცა­ა: რეგისტრაცია, სარეგისტრაციო წარ­
მოება, ამონაწერი საჯარო რეესტრიდან, ინფორმაციის ხელმისაწვდომობა და ა.შ. 
კა­ნო­ნი ად­გენს, რომ სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის წარ­მო­ე­ბი­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ
დო­მო­ბის მიზ­ნით სა­ა­გენ­ტო იყე­ნებს პროგ­რა­მულ უზ­რუნ­ველ­ყო­ფას და მარ­თ­ვის ავ
ტო­მა­ტურ სა­შუ­ა­ლე­ბებს. ამას­თან, სა­ა­გენ­ტო უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ას­ლის 
სა­ხით შე­ი­ნა­ხოს და გას­ცეს თა­ვის მი­ერ შექ­მ­ნი­ლი ან თა­ვის­თან და­ცუ­ლი ნე­ბის­მი­ე­რი 
დო­კუ­მენ­ტი, რო­მელ­თა ელექ­ტ­რო­ნულ ას­ლებს და მათ ამო­ნა­ბეჭ­დებს აქვთ ისე­თი­ვე 
იური­დი­უ­ლი ძა­ლა, რო­გო­რიც ამ დო­კუ­მენ­ტებს. სა­ა­გენ­ტო აგ­რეთ­ვე უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია 
ნე­ბის­მი­ე­რი ინ­ფორ­მა­ცია ან­/­და დო­კუ­მენ­ტი მი­ი­ღოს, გა­მოს­ცეს ან გას­ცეს მარ­თ­ვის ერ
თი­ა­ნი ავ­ტო­მა­ტუ­რი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით, დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ა­შიც მო­ნა­ცე­მე­ბი შე
იძ­ლე­ბა შე­ტა­ნილ იქ­ნეს რო­გორც მე­ქა­ნი­კუ­რი, ისე­ვე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით. 
სამწუხაროდ, კანონი პირდაპირ არ ავალდებულებს საჯარო რეესტრის ეროვ
ნულ სააგენტოს ოფიციალურ ვებ-გვერდზე მოცემული დოკუმენტაციის განთავ
სებას, გათვალისწინებულია მხოლოდ დოკუმენტების შენახვა და გაცემა, რაც 
არ გულისხმობს ვებ-გვერდზე გამოქვეყნებას. 
სა­ინ­ტე­რე­სოა რე­გის­ტ­რა­ცი­ის ზო­გა­დი პრინ­ცი­პე­ბის და­ნერ­გ­ვაც, რაც მო­ი­ცავს იმ 

ფაქტს, რომ რე­გის­ტ­რა­ცია წარ­მო­ებს რო­გორც სა­რე­გის­ტ­რა­ციო დო­კუ­მენ­ტე­ბის, აგ
რეთ­ვე ამ დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ას­ლე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე. მარ­თ­ვის ავ­ტო
მა­ტუ­რი სა­შუ­ა­ლე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით წარ­მოდ­გე­ნი­ლი გან­ცხა­დე­ბის რე­გის­ტ­რა­ცი­ა­ში 
გა­ტა­რე­ბის წი­ნა­პი­რო­ბაა რე­გის­ტ­რა­ცი­ის სა­ფა­სუ­რის გა­დახ­და. კა­ნო­ნი აგ­რეთ­ვე არე
გუ­ლი­რებს სა­რე­გის­ტ­რა­ციო წარ­მო­ე­ბის შე­ჩე­რე­ბის სა­ფუძ­ვ­ლებს და იქ­ვე გან­მარ­ტავს, 
რომ, რო­გორც წე­სი, სა­რე­გის­ტ­რა­ციო წარ­მო­ე­ბის შე­ჩე­რე­ბის ვა­დაა 30 კა­ლენ­და­რუ­ლი 
დღე. ამას­თან, ეს ვა­და აით­ვ­ლე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ­ლი 
პი­რის მი­ერ გაც­ნო­ბი­დან, ხო­ლო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის სა­ა­გენ­ტოს შე­სა­ბა­მის ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში – გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბი­დან. ანუ ამ შემთხვევაში გარკვე
ული სახის ინფორმაციის პროაქტიული გამოქვეყნების მხოლოდ ალტერნატივა 
არის მოცემული. ანა­ლო­გი­ურ შემ­თხ­ვე­ვას აგ­რეთ­ვე ვაწყ­დე­ბით სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ რე
გის­ტ­რა­ცი­ის სა­კითხ­ზე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის გა­მო­ცე­მი­სას, რო­დე­საც ხსე­ნე­ბუ­ლი გა­დაწყ
ვე­ტი­ლე­ბა გა­მო­ი­ცე­მა წე­რი­ლო­ბი­თი ფორ­მით, რო­მე­ლიც შე­იძ­ლე­ბა გა­მო­ი­ცეს მარ
თ­ვის ავ­ტო­მა­ტუ­რი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბი­თაც. თვით გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა ძა­ლა­ში 
შე­დის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის დად­გე­ნი­ლი წე­სით გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის­თა­ნა­ვე, 
ხო­ლო გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბად აგ­რეთ­ვე ჩა­ით­ვ­ლე­ბა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის სა­ა­გენ­ტოს ოფი­ცი­ა
ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბაც.
შესაბამისად, ელექტრონული მმართველობის გარკვეული ნიშნების რეგულირების 

პირობებში, ელექტრონული გამჭვირვალობის საფუძველს კანონი იმპერატიულად 
პირდაპირ არ ადგენს. თუმცა, ხსენებული კანონის თანახმად, მართვის ავტომატური 
საშუალებების გამოყენების, ასევე დოკუმენტის დამოწმების წესი და პირობები 
განისაზღვრება „საჯარო რეესტრის შესახებ“ ინსტრუქციით.
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„საჯარო რეესტრის შესახებ ინსტრუქციის დამტკიცების თაობაზე“ 
ბრძანება №4

2010 წლის 15 იან­ვარს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნისტრის მი­ერ გა­მო­ი­ცა 
„საჯარო რე­ეს­ტ­რის შე­სა­ხებ ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ის დამტკი­ცე­ბის თა­ო­ბა­ზე“ ბრძა­ნე­ბა №4
ინ­ს­ტ­რუქ­ცია გან­საზღ­ვ­რავს სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნუ­ლი სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ სა­ჯა

რო რე­ეს­ტ­რის წარ­მო­ე­ბი­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მის წე­სებ­სა და პი­რო­ბებს, წარ­მო
ე­ბა­ში მო­ნა­წი­ლე მხა­რე­ებს, მათ უფ­ლე­ბებ­სა და მო­ვა­ლე­ო­ბებს. იმ ნა­წილ­ში, სა­დაც 
ბრძა­ნე­ბით მო­წეს­რი­გე­ბუ­ლია დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ი­სა და მა­თი ას­ლის გა­ცე­მა დად­გე­ნი­ლი­ა, 
რომ სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნუ­ლი სა­ა­გენ­ტო უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია ნე­ბის­მი­ე­რი დო
კუ­მენ­ტი მი­ი­ღოს, გა­მოს­ცეს ან გას­ცეს რო­გორც ქა­ღალ­დის მა­ტა­რებ­ლებ­ზე, ასე­ვე 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი და მარ­თ­ვის ერ­თი­ა­ნი ავ­ტო­მა­ტუ­რი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით. აქ
ვე არ­სე­ბობს პირ­და­პი­რი მი­თი­თე­ბა, რომ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ხით დო­კუ­მენ­ტი გა­ი­ცე
მა სა­ა­გენ­ტოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დის – www.napr.gov.ge შე­სა­ბა­მი­სი ბმუ­ლე­ბის 
მეშ­ვე­ო­ბით და მი­სი ამო­ნა­ბეჭ­დის მი­მართ დე­დან­თან სის­წო­რის და­მოწ­მე­ბი­სათ­ვის 
დად­გე­ნი­ლი წე­სე­ბი არ გა­მო­ი­ყე­ნე­ბა. ამას­თან, ამ ამო­ნა­ბეჭდს აქვს იგი­ვე იური­დი
უ­ლი ძა­ლა, რაც თა­ვად ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ხით გა­მო­ცე­მულ დო­კუ­მენტს. ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სპე­ცი­ფი­კურ სა­მარ­თ­ლებ­რივ რე­გუ­ლი­რე­ბას აგ­რეთ­ვე იძ­ლე­ვა 
გან­ცხა­დე­ბი­სა და დო­კუ­მენ­ტე­ბის წარ­დ­გე­ნის შე­სა­ხებ მუხ­ლიც, რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც 
სა­ა­გენ­ტოს კომ­პე­ტენ­ცი­ას მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ სა­კითხ­ზე გან­ცხა­დე­ბა და თან­დარ­თუ­ლი დო
კუ­მენ­ტა­ცია სა­ა­გენ­ტო­ში შე­იძ­ლე­ბა წარ­დ­გე­ნილ იქ­ნეს ნე­ბის­მი­ე­რი ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი 
სამ­სა­ხუ­რი­სათ­ვის ან ავ­ტო­რი­ზე­ბუ­ლი პი­რი­სათ­ვის მი­მარ­თ­ვით, პი­რა­დად, ელექ­ტ­რო
ნუ­ლად ან ფოს­ტის მეშ­ვე­ო­ბით. გან­ცხა­დე­ბის ფოს­ტის მეშ­ვე­ო­ბით წარ­დ­გე­ნი­სას გან
ცხა­დე­ბა­ზე ხელ­მო­წე­რა უნ­და და­მოწ­მ­დეს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით დად­გე­ნი­ლი 
წე­სით. შე­სა­ბა­მი­სად, შეგ­ვიძ­ლია და­ვას­კ­ვ­ნათ, რომ ინ­ს­ტ­რუქ­ცია აწე­სებს ელექ­ტ­რო
ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ზო­გად რე­ჟიმს იმ ნა­წილ­ში, რაც გუ­ლის­ხ­მობს სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ 
რო­გორც დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის გა­ცე­მას, ასე­ვე მი­ღე­ბა­საც.

„ნორმატიული აქტების შესახებ“ საქართველოს კანონის  
26-ე მუხლის ახლებური რედაქცია

2011 წლის პირ­ვე­ლი იან­ვ­რი­დან ძა­ლა­ში შე­ვი­და „ნორმატიული აქ­ტე­ბის შე­სა­ხებ“ 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 26-ე მუხ­ლის ახ­ლე­ბუ­რი რე­დაქ­ცი­ა, რო­მე­ლიც არე­გუ­ლი­რებს 
ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის სა­კითხს. მოცემული მუხლის თანახმად ნორ
მატიული აქტის ოფიციალურ ანუ იურიდიულ ძალის მქონე გამოქვეყნებად ით
ვლება მისი სრული ტექსტის „საქართველოს საკანონმდებლო მაცნეს“ ვებ-გ
ვერდზე პირველად გამოქვეყნება. ამას­თან, კა­ნო­ნის თა­ნახ­მად, ამა­ვე ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით გან­თავ­სე­ბულ სის­ტე­მა­ტი­ზე­ბულ ნორ­მა­ტი­ულ აქ­ტებს გა­აჩ
ნი­ათ აგ­რეთ­ვე ოფი­ცი­ა­ლუ­რი იური­დი­უ­ლი ძა­ლა. ამა­ვე კა­ნო­ნით გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა ნორ
მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო აღ­რიცხ­ვი­სა და სის­ტე­მა­ტი­ზა­ცი­ის სა­კითხე­ბი. 2010 
წლის 2 ივ­ლისს ძა­ლა­ში შე­სუ­ლი შე­სა­ბა­მი­სი ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად „საქართველოს 
სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნე­ში“ ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო აღ­რიცხ­ვი­სა და სის
ტე­მა­ტი­ზა­ცი­ის და სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი სის­ტე­მის სა­ჯა­რო­ო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფის მიზ­ნით 
იქ­მ­ნე­ბა ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო რე­ეს­ტ­რი, რო­მე­ლიც ასე­ვე წარ­მო­ებს 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით „საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნეს“ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე. 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის რე­გუ­ლი­რე­ბის რე­ჟი­მის პა­რა­ლე­ლუ­რად კა­ნო­ნი 
გან­საზღ­ვ­რას მო­ცე­მულ სფე­როს­თან მი­მარ­თე­ბა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
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თ
ავ

ი 
II

რე­ჟიმ­საც, რაც აისა­ხე­ბა უკ­ვე ხსე­ნე­ბულ 26-ე მუხ­ლ­ში მოყ­ვა­ნილ ირიბი მი­თი­თე­ბით, 
იმის თა­ო­ბა­ზე რომ „საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნე­ში“ ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტის 
გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბი­სა და მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ფა­სუ­რის ოდე­ნო­ბა, ასე­ვე გა­დახ­დის წე­სი გა­ნი
საზღ­ვ­რე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის ბრძა­ნე­ბით.

„საქართველოს საკანონმდებლო მაცნეში“ ნორმატიული აქტების გა
მოქვეყნებისა და მომსახურებისათვის დაწესებული საფასურის ოდენო
ბისა და გადახდის წესის დამტკიცების თაობაზე“ ბრძანება №225

2010 წლის 6 დე­კემ­ბერს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის მი­ერ გა­მო­ი­ცა 
„საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნე­ში“ ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბი
სა და მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სათ­ვის და­წე­სე­ბუ­ლი სა­ფა­სუ­რის ოდე­ნო­ბი­სა და გა­დახ­დის წე­სის 
დამ­ტ­კი­ცე­ბის თა­ო­ბა­ზე“ ბრძა­ნე­ბა №225.
ბრძა­ნე­ბა მოქ­მე­დებს 2011 წლის პირ­ვე­ლი იან­ვ­რი­დან. იგი ად­გენს სა­ფა­სუ­რის 

ორ სა­ხეს – გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის სა­ფა­სურს და მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ფა­სურს. ბრძა­ნე­ბით გა
მოქ­ვეყ­ნე­ბის სა­ფა­სუ­რი და­წე­სე­ბუ­ლია „მაცნეს“ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბი­სა 
და სხვა სა­ინ­ფორ­მა­ციო დო­კუ­მენ­ტე­ბის გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბი­სათ­ვის, ხო­ლო მომ­სა­ხუ­რე­ბის 
სა­ფა­სუ­რი და­წე­სე­ბუ­ლია „მაცნეს“ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი სის­ტე­მა­ტი­ზე­ბუ­ლი 
ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბით სარ­გებ­ლო­ბი­სათ­ვის, აგ­რეთ­ვე თე­მა­ტუ­რად კლა­სი­ფი­ცი­რე­ბუ
ლი ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლად მი­წო­დე­ბი­სათ­ვის. 

„ელექტრონული მმართველობის განვითარების ხელშემწყობი სამთავ
რობო კომისიის შექმნის შესახებ“ დადგენილება №280

2007 წლის 17 დე­კემ­ბერს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბამ მი­ი­ღო „ელექტრონული 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ხელ­შემ­წყო­ბი სამ­თავ­რო­ბო კო­მი­სი­ის შექ­მ­ნის შე­სა
ხებ“ დად­გე­ნი­ლე­ბა №280. დად­გე­ნი­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლია კო­მი­სი­ის შე­მად­გენ­ლო
ბა და დამ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ხელ­შემ­წყო
ბი სამ­თავ­რო­ბო კო­მი­სი­ის თან­დარ­თუ­ლი დე­ბუ­ლე­ბა. თვით კო­მი­სია წარ­მო­ად­გენს 
„საქართველოს ზო­გი­ერ­თი სამ­თავ­რო­ბო და სხვა სა­ხელ­მ­წი­ფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა 
ერ­თი­ა­ნი სამ­თავ­რო­ბო ქსე­ლის შექ­მ­ნის ღო­ნის­ძი­ე­ბა­თა შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ
რო­ბის 2007 წლის 3 ნო­ემ­ბ­რის 511 გან­კარ­გუ­ლე­ბით შექ­მ­ნი­ლი კო­მი­სი­ის უფ­ლე­ბა-­
მო­ნაც­ვ­ლეს. დად­გე­ნი­ლე­ბის თა­ნახ­მად კო­მი­სი­ის ძი­რი­თად ამო­ცა­ნებ­სა და ფუნ­ქ­ცი­ებს 
მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა: სა­ხელ­მ­წი­ფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ გა­წე­უ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით მი­წო­დე­ბის ხელ­შეწყო­ბა; სა­ხელ­მ­წი­ფო და
წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის საქ­მი­ა­ნი პრო­ცე­სე­ბის ოპ­ტი­მი­ზა­ცია ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის 
გა­მო­ყე­ნე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბით; სა­ხელ­მ­წი­ფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ხელ­მო­წე
რის და­ნერ­გ­ვის კო­ორ­დი­ნა­ცი­ა; სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბი­სა და სხვა სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო 
ორ­გა­ნო­ე­ბის ერ­თი­ა­ნი სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სე­ბის შექ­მ­ნის კო­ორ­დი­ნა­ცია და ა.შ.
კო­მი­სი­ის ძი­რი­თად უფ­ლე­ბა-­მო­ვა­ლე­ო­ბებს მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა: თე­მა­ტუ­რი სა­მუ­შაო ჯგუ

ფე­ბის შექ­მ­ნა, შე­სა­ბა­მის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა პრო­ექ­ტე­ბის მომ­ზა­დე­ბა და სა­ქარ­თ­ვე
ლოს მთავ­რო­ბი­სათ­ვის გან­სა­ხილ­ვე­ლად წარ­დ­გე­ნა, ბიზ­ნე­სის სა­კო­ორ­დი­ნა­ციო ჯგუ
ფის შექ­მ­ნა და ა.შ.

ზე­მოხ­სე­ნე­ბუ­ლი წარ­მო­ად­გენს სა­ხელ­მ­წი­ფოს მხრი­დან ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე
ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბი­სა­კენ გა­დად­გ­მულ საკ­მა­ოდ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან ნა­ბიჯს, მი­უ­ხე­და­ვად 
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დად­გე­ნი­ლე­ბა­ში მოყ­ვა­ნილ დე­ბუ­ლე­ბა­თა ზო­გა­დი ხა­სი­ა­თი­სა, აღ­ნიშ­ნუ­ლი აშ­კა­რად 
მი­უ­თი­თებს სა­ხელ­მ­წი­ფოს ნე­ბა­ზე შე­ამ­ზა­დოს ზო­გა­დი ნი­ა­და­გი სა­მო­მავ­ლო კონ­კ
რე­ტუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ელე­მენ­ტე­ბის და­სა­ნერ­გად, რაც, თა­ვის 
მხრივ, წარ­მო­ად­გენს და­დე­ბით გა­რე­მო­ე­ბას. აგ­რეთ­ვე უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ დად
გე­ნი­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლია კო­მი­სი­ის სხდო­მე­ბის ოქ­მე­ბის წარ­მო­ე­ბა, კომისიის 
სხდომების საოქმო ჩანაწერებში მოყვანილი ინფორმაციის ღიაობა ძალზედ 
მნიშვნელოვანია სახელმწიფოს მხრიდან ელექტრონული მმართველობის და
ნერგვისაკენ მიმართული ნაბიჯების საფუძვლების ფართო საზოგადოების მიერ 
გასაცნობად. კო­მი­სია მოქ­მე­დია და მი­სი შე­მად­გენ­ლო­ბა ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად იც­ვ­ლე­ბა, 
მის შე­მად­გენ­ლობ­ში უკა­ნას­კ­ნე­ლი ცვლი­ლე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის №33 დად
გე­ნი­ლე­ბით 2010 წლის 9 თე­ბერ­ვალს გან­ხორ­ცი­ელ­და.

უკანასკნელ წლებში შემოღებული ელექტრონული მმართველობისა და 
ელექტრონული გამჭვირვალობის სამართლებრივი რეგულირების სხვა 
კონკრეტული მაგალითები

ზოგადად შეიძლება ითქვას, რომ საქართველოს მოქმედ საკანონმდებლო 
სივრცეში ელექტრონული მმართველობის მარეგულირებელი ნორმები გაცილე
ბით უფრო ხშირადაა წარმოდგენილი, ვიდრე ელექტრონული გამჭვირვალობის 
მარეგულირებელი ერთეული ნორმები. გარ­და ზე­მოთ მოყ­ვა­ნი­ლი­სა, უკა­ნას­კ­ნელ 
წლებ­ში შე­მო­ღე­ბუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი რე­გუ­ლი­რე
ბის კონ­კ­რე­ტულ მა­გა­ლი­თებს მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა: 
2009 წლის 17 ივ­ლისს მი­ღე­ბუ­ლი „საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის – მო

ნა­ცემ­თა გაც­ვ­ლის სა­ა­გენ­ტოს შექ­მ­ნის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნი და 2009 წლის 
22 დე­კემ­ბ­რის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის ბრძა­ნე­ბა №228 „საქართველოს 
იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში მოქ­მე­დი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რის – მო­ნა­ცემ­თა გაც­ვ­ლის სა­ა­გენ­ტოს დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის“ შე
სა­ხებ, მო­ცე­მუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბით სა­ა­გენ­ტოს უშუ­ა­ლო ფუნ­ქ­ცი­ე­ბად გა­ნი
საზღ­ვ­რა სა­ხელ­მ­წი­ფო ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ
თ­ვე­ლო­ბის პრინ­ცი­პებ­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი ერ­თი­ა­ნი სის­ტე­მის შექ­მ­ნა, ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი 
ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით ახა­ლი სა­ხის მომ­სა­ხუ­რე­ბის და­ნერ­გ­ვა, მო­ნა­ცემ­თა 
შე­ნახ­ვი­სა და მი­წო­დე­ბის სტან­დარ­ტის და­ნერ­გ­ვა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დო­კუ­მენ­ტე­ბის 
გაც­ვ­ლის ერ­თი­ა­ნი სის­ტე­მის შექ­მ­ნა და ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის სა­შუ­ა­ლე
ბით მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ეფექ­ტი­ა­ნო­ბის გაზ­რ­და, რა­მაც პრაქ­ტი­კუ­ლი ასახ­ვა ჰპო­ვა მო
ნა­ცემ­თა გაც­ვ­ლის სა­ა­გენ­ტოს მი­ერ შექ­მ­ნი­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის – www.e-government.
ge -ს სა­ხით. აღ­ნიშ­ნუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დი წარ­მო­ად­გენს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ელექ­ტ­რო­ნულ 
სამ­თავ­რო­ბო რე­სურ­სებ­ზე წვდო­მის გა­ად­ვი­ლე­ბის მიზ­ნით შექ­მ­ნილ პორ­ტალს, სა
დაც შე­საძ­ლე­ბე­ლია კა­ტე­გო­რი­ე­ბის მი­ხედ­ვით და­ხა­რის­ხე­ბუ­ლი იმ ნე­ბის­მი­ე­რი სა­ხის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის მო­ძი­ე­ბა, რაც რე­ა­ლუ­რად გა­აჩ­ნია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სამ
თავ­რო­ბო უწყე­ბებს; 
2009 წლის 28 დე­კემ­ბ­რის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის „მოვალეთა რე

ეს­ტ­რის წარ­მო­ე­ბის წე­სის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №234 ბრძა­ნე­ბით გა­ნი­საზღ­ვ­რა, 
რომ მო­ვა­ლე­თა რე­ეს­ტ­რის წარ­მო­ე­ბა ხორ­ცი­ელ­დე­ბა ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის – აღ­ს­რუ­ლე­ბის ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­როს მი­ერ. აღ­ნიშ­ნულ
მა პრაქ­ტი­კუ­ლი ასახ­ვა ჰპო­ვა აღ­ს­რუ­ლე­ბის ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­როს შე­სა­ბა­მი­სი ვებ­-­გ­ვერ
დის შექ­მ­ნით https://public.reestri.gov.ge/DEBT, რომ­ლის მეშ­ვე­ო­ბი­თაც შე­საძ­ლე­ბე
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თ
ავ

ი 
II

ლია მო­ვა­ლე­თა რე­ეს­ტ­რ­ში რე­გის­ტ­რი­რე­ბულ პირ­თა შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ის მო­ძი­ე­ბა. 
ხსე­ნე­ბუ­ლი ბრძა­ნე­ბით აგ­რეთ­ვე გა­ნი­საზღ­ვ­რა, რომ რე­ეს­ტ­რი­დან ამო­ნა­წე­რის ან 
შე­სა­ბა­მი­სი ცნო­ბის მი­ღე­ბის შე­სა­ხებ გან­ცხა­დე­ბის წარ­დ­გე­ნა შე­საძ­ლე­ბე­ლია აღ­ს­რუ
ლე­ბის ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­როს ტე­რი­ტო­რი­ულ ორ­გა­ნო­ებ­ში – აღ­ს­რუ­ლე­ბის ბი­უ­რო­ებ­ში ან 
აღ­ს­რუ­ლე­ბის ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დის მეშ­ვე­ო­ბით (www.nbe.gov.ge); 
2009 წლის პირ­ვე­ლი აგ­ვის­ტო­დან „საჯარო სამ­სა­ხურ­ში ინ­ტე­რეს­თა შე­უ­თავ­სებ

ლო­ბი­სა და კო­რუფ­ცი­ის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 18-ე მუხ­ლ­ში ამოქ­მე­დე
ბუ­ლი ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რის ქო­ნებ­რი­ვი მდგო­მა­რე­ო­ბის დეკ
ლა­რა­ცი­ის მი­ღე­ბას, შე­სა­ბა­მი­სი თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რის ქო­ნებ­რი­ვი მდგო­მა­რე­ო­ბის 
სა­ჯა­რო­ო­ბა­სა და დეკ­ლა­რა­ცი­ის დრო­უ­ლად ჩა­ბა­რე­ბა­ზე კონ­ტ­როლს უზ­რუნ­ველ­ყოფს 
სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – სა­ჯა­რო სამ­სა­ხუ­რის ბი­უ­რო, ბი­უ­რო აგ­რეთ
ვე უზ­რუნ­ველ­ყოფს თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რის ქო­ნებ­რი­ვი მდგო­მა­რე­ო­ბის დეკ­ლა­რა­ცი­ის 
ში­ნა­არ­სის სა­ჯა­რო­ო­ბას. აღ­ნიშ­ნულ­მა ასახ­ვა ჰპო­ვა ბი­უ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე მოყ­ვა­ნილ 
თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა ქო­ნებ­რი­ვი დეკ­ლა­რა­ცი­ე­ბის სა­ძი­ე­ბო სის­ტე­მა­ში - http://www.
csb.gov.ge/content.php?id=3&lang=geo; 
2010 წლის 5 ივ­ლი­სის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის „საქართველოს მო

ქა­ლა­ქის პი­რა­დო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მოწ­მო­ბი­სა და ბი­ნად­რო­ბის (დროებითი და 
მუდ­მი­ვი) ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მოწ­მო­ბის მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №216 
ბრძა­ნე­ბის ძა­ლით სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირს – სა­მო­ქა­ლა­ქო რე­ეს­ტ­რის 
სა­ა­გენ­ტოს და­ე­ვა­ლა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მო­ქა­ლა­ქის პი­რა­დო­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მოწ­მო
ბი­სა და ბი­ნად­რო­ბის (დროებითი და მუდ­მი­ვი) ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მოწ­მო­ბის დამ­ზა­დე
ბი­სათ­ვის სა­ჭი­რო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­უ­ლი ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა, ბრძა­ნე­ბით აგ
რეთ­ვე დამ­ტ­კიც­და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი პი­რა­დო­ბის მოწ­მო­ბის მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბიც; 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის „საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი

რის – სა­მო­ქა­ლა­ქო რე­ეს­ტ­რის სა­ა­გენ­ტოს დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №209 
ბრძა­ნე­ბა­ში 2010 წლის 31 დე­კემ­ბერს და­მა­ტე­ბუ­ლი მე-41 მუხ­ლის თა­ნახ­მად, სა­ა
გენ­ტოს ერ­თ­-ერ­თი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფის – დის­ტან­ცი­უ­რი მომ­სა­ხუ­რე­ბის სამ
სა­ხუ­რის უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბე­ბად გა­ნი­საზღ­ვ­რა: ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით, პირ­და­პი­რი 
ვი­ზუ­ა­ლუ­რი კავ­ში­რის დამ­ყა­რე­ბის შე­დე­გად წარ­მოდ­გე­ნი­ლი გან­ცხა­დე­ბებს მი­ღე­ბა, 
ხსე­ნე­ბუ­ლი გან­ცხა­დე­ბე­ბი­სა და მათ­ზე დარ­თუ­ლი დო­კუ­მენ­ტე­ბის და­მუ­შა­ვე­ბა და და
მუ­შა­ვე­ბუ­ლი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით სა­ა­გენ­ტოს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი 
სამ­სა­ხუ­რი­სათ­ვის გა­და­ცე­მა; 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა მი­ნის­ტ­რის „საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის – 

სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ა­გენ­ტოს დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ
კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №523 ბრძა­ნე­ბის მე-2 მუხ­ლის მე-2 პუნ­ქ­ტის 2011 წლის 6 იან­ვარს 
და­მა­ტე­ბუ­ლი გ) 12 ქვე-­პუნ­ქ­ტით გა­ნი­საზღ­ვ­რა, რომ სა­ა­გენ­ტო მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ
ლო­ბის შე­სა­ბა­მი­სად ახორ­ცი­ე­ლებს და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ­ლი ფი­ზი­კუ­რი და იური­დი­უ­ლი პი
რე­ბის ქო­ნე­ბის რე­ა­ლი­ზა­ცი­ის ხელ­შეწყო­ბას აუქ­ცი­ო­ნის (ინტერნეტ-აუქციონის, სა­ჯა
რო აუქ­ცი­ო­ნის), პირ­და­პი­რი მი­ყიდ­ვის (ერთ პირ­თან მო­ლა­პა­რა­კე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბით, 
სა­ვაჭ­რო ობი­ექ­ტე­ბის, მათ შო­რის ინ­ტერ­ნეტ მა­ღა­ზი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბით) ფორ­მე­ბით, 
მხა­რე­თა შე­თან­ხ­მე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე. ამა­ვე ბრძა­ნე­ბა­ში 2011 წლის 6 იან­ვარს გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი ცვლი­ლე­ბე­ბის თა­ნახ­მად მარ­კე­ტინ­გი­სა და ინო­ვა­ცი­ე­ბის სამ­სა­ხუ­რის 
ერ­თ­-ერთ ფუნ­ქ­ცი­ად გა­ნი­საზღ­ვ­რა ქო­ნე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი აუქ­ცი­ო­ნი­სა და ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი მა­ღა­ზი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბით რე­ა­ლი­ზა­ცი­ის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ­-­ტექ­ნი­კუ­რი უზ­რუნ
ველ­ყო­ფის კო­ორ­დი­ნა­ცი­ა. აღ­ნიშ­ნულ­მა პრაქ­ტი­კუ­ლი ასახ­ვა ჰპო­ვა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ა­გენ­ტოს გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის 
– www.eauction.ge-ს სა­ხით. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა მი­ნის­ტ­რის „გადასახადების 
ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბის შე­სა­ხებ“ 2010 წლის 31 დე­კემ­ბერს გა­მო­ცე­მუ­ლი №996 ბრძა­ნე
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ბის 11-ე მუხ­ლით (ელექტრონული რე­გის­ტ­რა­ცი­ა) გა­ნი­საზღ­ვ­რა, რომ შე­მო­სავ­ლე
ბის სამ­სა­ხურ­სა და გა­და­სა­ხა­დის გა­დამ­ხ­დელს შო­რის კო­მუ­ნი­კა­ცია შე­საძ­ლე­ბე­ლია 
გან­ხორ­ცი­ელ­დეს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით, ონ­ლა­ინ რე­ჟიმ­ში, შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ
სა­ხუ­რის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დის www.rs.ge გა­მო­ყე­ნე­ბით. ხსე­ნე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ
დის მეშ­ვე­ო­ბით პი­რის მი­ერ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით შედ­გე­ნი­ლი და წარ­დ­გე­ნი­ლი 
დო­კუ­მენ­ტი/­წე­რი­ლი, ასე­ვე სა­გა­და­სა­ხა­დო ორ­გა­ნოს მი­ერ ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით 
შექ­მ­ნი­ლი და გაგ­ზავ­ნი­ლი დო­კუ­მენ­ტი/­წე­რი­ლი არ სა­ჭი­რო­ებს უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლი პი
რის ხელ­მო­წე­რას და მას აქვს ისე­თი­ვე იური­დი­უ­ლი ძა­ლა, რო­გო­რიც წე­რი­ლო­ბი­თი 
ფორ­მით წარ­დ­გე­ნილ­/­გაგ­ზავ­ნილ, პი­რა­დი ხელ­მო­წე­რი­თა და ბეჭ­დით და­მოწ­მე­ბულ 
წე­რილ­ს­/­დო­კუ­მენტს. ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა­ზე გა­დას­ვ­ლა ხორ­ცი­ელ
დე­ბა გა­და­სა­ხა­დის გა­დამ­ხ­დე­ლის მი­ერ ვი­დე­ო­ზა­რით მი­მარ­თ­ვის ან შე­სა­ბა­მი­სი წე
რი­ლო­ბი­თი გან­ცხა­დე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე. ამას­თან, გან­ცხა­დე­ბის მი­ღე­ბი­დან 3 სა­მუ­შაო 
დღის ვა­და­ში სა­გა­და­სა­ხა­დო ორ­გა­ნო უზ­რუნ­ველ­ყოფს გა­და­სა­ხა­დის გა­დამ­ხ­დე­ლის 
გა­დაყ­ვა­ნას კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნულ ფორ­მა­ზე და მოკ­ლე ტექ­ს­ტუ­რი შეტყო­ბი­ნე
ბით აც­ნო­ბებს მას ავ­ტო­რი­ზა­ცი­ის შე­სა­ხებ. გარ­და ხსე­ნე­ბუ­ლი­სა, გა­და­სა­ხა­დის გა­დამ
ხ­დელს უფ­ლე­ბა აქვს ვი­დე­ო­ზა­რით მი­მარ­თ­ვის ან წე­რი­ლო­ბი­თი გან­ცხა­დე­ბის წარ
დ­გე­ნის სა­ფუძ­ველ­ზე მი­მარ­თოს სა­გა­და­სა­ხა­დო ორ­გა­ნოს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით 
კო­მუ­ნი­კა­ცი­ი­სას გა­მო­სა­ყე­ნე­ბე­ლი და­კარ­გუ­ლი სა­ხელ­წო­დე­ბის­/­პა­რო­ლის აღ­დ­გე­ნის 
მიზ­ნით და აგ­რეთ­ვე შეწყ­ვი­ტოს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა. ამა­ვე ბრძა­ნე
ბის მე-13 მუხ­ლით (ელექტრონული სა­ჩი­ვა­რი) გა­ნი­საზღ­ვ­რა, რომ პი­რი უფ­ლე­ბა­მო
სი­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ჩი­ვა­რი 
წა­რად­გი­ნოს შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ­სა­ხუ­რის ან სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დის სა­შუ­ა­ლე­ბით, 
რაც მას არ არ­თ­მევს უფ­ლე­ბას სა­გა­და­სა­ხა­დო და­ვის გან­მ­ხილ­ველ ორ­გა­ნოს­თან კო
მუ­ნი­კა­ცია აწარ­მო­ოს წე­რი­ლო­ბი­თი ფორ­მით. ამას­თან, სამ­სა­ხუ­რის ვებ­-­გ­ვერ­დის სა
შუ­ა­ლე­ბით წარ­დ­გე­ნი­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სა­ჩი­ვა­რი და თან­დარ­თუ­ლი დო­კუ­მენ­ტე­ბი 
ით­ვ­ლე­ბა მომ­ჩივ­ნის მი­ერ ხელ­მო­წე­რი­ლად და და­ნომ­რი­ლად. პირს ინ­ფორ­მა­ცია 
მის მი­ერ წარ­დ­გე­ნი­ლი სა­ჩივ­რის გან­ხილ­ვე­ბის ეტა­პე­ბი­სა და გან­ხილ­ვის შე­დე­გე­ბის 
შე­სა­ხებ მი­ე­წო­დე­ბა მოკ­ლე ტექ­ს­ტუ­რი შეტყო­ბი­ნე­ბის სა­ხით, რაც არ ათა­ვი­სუფ­ლებს 
სა­გა­და­სა­ხა­დო და­ვის გან­მ­ხილ­ველ ორ­გა­ნოს ვალ­დე­ბუ­ლე­ბი­სა­გან, მომ­ჩი­ვანს წე­რი
ლო­ბით შე­ატყო­ბი­ნოს სა­ჩივ­რის თა­ო­ბა­ზე მი­ღე­ბუ­ლი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის შე­სა­ხებ. 93-ე 
მუხ­ლის თა­ნახ­მად, სა­მო­რი­ნეს, ტო­ტა­ლი­ზა­ტო­რის, სა­თა­მა­შო აპა­რა­ტე­ბის სა­ლო­ნის, 
ლო­ტოს, ბინ­გოს, წა­მა­ხა­ლი­სე­ბე­ლი გა­თა­მა­შე­ბის მოწყო­ბის ნე­ბარ­თ­ვა შე­მო­სავ­ლე­ბის 
სამ­სა­ხუ­რის მი­ერ გა­ი­ცე­მა პო­ლიგ­რა­ფი­უ­ლი შეს­რუ­ლე­ბის ფორ­მით ან ელექ­ტ­რო­ნუ
ლად, შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ­სა­ხუ­რის ვებ­-­გ­ვერ­დის (www.rs.ge) მეშ­ვე­ო­ბით, ხო­ლო 63-ე 
მუხ­ლის თა­ნახ­მად იმ­პორ­ტის დღგ-ით და­ბეგ­ვ­რის სპე­ცი­ა­ლუ­რი წე­სით მო­სარ­გებ­ლის 
სტა­ტუ­სის მი­ნი­ჭე­ბის თა­ო­ბა­ზე შეტყო­ბი­ნე­ბის მიზ­ნით, სა­გა­და­სა­ხა­დო ორ­გა­ნო პირს უგ
ზავ­ნის მოკ­ლე ტექ­ს­ტურ შეტყო­ბი­ნე­ბას შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ­სა­ხუ­რის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­
-­გ­ვერ­დის www.rs.ge-ის მეშ­ვე­ო­ბით. როგორც ირკვევა, ზემოხსენებული უახლესი 
ბრძანება იძლევა ელექტრონული მმართველობის ვრცელ და მნიშვნელოვან 
რეგულირებას და განსაზღვრავს ელექტრონული კომუნიკაციის სხვადასხვა 
ფორმებს (მოკლე ტექსტური შეტყობინება, ვიდეოზარი, კომუნიკაცია ოფიცია
ლური ვებ-გვერდით).

http://www.rs.ge
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კონკრეტულ სფეროებთან მიმართებაში ელექტრონული მმართველობის 
ზემოთ მოყვანილი მარეგულირებელი ნორმების ჩამონათვალი არ არის ამომ
წურავი, საილუსტრაციოდ მოყვანილი მაგალითები ცხადყოფს სახელმწიფოს 
მხრიდან გარკვეული ნაბიჯების საწყის ეტაპზე იმპლემენტაციის მცდელობებს.
გაცილებით მწირად და ქაოტურად არის წარმოდგენილი საკითხთან მიმარ
თებაში ელექტრონული გამჭვირვალობის მარეგულირებელი სამართლებრივი 
ნორმები. მდგომარეობას ერთობ ამძიმებს არა მარტო ის გარემოება, რომ სა
ქართველოში არ არსებობს საჯარო დაწესებულებების მიერ თავიანთი ოფიცია
ლური ვებ-გვერდების მეშვეობით საჯარო ინფორმაციის ელექტრონული სახით 
გამოქვეყნების ერთიანი სტანდარტი, არამედ აგრეთვე ის ფაქტიც, რომ დაინ
ტერესებულ პირთა მხრიდან საჯარო დაწესებულებათა საქმიანობის სფეროს
თან დაკავშირებით კონკრეტულ ინფორმაციაზე ინტერნეტ წვდომა შეზღუდულია 
და შემოიფარგლება თვით საჯარო დაწესებულებათა ნებით, განათავსოს თუ 
არა აღნიშნული ინფორმაცია ვებ-გვერდზე, უფრო მეტიც, კონკრეტული გამო
ნაკლისი შემთხვევების გარდა, თვით საჯარო დაწესებულებათა კეთილ ნებას 
წარმოადგენს მათი ოფიციალური ვებ-გვერდის ინტერნეტ სივრცეში არსებო
ბის საკითხის გადაწყვეტა. შესაბამისად, უკანასკნელ წლებში სახელმწიფოს მიერ 
შემოღებული ელექტრონული გამჭვირვალობის მარეგულირებელი ნორმები წარ­
მოადგენს ერთმანეთთან დაუკავშირებელ, არასტანდარტიზებული სამართლებრივი 
რეგულირების მაგალითებს, რომლებიც ტოვებენ უფრო კონკრეტული საჭიროებით 
განპირობებული ოფიციალური ვებ-გვერდების არსებობისა და საჯარო ინფორმაციის 
პროაქტიული გამოქვეყნების მაგალითებს, ვიდრე ელექტრონული გამჭვირვალობის 
პოლიტიკის სახელმწიფოს მხრიდან დანერგვის მცდელობებს. ზე­მოთ აღ­წე­რილ­თან 
მი­მარ­თე­ბა­ში წარ­მო­გიდ­გენთ რიგ სა­ი­ლუს­ტ­რა­ციო მა­გა­ლი­თებს: 

სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის მოქ­მე­დი დად­გე­ნი­ლე­ბა საქართველოს ენერგეტი
კის სამინისტროს დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ (სამინისტროს დე­ბუ­ლე­ბა) პირ
ველ მუხ­ლ­ში ასა­ხე­ლებს სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დის მი­სა­მართს (www.minenergy.
gov.ge) და იქ­ვე აკონ­კ­რე­ტებს, რომ აღ­ნიშ­ნუ­ლი მი­სა­მარ­თი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო 
ად­გილს. ამა­ვე დე­ბუ­ლე­ბის მე-3 მუხ­ლის ერ­თ­-ერთ ქვე­პუნ­ქ­ტ­ში დად­გე­ნი­ლი­ა, რომ 
სა­მი­ნის­ტ­როს უფ­ლე­ბა აქვს სა­ჯა­როდ გა­მოცხა­დე­ბის მიზ­ნით, ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი ად
მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ­-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტი ან­/­და სხვა სა­ხის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცია გა­ნა
თავ­სოს ყვე­ლა­სათ­ვის ხელ­მი­საწ­ვ­დომ ად­გილ­ზე ან­/­და სა­მი­ნის­ტ­როს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი 
ვებ­-­გ­ვერ­დის მი­სა­მარ­თ­ზე, ხო­ლო მე-6 მუხ­ლის მე-4 პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად სა­მი­ნის­ტ­როს 
ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი დე­პარ­ტა­მენ­ტის ერ­თ­-ერთ ძი­რი­თად ფუნ­ქ­ცი­ას წარ
მო­ად­გენს სა­მი­ნის­ტ­როს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის შედ­გე­ნა, და­მუ­შა
ვე­ბა და მი­სი მუდ­მი­ვი გა­ნახ­ლე­ბა. სა­მი­ნის­ტ­როს ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის, 
შე­სა­ბა­მი­სი სა­ოქ­მო ჩა­ნა­წე­რე­ბის, წლი­უ­რი ან­გა­რი­შე­ბის, ენერ­გე­ტი­კის 
დარ­გის სხვა­დას­ხ­ვა სტა­ტის­ტი­კუ­რი ტექ­ნი­კურ­-ე­კო­ნო­მი­კუ­რი მაჩ­ვე­ნებ
ლი­სა და სა­მი­ნის­ტ­რო­ში არ­სე­ბუ­ლი სხვა სა­ხის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
სა­მი­ნის­ტ­როს ელექ­ტ­რო­ნულ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბა. 
და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი ეროვ­ნუ­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს – საქართველოს 

ენერგეტიკისა და წყალმომარაგების მარეგულირებელი ეროვნული კომისი
ის მოქ­მე­დი დე­ბუ­ლე­ბის პირ­ვე­ლი მუხ­ლის მე-6 პუნ­ქ­ტ­ში მო­ცე­მუ­ლია კო­მი­სი­ის ელ­
.­ფოს­ტი­სა და ვებ­-­გ­ვერ­დის მი­სა­მარ­თე­ბი, ხო­ლო ამა­ვე დე­ბუ­ლე­ბის მე-14 მუხ­ლით 
გან­საზღ­ვ­რუ­ლი­ა, რომ კო­მი­სი­ის აპა­რა­ტის ერ­თ­-ერ­თი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ერ­თე­უ­ლის 
(საზოგადოებასთან და სა­ერ­თა­შო­რი­სო ურ­თი­ერ­თო­ბის დე­პარ­ტა­მენ­ტი) ერ­თ­-ერთ 
ძი­რი­თად ფუნ­ქ­ცი­ას წარ­მო­ად­გენს კო­მი­სი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის შედ­გე­ნა, 

http://www.minenergy.gov.ge
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და­მუ­შა­ვე­ბა და მი­სი მუდ­მი­ვი გა­ნახ­ლე­ბა. კო­მი­სი­ის დად­გე­ნი­ლე­ბე­ბის, გა­დაწყ­ვე­ტი
ლე­ბე­ბის, შე­სა­ბა­მი­სი სა­ოქ­მო ჩა­ნა­წე­რე­ბის, წლი­უ­რი ან­გა­რი­შე­ბის, ელექ­ტ­რო­ე­ნერ
გე­ტი­კი­სა და ბუ­ნებ­რი­ვი გა­ზის სექ­ტო­რის სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხის ტექ­ნი­კურ­-ე­კო­ნო­მი­კუ­რი 
მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბი­სა და კო­მი­სი­ა­ში არ­სე­ბუ­ლი სხვა სახის საჯარო ინფორმაციის კო­მი­სი­ის 
ელექ­ტ­რო­ნულ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბა. როგორც ირკვევა, ზოგადად ენერგეტი
კის დარგთან, ხოლო კონკრეტულად, შესაბამისი სამინისტროსა და მისგან და
მოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანოს საქმიანობის სფეროსთან მიმართე
ბაში საქართველოს კანონმდებლობა ადგენს ელექტრონული ფორმით საჯარო 
ინფორმაციის გამჭვირვალობის ცალსახა იმპერატიულ რეჟიმს;
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ში­ნა­გან საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­როს სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და

წე­სე­ბუ­ლე­ბის – საქართველოს სასაზღვრო პოლიციის დე­ბუ­ლე­ბის მე-2 პუნ­ქ­ტით 
გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლია სა­საზღ­ვ­რო პო­ლი­ცი­ის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დის არ­სე­ბო­ბა, 
ხო­ლო ამა­ვე დე­ბუ­ლე­ბის მე-18 პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად, სა­საზღ­ვ­რო პო­ლი­ცი­ის ერ­თ­-ერ­თი 
სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ერ­თე­უ­ლი – პრე­სას­თან და სა­ზო­გა­დო­ე­ბას­თან ურ­თი­ერ­თო­ბის სამ­სა
ხუ­რი უზ­რუნ­ველ­ყოფს სა­საზღ­ვ­რო პო­ლი­ცი­ის ვებ­-­გ­ვერ­დის მუ­შა­ო­ბას. სამ­წუ­ხა­როდ, 
რე­გუ­ლი­რე­ბა ნა­წი­ლობ­რი­ვი ხა­სი­ა­თი­სა­ა, ვი­ნა­ი­დან არ მო­ი­პო­ვე­ბა მი­თი­თე­ბა თუ რა 
სა­ხის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცია ექ­ვემ­დე­ბა­რე­ბა და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე გან­თავ­სე­ბას; 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რე­თა კონ­კურ­სის ჩა

ტა­რე­ბის წე­სის დამ­ტ­კი­ცე­ბის თა­ო­ბა­ზე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის 2010 
წლის 18 ივ­ნი­სის №115 ბრძა­ნე­ბის III თა­ვის, მე-8 მუხ­ლის, მე-3 პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად: 
„შეტყობინება კონ­კურ­სის შე­სა­ხებ ადა­მი­ა­ნუ­რი რე­სურ­სე­ბის მარ­თ­ვის დე­პარ­ტა­მენ
ტის მი­ერ შე­იძ­ლე­ბა გან­თავ­სე­ბულ იქ­ნეს სა­მი­ნის­ტ­როს კორ­პო­რა­ცი­ულ ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე და სა­ა­მი­სოდ გან­კუთ­ვ­ნილ სხვა ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე.“ ზემოთ მოყვანილი ნათლად 
ასახავს მიდგომას, რომლის თანახმადაც საზოგადოებისათვის მნიშვნელობის 
მატარებელი კონკრეტული შეტყობინების საჯარო დაწესებულების მიერ ინტერ
ნეტ სივრცეში განთავსება დამოკიდებულია მხოლოდ ამ დაწესებულების ნების 
გამოვლენაზე და არ ატარებს ცალსახა, იმპერატიულ ხასიათს;
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­არ­ჩევ­ნო კო­დექ­სის მე-9 მუხ­ლის მე-4 პუნ­ქ­ტ­ში 2008 წლის 15 

ივ­ლისს შე­ტა­ნი­ლი N231 ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად საქართველოს ცენტრალური სა
არჩევნო კომისია პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლია ამომ­რ­ჩე­ველ­თა ერ­თი­ა­ნი სი­ის კომ­პი­უ­ტე­რულ 
და­მუ­შა­ვე­ბა­სა და მი­სი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის­თ­ვის მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლი ნა­წი­ლის (გვარი, 
სა­ხე­ლი, და­ბა­დე­ბის თა­რი­ღი, რე­გის­ტ­რა­ცი­ის ად­გი­ლი, იძუ­ლე­ბით გა­და­ად­გი­ლე­ბუ­ლი 
პი­რი­სათ­ვის – აგ­რეთ­ვე ფაქ­ტობ­რი­ვი საცხოვ­რე­ბე­ლი ად­გი­ლი) ცეს­კოს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
(www.cec.gov.ge) გან­თავ­სე­ბა­ზე; ხო­ლო ამა­ვე კო­დექ­სის 48-ე მუხ­ლის მე-11 პუნ­ქ­ტ­ში 
2008 წლის 21 მარტს შე­ტა­ნი­ლი N6013 ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად, ინ­ფორ­მა­ცია სა­არ
ჩევ­ნო შე­მო­წი­რუ­ლო­ბე­ბის შე­სა­ხებ არის ღი­ა, სა­ჯა­რო და ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მი. „ცესკო“ 
ვალ­დე­ბუ­ლი­ა, სა­არ­ჩევ­ნო სუ­ბი­ექ­ტის სა­არ­ჩევ­ნო კამ­პა­ნი­ის ფონ­დ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ
ლი ინ­ფორ­მა­ცია მი­ა­წო­დოს ყვე­ლა და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პირს, აგ­რეთ­ვე უზ­რუნ­ველ­ყოს 
აღ­ნიშ­ნუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის შე­სა­ბა­მის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბა მი­სი მი­ღე­ბი­დან 
2 სა­მუ­შაო დღის ვა­და­ში; 
„ელექტრონული კო­მუ­ნი­კა­ცი­ე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 24-ე მუხ­ლ­ში 

2008 წლის 27 ივ­ნისს შე­ტა­ნი­ლი N67 ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად საქართველოს კომუ
ნიკაციების ეროვნული კომისიის გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბი, რაც კონ­კუ­რენ­ცი­ის წი­ნას­წა
რი რე­გუ­ლი­რე­ბი­სა და მომ­სა­ხუ­რე­ბის ბაზ­რის ანა­ლი­ზის სა­ფუძ­ველ­ზე მი­ი­ღე­ბა, ქვეყ
ნ­დე­ბა ინ­ტერ­ნეტ­ში – კო­მი­სი­ის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.gncc.ge), გარ­და სა­ხელ­მ­წი­ფო, 
კო­მერ­ცი­უ­ლი ან პი­რა­დი სა­ი­დუმ­ლო­ე­ბის შემ­ც­ვე­ლი ნა­წი­ლე­ბი­სა. ამა­ვე კა­ნო­ნის 52-ე 
მუხ­ლ­ში 2006 წლის 14 ივ­ლისს შე­ტა­ნი­ლი N3453 ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად რა­დი­ო
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თ
ავ

ი 
II

სიხ­ში­რუ­ლი სპექ­ტ­რით ან­/­და ნუ­მე­რა­ცი­ის რე­სურ­სით სარ­გებ­ლო­ბის ლი­ცენ­ზი­ის გა­სა
ცე­მად აუქ­ცი­ო­ნის გა­მარ­თ­ვის შე­სა­ხებ კო­მი­სია იღებს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას, რო­მე­ლიც 
სულ ცო­ტა 1 თვით ად­რე ვრცელ­დე­ბა მა­სობ­რი­ვი ინ­ფორ­მა­ცი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით და 
გან­თავ­ს­დე­ბა ინ­ტერ­ნე­ტის ქსელ­ში კო­მი­სი­ის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ‑გ­ვერ­დ­ზე; 
„მეწარმეთა შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის მე-4 მუხ­ლ­ში 2009 წლის 25 დე

კემ­ბერს შე­ტა­ნი­ლი N2457 ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად მა­რე­გის­ტ­რი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს 
გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა მე­წარ­მე სუ­ბი­ექ­ტის რე­გის­ტ­რა­ცი­ის შე­სა­ხებ ძა­ლა­ში შე­დის მხა­რი
სათ­ვის ოფი­ცი­ა­ლუ­რად გაც­ნო­ბის­თა­ნა­ვე ან გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის­თა­ნა­ვე, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე
ბის გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბად ით­ვ­ლე­ბა მი­სი მა­რე­გის­ტ­რი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან
თავ­სე­ბა; ამა­ვე კა­ნო­ნის მე-7 მუხ­ლ­ში 2009 წლის 25 დე­კემ­ბერს შე­ტა­ნი­ლი N2457 
ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად მე­წარ­მე­თა და არა­სა­მე­წარ­მეო (არაკომერციული) იური­დი­უ
ლი პი­რე­ბის რე­ეს­ტ­რ­ში არ­სე­ბუ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბის სა­ფუძ­ვ­ლად გა­მო­ყე­ნე­ბუ­ლი სა­რე­გის
ტ­რა­ციო დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ას­ლე­ბი გან­თავ­სე­ბუ­ლია სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის 
ეროვ­ნუ­ლი სა­ა­გენ­ტოს შე­სა­ბა­მის ვებ­გ­ვერ­დ­ზე და ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მია ნე­ბის­მი­ე­რი და­ინ
ტე­რე­სე­ბუ­ლი პი­რის­თ­ვის, სა­ფა­სუ­რის გა­დახ­დის გა­რე­შე; 
პრო­ქა­ტი­უ­ლი გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა აგ­რეთ­ვე მო­ცე­მუ­ლია „დაზღვევის 

შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 333 მუხ­ლ­ში, რო­მე­ლიც ეხე­ბა მზღვე­ვე­ლის ლიკ
ვი­და­ცი­ის სა­კითხს. მო­ცე­მუ­ლი მუხ­ლის თა­ნახ­მად ლიკ­ვი­და­ტორ­მა და­ნიშ­ვ­ნი­დან 15 
დღის ვა­და­ში უნ­და გა­მო­აქ­ვეყ­ნოს მზღვე­ვე­ლის ლიკ­ვი­და­ცი­ის თა­ო­ბა­ზე გა­დაწყ­ვე
ტი­ლე­ბა „საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნე­ში“ და ეროვნული ბანკის ოფი
ციალურ ვებ-გვერდზე. ამა­ვე კა­ნო­ნის 334 მუხ­ლ­ში, რო­მე­ლიც ეხე­ბა მზღვე­ვე­ლის 
გა­კოტ­რე­ბის საქ­მის წარ­მო­ე­ბას, გან­საზღ­ვ­რუ­ლია რომ გა­კოტ­რე­ბის მმარ­თ­ვე­ლი 
ვალ­დე­ბუ­ლია „საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნე­ში“ და ეროვ­ნუ­ლი ბან­კის ოფი
ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.nbg.gov.ge) გა­მო­აქ­ვეყ­ნოს გან­ცხა­დე­ბა მზღვე­ვე­ლის 
გა­კოტ­რე­ბის საქ­მის წარ­მო­ე­ბის დაწყე­ბის შე­სა­ხებ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის თა­ო­ბა­ზე, აღ
ნიშ­ნუ­ლი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბი­დან 14 დღის ვა­და­ში; სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მო­ქა­ლა
ქო კო­დექ­სის 34-ე მუხ­ლის მე-2 პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად მე­წარ­მე­თა და არა­სა­მე­წარ­მეო 
(არაკომერციული) იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის რე­ეს­ტ­რის მო­ნა­ცე­მე­ბი სა­ჯა­რო­ა. მა­რე­გის­ტ
რი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნო ვალ­დე­ბუ­ლია უზ­რუნ­ველ­ყოს რე­გის­ტ­რი­რე­ბუ­ლი არა­სა­მე­წარ­მეო 
(არაკომერციული) იური­დი­უ­ლი პი­რის რე­გის­ტ­რა­ცი­ის შე­სა­ხებ მო­ნა­ცე­მე­ბის სა­კუ­თარ 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბა;
„უმაღლესი გა­ნათ­ლე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 2010 წლის პირ­ვე­ლი 

სექ­ტემ­ბ­რი­დან ამოქ­მე­დე­ბუ­ლი 562 მუხ­ლის თა­ნახ­მად გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა უმაღ­ლე­სი 
სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ავ­ტო­რი­ზა­ცი­ის თა­ო­ბა­ზე მი­ღე­ბი­დან 10 დღის ვა
და­ში ქვეყ­ნ­დე­ბა განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის ვებ-
გვერდზე (www.nea.ge); 
„სახელმწიფო ქო­ნე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 2011 წლის 1 იან­ვ­რი

დან მე-5 მუხ­ლ­ში ამოქ­მე­დე­ბუ­ლი ცვლი­ლე­ბის თა­ნახ­მად სა­ჯა­რო აუქ­ცი­ო­ნის ფორ
მით სა­ხელ­მ­წი­ფო ქო­ნე­ბის პრი­ვა­ტი­ზე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია გან­თავ­ს­დე­ბა სა
ხელ­მ­წი­ფო ქო­ნე­ბის გან­მ­კარ­გა­ვი სუ­ბი­ექ­ტის ინ­ტერ­ნეტ გვერ­დ­ზე ან­/­და ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
www.eauction.ge, რაც ინ­ფორ­მა­ცი­ის ოფი­ცი­ა­ლურ გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბად ით­ვ­ლე­ბა. ინ
ფორ­მა­ცი­ის სა­ჯა­რო­ო­ბი­სა და ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ­რუნ­ველ­სა­ყო­ფად სა­ჯა­რო აუქ
ცი­ო­ნის ფორ­მით სა­ხელ­მ­წი­ფო ქო­ნე­ბის პრი­ვა­ტი­ზე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია უნ­და გა
მოქ­ვეყ­ნ­დეს ასე­ვე გა­ზეთ „24 სა­ათ­ში“; 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს გა­ნათ­ლე­ბი­სა და მეც­ნი­ე­რე­ბის მი­ნის­ტ­რის „ერთიანი ეროვ­ნუ­ლი 

გა­მოც­დე­ბის ჩა­ტა­რე­ბის დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №127 ბრძა­ნე­ბის მე-16 
მუხ­ლ­ში 2009 წლის 26 ივ­ნისს შე­ტა­ნი­ლი ცვლი­ლე­ბით გა­ნი­საზღ­ვ­რა, რომ ერ­თი­ა­ნი 
ეროვ­ნუ­ლი გა­მოც­დე­ბის შე­დე­გად მი­ღე­ბუ­ლი ქუ­ლე­ბი ქვეყ­ნ­დე­ბა გამოცდების ეროვ
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54 საქართველოში ელ-მმართველობასა და ელ-გამჭვირვალობასთან დაკავშირებული სამართლებრივი ბაზის მოკლე მიმოხილვა

ნული ცენტრის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე (www.naec.ge); 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა მი­ნის­ტ­რის „საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის 

– საფინანსო-ანალიტიკური სამსახურის დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ 2010 
წლის 31 მარტს გა­მო­ცე­მუ­ლი №247 ბრძა­ნე­ბის მე-2 მუხ­ლ­ში გან­საზღ­ვ­რუ­ლი­ა, რომ 
სამ­სა­ხუ­რი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის შე­სა­ბა­მი­სად უზ­რუნ­ველ­ყოფს სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­რე­სურ
სე­ბის ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბას და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გან­თავ­სე­ბის ხელ­შეწყო­ბას; ანა­ლო­გი­უ­რი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი 
რე­გუ­ლი­რე­ბა მო­ცე­მუ­ლია აფხა­ზე­თის მთავ­რო­ბის „აფხაზეთის ავტონომიური რეს
პუბლიკის ფინანსთა სამინისტროს დე­ბუ­ლე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ“ №18 დად­გე
ნი­ლე­ბის 12-ე მუხ­ლ­ში 2009 წლის 2 სექ­ტემ­ბერს შე­ტა­ნილ ცვლი­ლე­ბა­შიც, რომ­ლის 
თა­ნახ­მა­დაც ფი­ნან­სუ­რი პო­ლი­ტი­კი­სა და სა­ინ­ფორ­მა­ციო ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის დე­პარ­ტა
მენ­ტის ერ­თ­-ერთ ძი­რი­თად ამო­ცა­ნას მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დის ად­მი
ნის­ტ­რი­რე­ბა და მას­ზე სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გან­თავ­სე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა.
გარ­და ზე­მოთ ხსე­ნე­ბუ­ლი­სა არ­სე­ბობს რი­გი შემ­თხ­ვე­ვე­ბი, რო­დე­საც კონ­კ­რე­ტულ 

სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლი თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რე­ბი სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ
ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში გა­მო­ცე­მუ­ლი ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ­-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი 
აქ­ტე­ბით იძ­ლე­ვი­ან მი­თი­თე­ბებს გარ­კ­ვე­უ­ლი სა­ხის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის და­წე­სე­ბუ
ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბის თა­ო­ბა­ზე. თუმცა, როგორც უკვე ზემოთ აღინიშნა, 
ერთეული შემთხვევები არ გვაძლევს საშუალებას გამოვყოთ ერთიანი საკანონმ
დებლო ხასიათის ტენდენცია საჯარო ინფორმაციის ოფიციალურ ვებ-გვერდებზე 
განთავსების რეგულაციასთან ან სტანდარტიზებასთან დაკავშირებით. შეიძლება 
ითქვას, რომ დღესდღეობით, საქართველოში საჯარო ინფორმაციის მომცველი 
საჯარო დაწესებულებების ოფიციალური ვებ-გვერდების არსებობა ინტერნეტ 
სივრცეში დამოკიდებულია საჯარო დაწესებულების კეთილ ნებაზე...
სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელექ­ტ­რო­ნულ მმარ­თ­ვე­ლო­ბა­სა და ელექ­ტ­რო­ნულ გამ­ჭ­ვირ­ვა

ლო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზის ზე­მოთ მოყ­ვა­ნი­ლი მოკ­ლე მი­მო
ხილ­ვა ცხად­ყოფს სა­მო­მავ­ლო სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი რე­გუ­ლი­რე­ბის სა­ჭი­რო­ე­ბას. უპირ­ვე
ლეს ყოვ­ლი­სა, უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ელექ­ტ­რო­ნულ 
ფორ­მა­ზე გა­დაყ­ვა­ნა საწყის სტა­დი­ა­ზე იმ­ყო­ფე­ბა. არ­სე­ბი­თია ის გა­რე­მო­ე­ბა, რომ 
მო­ცე­მულ ეტაპ­ზე არ­სე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზა თა­ნა­ბარ­წი­ლად და­ბალ დო­ნე­ზეა 
წარ­მოდ­გე­ნი­ლი რო­გორც სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბი­სათ­ვის და სა­ჯა­რო მო­ხე­ლე­ე­ბი
სათ­ვის, ასე­ვე მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი­სათ­ვის და ბიზ­ნე­სი­სათ­ვის ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის შემ­თხ­ვე
ვებ­ში. და­ბალ დო­ნე­ზეა წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ელ­-­ჩარ­თუ­ლო­ბი­სა და ელ­-­კონ­სულ­ტა­ცი­ის 
ინ­ს­ტი­ტუ­ტე­ბი, და შე­იძ­ლე­ბა ით­ქ­ვას, რომ ჯერ­ჯე­რო­ბით არ არის დამ­კ­ვიდ­რე­ბუ­ლი 
ელ­-კონტროლის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზა. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი 
კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა არ ით­ვა­ლის­წი­ნებს სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ
მით მი­ღე­ბა­ზე და­კონ­კ­რე­ტე­ბას, არ არის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე
ბა­თა ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ­სე­ბუ­ლი მი­მარ­თ­ვის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მე­ბით გაგ­ზავ­ნილ 
შე­კითხ­ვებ­ზე იური­დი­უ­ლი ძა­ლის მქო­ნე პა­სუ­ხე­ბის მი­ღე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბა, რაც აგ­რეთ­ვე 
შე­იძ­ლე­ბა გა­თა­ნაბ­რ­დეს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნა-­გა­ცე­მის უკ­ვე არ­სე­ბულ ფორ­მას­თან. რაც შეეხება ელ-გამ
ჭვირვალობის მარეგულირებელ ერთიან სამართლებრივ ბაზას, შეიძლება ით
ქვას, რომ ის საერთოდ არ არსებობს. საჯარო დაწესებულებების ოფიციალურ 
ვებ-გვერდებზე არ არის დანერგილი ინფორმაციის პროაქტიულად გამოქვეყნე
ბის სტანდარტები. ამავე დროს, არ არის სახეზე სამართლებრივი ნორმა, რომე
ლიც დაავალდებულებდა ყველა საჯარო დაწესებულებას – საზოგადოებასთან 
ურთიერთობის, ანგარიშვალდებულების, საჯაროობისა და ინფორმაციულობის 
ხარისხის გაზრდის მიზნით – იქონიოს ოფიციალური ვებ-გვერდი.

http://www.naec.ge
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თ
ავ

ი 
II

IDFI-ის უპირ­ვე­ლეს პრი­ო­რი­ტეტს წარ­მო­ად­გენს მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი­სათ­ვის ელ­-­მ­მარ­თ
ვე­ლო­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზის დახ­ვე­წა-­გან­ვი­თა­რე­ბა­ში აქ­ტი­უ
რი მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის მი­ღე­ბა, იქ­ნე­ბა ეს კონ­სულ­ტა­ცი­ე­ბის, შე­სა­ბა­მი­სი სა­ერ­თა­შო­რი­სო 
პრაქ­ტი­კის ანა­ლი­ზი­სა თუ სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მხრი­დან მოთხოვ­ნი­ლე­ბა­თა გათ­ვა­ლის­წი
ნე­ბით, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს რე­ა­ლო­ბას მორ­გე­ბუ­ლი მოქ­ნი­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ხა­სი­ა­თის 
წი­ნა­და­დე­ბე­ბის შე­მუ­შა­ვე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა. აღ­ნიშ­ნუ­ლი შე­უძ­ლე­ბე­ლია სა­მო­ქა­ლა
ქო ჩარ­თუ­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბი­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბი­სად­მი სა­ზო­გა­დო
ე­ბის ინ­ტე­რე­სის გაღ­ვი­ვე­ბის მი­მარ­თუ­ლე­ბით გა­დად­გ­მუ­ლი პა­რა­ლე­ლუ­რი ნა­ბი­ჯე­ბის 
გა­რე­შე, რა­საც ემ­სა­ხუ­რე­ბა რო­გორც წი­ნამ­დე­ბა­რე სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ანა­ლი­ზი, ასე­ვე 
მთლი­ა­ნად ან­გა­რი­შიც. თვით ტერ­მი­ნი – „ელექტრონული მმარ­თ­ვე­ლო­ბა“ გუ­ლის­ხ
მობს სა­ხელ­მ­წი­ფოს მხრი­დან აქ­ტი­უ­რი მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის რე­ჟიმს, რაც უნ­და აისა­ხოს 
შე­სა­ბა­მი­სი დახ­ვე­წი­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ბა­ზის არ­სე­ბო­ბა­შიც. ამასთან ტერმინი – 
„ელექტრონული გამჭვირვალობა“, საკუთარ თავში მოიაზრებს ინფორმაციის 
ელექტრონული ფორმით გამოქვეყნების არა ბუნდოვან, არამედ სტანდარტი
ზებულ რეგულირებას, პირადი, კომერციული თუ სახელმწიფო საიდუმლოების 
დაცვის რეჟიმის გათვალისწინებით განხორციელებულ საჯარო ინფორმაციის 
პროაქტიულ გამოქვეყნებას.
IDFI-სთვის არა­ნაკ­ლებ პრი­ო­რი­ტე­ტუ­ლია სა­ხელ­მ­წი­ფოს­თან თა­ნამ­შ­რომ­ლო

ბა (იქნება ეს პარ­ლა­მენ­ტი, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­რო თუ სხვა სა­ჯა­რო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი) სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ხა­სი­ა­თის პრობ­ლე­მა­ტი­კის აღ­მოფხ­ვ­რი­სა და 
შე­სა­ბა­მი­სი კო­რექ­ტი­ვე­ბის შე­ტა­ნის კუთხით. მი­სა­სალ­მე­ბე­ლია ის გა­რე­მო­ე­ბა, რომ 
მი­უ­ხე­და­ვად იმ ერ­თი­ა­ნი სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო რე­გუ­ლი­რე­ბის არარ­სე­ბო­ბის პი­რო­ბი­სა, 
რო­მე­ლიც იმ­პე­რა­ტი­უ­ლად და­ა­ვა­ლებ­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი 
ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის არ­სე­ბო­ბას, თით­ქ­მის ყვე­ლა მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე
ბას გა­აჩ­ნია ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დი. რი­გი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მხრი­დან სა
ხე­ზეა ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის მი­მარ­თუ­ლე­ბით გა­დად­გ­მუ­ლი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ნა­ბი­ჯე­ბი 
(მაგალითად, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­რო­სა და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის 
სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა), აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის და­ნერ­გ­ვი
სა­კენ მი­მარ­თუ­ლი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ენერ­გე­ტი­კის სა­მი­ნის­ტ­როს ნა­ბი­ჯე­ბიც. სა­ქარ­თ­ვე
ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა­ში გა­სულ წელს გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი ცვლი­ლე­ბა-­და­მა­ტე­ბე­ბი 
აშ­კა­რად მი­უ­თი­თებს სა­ხელ­მ­წი­ფოს მხრი­დან გა­მარ­თუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ
ვე­ლო­ბი­სა და გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ნი­ა­და­გის შემ­ზა­დე­ბის სურ­ვილ­ზე. IDFI მო­მა­ვალ­შიც 
გა­ნაგ­რ­ძობს მუ­შა­ო­ბას ელ­-­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და ელ­-­გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე
ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი გა­რე­მოს შეს­წავ­ლა­ზე და ღიაა თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბის მო­სურ­ნე 
რო­გორც კერ­ძო, ისე სა­ჯა­რო სექ­ტო­რის ნე­ბის­მი­ერ წარ­მო­მად­გე­ნელ­თან.
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თავი III

მონიტორინგის სამიზნე ობიექტები

საქართველოს საჯარო დაწესებულებების 
საინფორმაციო რესურსების  
(ოფიციალური ვებ-გვერდების) მონიტორინგი
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თ
ავ

ი 
III

წი­ნამ­დე­ბა­რე ან­გა­რი­ში მო­ი­ცავს IDFI-ის მი­ერ პრო­ექ­ტის – „საქართველოს სა
ჯარო დაწესებულებების საინფორმაციო რესურსების (ოფიციალური ვებ-გვერ
დების) მონიტორინგის“ შე­დე­გად გა­მოვ­ლე­ნი­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი­სა და ტენ­დენ­ცი­ე­ბის 
ანა­ლიზს, რაც ემ­სა­ხუ­რე­ბა ვიწ­რო გა­გე­ბით – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე
ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბისა და 
სა­ზო­გა­დო­ე­ბი­სათ­ვის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის დო­ნის ამაღ­ლე­ბას, ხო­ლო ფარ­თო გა­გე
ბით – სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბი­სა და ზო­გა­დად ინ­ფორ­მა­ცი
ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბას, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბი­სა და 
ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის ხა­რის­ხის ამაღ­ლე­ბის კუთხით.
ამას­თან, წი­ნამ­დე­ბა­რე ან­გა­რიშ­ში მოყ­ვა­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცია მი­მარ­თუ­ლია ფარ

თო მკითხ­ველ­თა წრი­სათ­ვის (პედაგოგები, სტუ­დენ­ტე­ბი, ჟურ­ნა­ლის­ტე­ბი, იურის­ტე­ბი, 
სხვა ნე­ბის­მი­ე­რი და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ­ლი პი­რე­ბი), თუმ­ცა სა­სურ­ვე­ლი იქ­ნე­ბო­და მო­ცე­მუ
ლი ან­გა­რი­ში­სად­მი სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რე­თა ინ­ტე­რე­სის გაღ­ვი­ვე­ბაც, რა­საც ერ­თობ 
არ­თუ­ლებს ის ფაქ­ტი, რომ სამ­წუ­ხა­როდ, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა, 
დღე­ის მდგო­მა­რე­ო­ბით, არ ით­ვა­ლის­წი­ნებს სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტის ან­/­და იმ სა­მარ
თ­ლებ­რივ ნორ­მა­თა ერ­თობ­ლი­ო­ბის არ­სე­ბო­ბას, რო­მე­ლიც და­ა­ვალ­დე­ბუ­ლებ­და ყვე
ლა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას იქო­ნი­ოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დის მი­სა­მარ­თი, სა­დაც 
გან­თავ­ს­დე­ბო­და, კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით­ვე გა­წე­რი­ლი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ჩა­მო­ნათ­ვა
ლი. 

სანამ უშუალოდ მონიტორინგის პროცესის აღწერასა და მიღებულ შედეგებ
ზე ვისაუბრებდეთ, მიზანშეწონილად მიგვაჩნია შევეხოთ იმ გარემოებას, თუ 
რა კრიტერიუმით შევარჩიეთ საჯარო დაწესებულებები და რა პარამეტრებით 
შეფასდა მათი გამჭვირვალობისა და ინფორმაციულობის ხარისხი.

საჯარო დაწესებულებები

რო­გორც ცნო­ბი­ლი­ა, ტერ­მი­ნი – „საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა“, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო
გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის 27-ე მუხ­ლის თა­ნახ­მად გა­ნი­მარ­ტე­ბა რო­გორც: 
„ადმინისტრაციული ორ­გა­ნო, სა­ხელ­მ­წი­ფო ან ად­გი­ლობ­რი­ვი ბი­უ­ჯე­ტის სახ­ს­რე­ბი­დან 
და­ფი­ნან­სე­ბუ­ლი კერ­ძო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი ასე­თი და­ფი­ნან­სე­ბის ფარ­გ
ლებ­ში.­“­ აქ­ვე უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ ზე­მოთ ხსე­ნე­ბუ­ლი ტერ­მი­ნი გა­მო­ი­ყე­ნე­ბა უშუ­ა
ლოდ ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბას­თან მი­მარ­თე­ბა­ში და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად
მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი თა­ვის 
(თავი III – ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბა) მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის.
ამა­ვე კო­დექ­სის მე-2 მუხ­ლის თა­ნახ­მად, თა­ვის მხრივ, ტერმინი „ადმინის

ტრაციული ორგანო“ გა­ნი­მარ­ტე­ბა, რო­გორც ყველა სახელმწიფო ან ადგილობ
რივი თვითმმართველობის ორგანო ან დაწესებულება, საჯარო სამართლის 
იურიდიული პირი (გარდა პოლიტიკური და რელიგიური გაერთიანებებისა), 
აგრეთვე ნებისმიერი სხვა პირი, რომელიც საქართველოს კანონმდებლობის 
საფუძველზე ასრულებს საჯარო სამართლებრივ უფლებამოსილებებს.
შე­სა­ბა­მი­სად, შეგ­ვიძ­ლია და­ვას­კ­ვ­ნათ რომ, სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ღი­ა­ო­ბის მიზ­ნე

ბი­სათ­ვის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა არის:
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ნებისმიერი სხვა პირი, რომელიც 
საქართველოს კანონმდებლობის 
საფუძველზე ასრულებს საჯარო  

სამართლებრივ 
უფლებამოსილებებს

კერძო პირები (ფიზიკური და იურიდიული 
პირები), რომელთა საქმიანობა კანონით 

განსაზღვრულ და სახელმწიფოს მიერ 
აღიარებულ შემთხვევებში ადმინისტრაციულ 
ორგანთა ქმედებათა ტოლფას მოქმედებად 

მიიჩნევა. 

საჯარო სამართლის იურიდიული 
პირები გარდა პოლიტიკური და 
რელიგიური გაერთიანებებისა

ადგილობრივი 
თვითმმართველობის

ორგანო / დაწესებულება

სახელმწიფო ორგანო / 
დაწესებულება

ფუნქციონალური გაგება

ორგანიზაციულ-სამართლებრივი ცნება

ადმინისტრაციული ორგანო

საჯარო დაწესებულება

კერძო სამართლის 
იურიდიული პირი 

დაფინანსებული სახელმწიფო 
ან ადგილობრივი ბიუჯეტიდან

 მეწარმე სუბიექტი

არაკომერციული 
იურიდიული პირი

როგორც ზემოთ მოყვანილი სქემატური ნახატიდან ირკვევა, საჯარო 
ინფორმაციის ღიაობის მიზნებისათვის ცნება „საჯარო დაწესებულება“ 
ყველაზე ფართოა და სხვა დანარჩენებს შორის მოიცავს ისეთ ცნებასაც, 
როგორიცაა ადმინისტრაციული ორგანო, ხოლო უფრო ვიწრო გაგებით 
– სახელმწიფო ორგანო.

აღნიშნულიდან გამომდინარე, საჯარო დაწესებულებათა სახეობების სიმრავლის 
გამო IDFI-ის სამუშაო გუნდის წინ იდგა ამოცანა შეერჩია მონიტორინგის სამიზნე 
ობიექტების ის კატეგორია, რომელიც გარკვეული პრინციპით გააადვილებდა საქარ­
თველოს რეალობაში საწყის ეტაპზე საჯარო ინფორმაციის თავისუფლების დონეზე 
საუბარს საჯარო დაწესებულებების ოფიციალურ ვებ-გვერდებზე განთავსებული ინ­
ფორმაციის კუთხით. მო­ნი­ტო­რინ­გის მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის IDFI-ის სა­მუ­შაო გუნ­დის მი­ერ 
უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა შე­ირ­ჩა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ისე­თი კა­ტე­გო­რი­ა, რო­გო­რი
ცაა სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო.
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თ
ავ

ი 
III

სახელმწიფო ორგანო

რო­გორც ცნო­ბი­ლი­ა, სახელმწიფო ორგანო იქმნება სახელმწიფოს ძირითადი 
ამოცანებისა და ფუნქციების განსახორციელებლად, სახელმწიფო პოლიტიკის 
ცხოვრებაში გასატარებლად. სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო სა­ხელ­მ­წი­ფო ფუნ­ქ­ცი­ის შე­სას
რუ­ლებ­ლად ფლობს გან­სა­კუთ­რე­ბულ უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბას, გა­მოს­ცემს შე­სას­რუ­ლებ
ლად სა­ვალ­დე­ბუ­ლო აქ­ტებს, რო­მელ­თა გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად იყე­ნებს დარ­წ­მუ­ნე­ბი
სა და იძუ­ლე­ბის მე­თო­დებს.

სახელმწიფო ორგანო

სახელმწიფო მმართველობის 
ორგანოები

უმაღლესი ორგანოები

ცენტრალური ორგანოები

ადგილობრივი
ორგანოები

სამინისტროები 
სახელმწიფო საქვეუწყებო 
დაწესებულებები

საჯარო სამართლის 
იურიდიული პირები
(საჯარო საქმიანობის 
განხორციელების 
თვალსაზრისით)
დამოუკიდებელი 
მარეგულირებელი
ორგანოები
(საჯარო საქმიანობის 
განხორციელების 
თვალსაზრისით)

გამგეობები (მერიები), გამგებლები (მერები) 
თვითმმართველ ერთეულზე გადაცემული  
(დელეგირებული) სახელმწიფო ორგანოს 

უფლებამოსილების შემთხვევაში.
სახელმწიფო რწმუნებულები - გუბერნატორები

ადგილობრივი 
წარმომადგენლობითი ორგანოები

საქართველოს პრეზიდენტი
საქართველოს მთავრობა
აფხაზეთის ა/რ მთავრობა

აჭარის ა/რ მთავრობა

საქართველოს პარლამენტი
აფხაზეთის ა/რ უმაღლესი საბჭო

აჭარის ა/რ უმაღლესი საბჭო

თვითმმართველი ერთეულების 
საკრებულოები

თვითმმართველ ერთეულზე 
გადაცემული  (დელეგირებული) 

სახელმწიფო ორგანოს 
უფლებამოსილების შემთხვევაში.

უმაღლესი წარმომადგენლობითი 
ორგანოები

საკონსტიტუციო სასამართლო
საერთო სასამართლოების სიტემა

სახელმწიფო ხელისუფლების 
წარმომადგენლობითი ორგანოები

სასამართლო ორგანოები

IDFI-ის სა­მუ­შაო ჯგუფ­მა მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტად შე­არ­ჩია 
სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის შემ­დე­გი ცენ­ტ­რა­ლუ­რი ორ­გა­ნო­ე­ბი – სა­მი
ნის­ტ­რო­ე­ბი და მათ სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი
უ­ლი პი­რე­ბი. აღ­ნიშ­ნუ­ლი არ­ჩე­ვა­ნი უმე­ტეს­წი­ლად გა­ნა­პი­რო­ბა რი­გი ფაქ­ტო­რე­ბის 
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ერ­თობ­ლი­ო­ბამ. უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის მო­მენ­ტი­სათ­ვის 
ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ქარ­თუ­ლი ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ნიშ
ნე­ბი გან­ვი­თა­რე­ბუ­ლი იყო, სწო­რე­დაც რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მათ 
სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­
გ­ვერ­დე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, ამას­თან, ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში არ­სე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
სი­უხ­ვი­თაც სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლუ­რი ორ­გა­ნო­ე­ბი გა­მო­ირ­ჩე­ო­და. 
მე­ო­რე ფაქ­ტო­რი, რის სა­ფუძ­ველ­ზეც შე­რი­ჩა მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტებად ზე
მოთ ხსე­ნე­ბუ­ლი სა­ხის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი, იყო ის გა­რე­მო­ე­ბა, რომ IDFI-ს მი­ერ 
შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა
ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის ცხრი­ლის შიგ­ნით მოყ­ვა­ნი­ლი პა­რა­მეტ­რე­ბი არ­სობ­რი­ვად მი­სა­და
გე­ბულ იქ­ნა კონ­კ­რე­ტუ­ლად სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­ებ­ზე. 
აღ­ნიშ­ნუ­ლი გან­ხორ­ცი­ელ­და იმ სა­ერ­თო სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ხა­სი­ა­თის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­უ­ლი 
და ფუნ­ქ­ცი­ო­ნა­ლუ­რი კრი­ტე­რი­უ­მე­ბის შეს­წავ­ლა-­გან­საზღ­ვ­რით, რაც ზო­გა­დად ახა
სი­ა­თებთ სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­ებს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში. 
აღნიშნული კრიტერიუმების შესახებ მკითხველისათვის უფრო ნათელი წარ
მოდგენის შექმნის მიზნით გთავაზობთ სახელმწიფო მმართველობის ცენტრა
ლურ ორგანოთა სისტემის მახასიათებელი ნიშნების ზოგად განხილვას.
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სახელმწიფო მმართველობის ცენტრალური 
ორგანოები 

სამინისტროები

რო­დე­საც სა­უ­ბა­რია სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის
ტე­მის ისეთ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან რგოლ­ზე, რო­გორ­საც სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი წარ­მო­ად­გე­ნენ 
შე­უძ­ლე­ბე­ლია არ ვახ­სე­ნოთ მთავ­რო­ბა (სახელმწიფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის უმაღ­ლე­სი 
ორ­გა­ნო), აღ­ნიშ­ნუ­ლი გან­პი­რო­ბე­ბუ­ლია იმ ფაქ­ტით, რომ სამინისტრო – აღმასრუ
ლებელი ხელისუფლების სამთავრობო დაწესებულება, თავისი არსით წარმო
ადგენს სამთავრობო დეპარტამენტს. „საქართველოს მთავ­რო­ბის სტრუქ­ტუ­რის, 
უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის წე­სის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის მე-4 
მუხ­ლის პირ­ვე­ლი პუნ­ქ­ტი პირ­და­პირ აყა­ლი­ბებს, რომ: „მთავრობა აღ­მას­რუ­ლე­ბე
ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას უზ­რუნ­ველ­ყოფს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მა­თი 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
მეშ­ვე­ო­ბით.“ ხო­ლო, ამა­ვე კა­ნო­ნის მე-14 მუხ­ლის პირ­ვე­ლი პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად: 
„სამინისტრო იქ­მ­ნე­ბა კა­ნო­ნის სა­ფუძ­ველ­ზე, სა­ხელ­მ­წი­ფო­ებ­რი­ვი და სა­ზო­გა­დო­ებ
რი­ვი ცხოვ­რე­ბის გან­საზღ­ვ­რულ სფე­რო­ში სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის უზ­რუნ­ველ
სა­ყო­ფად.“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ყვე­ლა სა­მი­ნის­ტ­რო ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის წი­ნა­შე, სა­ქარ
თ­ვე­ლოს ყვე­ლა სა­მი­ნის­ტ­რო ფი­ნან­ს­დე­ბა ბი­უ­ჯე­ტი­დან. სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე
ლობს მი­ნის­ტ­რი, მი­ნისტრს ჰყავს პირ­ვე­ლი მო­ად­გი­ლე და მო­ად­გი­ლე­ე­ბი, ხო­ლო სა
მინისტროს ზოგადი საქმიანობის მარეგულირებელ ერთ-ერთ უმნიშვნელოვანეს 
დოკუმენტს წარმოადგენს – სამინისტროს დებულება.

სამინისტროს დებულება
საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობის თანახმად უნდა შეიცავდეს:
•	 სამინისტროს სრულ დასახელებას და იურიდიულ მისამართს

– �საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს დებულების პირველი მუხლის 
თანახმად – სამინისტროს იურიდიული მისამართია: ქ. თბილისი, 
0105, გორგასლის ქ. N16; სამინისტროს სრული სახელწოდებაა „სა
ქართველოს ფინანსთა სამინისტრო“;

– �საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების სამინისტროს დებულების 
პირვე­ლი მუხლის თანახმად – სამინისტროს ადგილსამყოფელია: ქ. 
თბილისი, 0146, უზნაძის ქ. N52; პირდაპირი მითითება სამინისტროს სრულ 
სახელწოდებაზე არ არის მოცემული, ინფორმაცია ირიბად გამომდინარეობს 
დებულების კონტექსტიდან;

– �სა­ქარ­თ­ვე­ლოს გა­რე­მოს დაც­ვი­სა და ბუ­ნებ­რი­ვი რე­სურ­სე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს 
დე­ბუ­ლე­ბის პირ­ვე­ლი მუხ­ლის თა­ნახ­მად – სა­მი­ნის­ტ­როს იური­დი­უ­ლი მი­სა
მარ­თი­ა: ქ. თბილისი, გულუას ქ. N6; პირ­და­პი­რი მი­თი­თე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს 
სრულ სა­ხელ­წო­დე­ბა­ზე არ არის მო­ცე­მუ­ლი, ინ­ფორ­მა­ცია ირი­ბად გა­მომ­დი
ნა­რე­ობს დე­ბუ­­ლე­ბის კონ­ტექ­ს­ტი­დან;

•	 სამინისტროს მმართველობის სფეროს, ამოცანებსა და ფუნქციებს
– �აგ­რო­სა­სურ­სა­თო, ნი­ა­და­გის ნა­ყო­ფი­ე­რე­ბის გაზ­რ­დის, კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ
ლებ­ში მცე­ნა­რე­თა დაც­ვის, მეცხო­ვე­ლე­ო­ბის, აგ­რო­სა­ინ­ჟინ­რო და ვე­ტე­რი
ნა­რი­ის დარ­გე­ბი – საქართველოს სოფლის მეურნეობის სამინისტროს 
მმართველობის სფერო;
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– �ეკონომიკური პოლიტიკა, ვაჭრობა და ინვესტიციები; ტურიზმი, სახელმწიფო 
ქონების მართვა და განკარგვა, ურბანული განვითარება და სივრცით-
ტერიტორიული მოწყობა; მშენებლობა; ელექტრონული კომუნიკაციები; 
საინფორმაციო ტექნოლოგიები; ფოსტა, ტრანსპორტის სფეროს 
რეგულირება დამართვა – საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი 
განვითარების სამინისტროს საქმიანობის ძირითადი სფეროები;

– �სტი­ქი­უ­რი მოვ­ლე­ნე­ბის შე­დე­გე­ბის სა­ლიკ­ვი­და­ციო საქ­მი­ა­ნო­ბა­ში მო­ნა­წი
ლე­ო­ბა, სამ­ხედ­რო-­სა­მო­ბი­ლი­ზა­ციო გეგ­მე­ბის შე­მუ­შა­ვე­ბა­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა, 
ტრან­ს­პორ­ტის სფე­რო­ში ერ­თი­ა­ნი პო­ლი­ტი­კის შე­მუ­შა­ვე­ბა, კო­ორ­დი­ნა­ცია 
და კონ­ტ­რო­ლი – საქართველოს რეგიონული განვითარებისა და ინფ
რასტრუქტურის სამინისტროს ამოცანები;

– �სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტის და­ბა­ლან­სე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა, სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ
ჯე­ტის ხარ­ჯ­ვი­თი ნა­წი­ლის აღ­ს­რუ­ლე­ბა, მის შე­მო­სუ­ლო­ბა­თა ოპე­რა­ტი­უ­ლი 
მარ­თ­ვა, აღ­რიცხ­ვა და ან­გა­რიშ­გე­ბა, სა­ბი­უ­ჯე­ტო კლა­სი­ფი­კა­ცი­ის დამ­ტ­კი­ცე­ბა 
და მას­ში ცვლი­ლე­ბე­ბის შე­ტა­ნა – საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს 
ფუნქციები;

•	 სამინისტროს ხელმძღვანელობის ორგანიზებას, ხელმძღვანელთა უფლება-
მოვალეობებს
– �სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლობს მი­ნის­ტ­რი, რო­მელ­საც სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე
ზი­დენ­ტის თან­ხ­მო­ბით თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე ნიშ­ნავს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­მი­ერ მი
ნის­ტ­რი – საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს ხელმძღვანელობის 
ორგანიზება;

– �მი­ნის­ტ­რო წარ­მო­ად­გენს სა­მი­ნის­ტ­როს ინ­ტე­რე­სებს იური­დი­ულ და ფი­ზი­კურ 
პი­რებ­თან ურ­თი­ერ­თო­ბა­ში. ხელს აწერს ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბებს, შე­თან­ხ­მე­ბებს, 
კონ­ტ­რაქ­ტებს, პერ­სო­ნა­ლუ­რად აგებს პა­სუხს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის 
წი­ნა­შე და­კის­რე­ბულ ამო­ცა­ნე­ბი­სა და მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბი­სათ­ვის – 
საქართველოს ენერგეტიკის სამინისტროს ხელმძღვანელის უფლება-
მოვალეობები;

•	 სამინისტროს სისტემას, სტრუქტურას, სტრუქტურული ქვედანაყოფების 
ძირითად ამოცანებს და კომპეტენციას
– �სამინისტროს სის­ტე­მას შე­ად­გე­ნენ სა­მი­ნის­ტ­როს ცენ­ტ­რა­ლუ­რი აპა­რა­ტი, 
აფხა­ზე­თი­სა და აჭა­რის ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კე­ბის შე­სა­ბა­მი­სი სტრუქ
ტუ­რე­ბი, ასე­ვე სა­მი­ნის­ტ­როს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბი, სა­მი­ნის­ტ­როს 
გამ­გებ­ლო­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი და 
სა­მი­ნის­ტ­როს კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური
დი­უ­ლი პი­რე­ბი – საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარე
ბის სამინისტროს სისტემა;

– �სამინისტროს სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის ამო­ცა­ნე­ბი, ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე
ლო­ბა, მის შე­მად­გენ­ლო­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი ში­და სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ერ­თე­უ­ლე­ბი 
და მა­თი ძი­რი­თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი, თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, ქვემ­დე­ბა
რე­ო­ბა და შე­ნაც­ვ­ლე­ბის წე­სი, აგ­რეთ­ვე სა­კუ­თა­რი ბლან­კის არ­სე­ბო­ბა და 
მი­სი გა­მო­ყე­ნე­ბის წე­სი გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა შე­სა­ბა­მი­სად სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ
ლე­ბი­თა და სა­მი­ნის­ტ­როს სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბით, 
რომ­ლებ­საც ამ­ტ­კი­ცებს მი­ნის­ტ­რი. სა­მი­ნის­ტ­როს სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო
ფე­ბი არი­ან:
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თ
ავ

ი 
III

ა)	 საფინანსო დეპარტამენტი;
ბ)	 იურიდიული დეპარტამენტი;
გ)	 საერთაშორისო ურთიერთობების დეპარტამენტი;
დ)	� მიგ­რა­ცი­ის, რე­პატ­რი­ა­ცი­ი­სა და ლტოლ­ვილ­თა სა­კითხე­ბის დე­პარ­ტა­მენ­ტი;
ე)	 დევნილთა საკითხების დეპარტამენტი;
ვ)	 ადმინისტრაციული დეპარტამენტი;
ზ)	 შიდა აუდიტის დეპარტამენტი;

სა­მი­ნის­ტ­როს სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფი შე­იძ­ლე­ბა და­ი­ყოს სამ­მარ­თ­ვე­ლო
ე­ბად და გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბად, რო­მელ­თა ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლებს თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე ნიშ
ნავს და თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ათა­ვი­სუფ­ლებს მი­ნის­ტ­რი.

– �სამინისტროს ტერიტორიული ორგანოები არიან: ა) აჭარისა და სამეგრელო-
ზემო სვანეთის სამმართველო; ბ) იმერეთის, გურიის, რაჭა-ლეჩხუმისა და ქვემო 
სვანეთის სამმართველო; გ) ქვემო ქართლის, მცხეთა-მთიანეთისა და კახეთის 
სამმართველო; დ) შიდა ქართლისა და სამცხე-ჯავახეთის სამმართველო – 
საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან იძულებით გადაადგილებულ 
პირთა, განსახლებისა და ლტოლვილთა სამინისტროს სტრუქტურა;

– �სა­ქარ­თ­ვე­ლოს შე­ი­ა­რა­ღე­ბუ­ლი ძა­ლე­ბის გა­ერ­თი­ა­ნე­ბუ­ლი შტა­ბი ხელ­მ­ძღ
ვა­ნე­ლობს საბ­რ­ძო­ლო და სა­მო­ბი­ლი­ზა­ციო მომ­ზა­დე­ბას; ახორ­ცი­ე­ლებს 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სამ­ხედ­რო ძა­ლე­ბის მარ­თ­ვას სა­ო­მა­რი მდგო­მა­რე­ო­ბის 
დროს; მის დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი სამ­ხედ­რო პო­ლი­ცი­ის დე­პარ
ტა­მენ­ტი ახორ­ცი­ე­ლებს: სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სის­ხ­ლის სა­მარ­თ­ლის საპ­რო­ცე
სო კო­დექ­სით გან­საზღ­ვ­რულ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­როს კომ­პე­ტენ­ცი­ას 
გან­კუთ­ვ­ნილ და­ნა­შა­ულ­თა გა­მო­ძი­ე­ბას, შე­ი­ა­რა­ღე­ბუ­ლი ძა­ლე­ბის ტე­რი
ტო­რი­ა­ზე და მის ფარ­გ­ლებს გა­რეთ სამ­ხედ­რო მო­სამ­სა­ხუ­რე­თა მი­ერ დის
ციპ­ლი­ნის დაც­ვის კონ­ტ­როლს, სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში არ­სე­ბუ­ლი ად­მი
ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი პა­ტიმ­რო­ბის ად­გი­ლე­ბის დაც­ვას, სამ­ხედ­რო ობი­ექ­ტე­ბის 
უსაფ­რ­თხო­ე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფას და კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გათ­ვა­ლის­წი
ნე­ბულ სხვა საქ­მი­ა­ნო­ბას – საქართველოს თავდაცვის სამინისტროს 
ერთ-ერთი სტრუქტურული ქვედანაყოფის ძირითადი ამოცანები;

– �მი­ნის­ტ­რის აპა­რა­ტის კომ­პე­ტენ­ცი­ა­ა: ა) მი­ნის­ტ­რის ბრძა­ნე­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის 
კონ­ტ­რო­ლი; ბ) სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის თათ­ბი­რე­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბა, 
თათ­ბი­რის ოქ­მის შედ­გე­ნა; გ) სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის შეხ­ვედ­რე
ბის გან­რი­გის და­გეგ­მ­ვა და მომ­ზა­დე­ბა; დ) სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო
ბის მივ­ლი­ნე­ბე­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბა; ე) სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის მი­ერ 
მო­ქა­ლა­ქე­თა მი­ღე­ბის სა­კითხე­ბის რე­გუ­ლი­რე­ბა; ვ) მი­ნის­ტ­რის მრჩე­ველ­თა 
საქ­მი­ა­ნო­ბი­სათ­ვის ხელ­შეწყო­ბა – საქართველოს გარემოს დაცვისა და 
ბუნებრივი რესურსების სამინისტროს ერთ-ერთი სტრუქტურული ქვე
დანაყოფის კომპეტენცია;

•	 სხვა არსებითი საკითხებს სამინისტროს საქმიანობის ორგანიზების შესახებ
– �სა­მი­ნის­ტ­როს და­ფი­ნან­სე­ბის წყა­როა სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტი, სა­მი­ნის­ტ­რო კა
ნონ­მ­დებ­ლო­ბით დად­გე­ნი­ლი წე­სით ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია სა­ბი­უ­ჯე­ტო სახ­ს
რე­ბის მიზ­ნობ­რი­ვი გა­მო­ყე­ნე­ბი­სათ­ვის – საქართველოს განათლებისა და 
მეცნიერების სამინისტროს დაფინანსება;

– �სა­მი­ნის­ტ­როს ქო­ნე­ბას შე­ად­გენს მის მფლო­ბე­ლო­ბა­ში გა­და­ცე­მუ­ლი ძი­რი
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თა­დი და საბ­რუ­ნა­ვი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი, სა­ფი­ნან­სო რე­სურ­სე­ბი, აგ­რეთ­ვე სა­მი
ნის­ტ­როს ბა­ლან­ს­ზე რიცხუ­ლი ქო­ნე­ბა – საქართველოს ეკონომიკისა და 
მდგრადი განვითარების სამინისტროს ქონება;

– �მი­ნისტრს სა­მი­ნის­ტ­როს კომ­პე­ტენ­ცი­ას მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ ცალ­კე­ულ სა­კითხ­თა 
შეს­წავ­ლი­სა და მომ­ზა­დე­ბის მიზ­ნით შე­უძ­ლია შექ­მ­ნას კო­მი­სი­ე­ბი და საბ­ჭო
ე­ბი სა­თათ­ბი­რო უფ­ლე­ბე­ბით (შემდეგში – სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნო­ე­ბი); სა­თათ
ბი­რო ორ­გა­ნო იქ­მ­ნე­ბა მი­ნის­ტ­რის ბრძა­ნე­ბით, რომ­ლი­თაც გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა 
მი­სი ამო­ცა­ნე­ბი, თავ­მ­ჯ­დო­მა­რე (საჭიროების შემ­თხ­ვე­ვა­ში – თავ­მ­ჯ­დო­მა­რის 
მო­ად­გი­ლე, მდი­ვა­ნი) და წევ­რე­ბი, ამო­ცა­ნის შეს­რუ­ლე­ბის ვა­და, დას­კ­ვ­ნე
ბი­სა და წი­ნა­და­დე­ბე­ბის მომ­ზა­დე­ბის წე­სი და სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნოს საქ­მი
ა­ნო­ბის უზ­რუნ­ველ­მ­ყო­ფი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბი – საქართველოს 
იუსტიციის სამინისტროს სათათბირო ორგანოები;

– �სა­მი­ნის­ტ­როს საქ­მი­ა­ნო­ბის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი სა­ფუძ­ვ­ლე­ბი­ა: სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
კონ­ს­ტი­ტუ­ცი­ა, სა­ერ­თა­შო­რი­სო სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, „საქართველოს 
მთავ­რო­ბის სტრუქ­ტუ­რის, უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის წე­სის შე­სა
ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნი, „თავდაცვის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნი, 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტის ბრძა­ნე­ბუ­ლე­ბე­ბი და გან­კარ­გუ­ლე­ბე­ბი, სა­ქარ
თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბი­სა და პრე­მი­ერ­-­მი­ნის­ტ­რის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, სა
მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბა და თავ­დაც­ვის მი­ნის­ტ­რის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი – 
საქართველოს თავდაცვის სამინისტროს საქმიანობის სამართლებრივი 
საფუძვლები; 

– �სამინისტროს ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და 
მთავ­რო­ბის წი­ნა­შე და ას­რუ­ლებს კა­ნო­ნით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბულ ან სა­ქარ­თ
ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტის, მთავ­რო­ბი­სა და პრე­მი­ერ­-­მი­ნის­ტ­რის მი­ერ კა­ნო­ნის 
სა­ფუძ­ველ­ზე და­კის­რე­ბულ ამო­ცა­ნებს – საქართველოს შინაგან საქმეთა 
სამინისტროს ანგარიშვალდებულება; 

– �სა­მი­ნის­ტ­რო გა­მო­ი­ყე­ნებს სა­ხელ­მ­წი­ფო დრო­შა­სა და სა­ხელ­მ­წი­ფო 
გერბს, სხვა სა­ხელ­მ­წი­ფო სიმ­ბო­ლი­კას მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის შე
სა­ბა­მი­სად. სა­მი­ნის­ტ­როს გერ­ბი გა­მო­ი­სა­ხე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს ფა­სად­ზე, 
ხო­ლო მცი­რე სა­ხელ­მ­წი­ფო გერ­ბის გა­მო­სა­ხუ­ლე­ბა გა­მო­ი­ყე­ნე­ბა სა­მი­ნის
ტ­რო­სა და მი­სი ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის სა­ნე­ბარ­თ­ვო დო­კუ­მენ­ტებ
ში, თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბის პი­რა­დო­ბის და­მა­დას­ტუ­რე­ბელ დო­კუ­მენ­ტებ­ში და 
ბლან­კებ­ზე; სა­მი­ნის­ტ­როს აქვს ემ­ბ­ლე­მა (ლოგო), რო­მე­ლიც რე­გის­ტ­რი
რე­ბუ­ლია მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის შე­სა­ბა­მი­სად. სა­მი­ნის­ტ­როს ემ­ბ­ლე
მა შე­იძ­ლე­ბა გა­მო­ყე­ნე­ბულ იქ­ნეს მხო­ლოდ სა­მი­ნის­ტ­როს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი 
ორ­გა­ნო­ე­ბის, აჭა­რი­სა და აფხა­ზე­თის ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კე­ბის შე
სა­ბა­მი­სი სამ­სა­ხუ­რე­ბი­სა და სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე
ბის, სა­მი­ნის­ტ­როს თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბის სა­ვი­ზი­ტო ბა­რა­თებ­ზე, სხვა ბეჭ­დ­ვით 
გა­მო­ცე­მებ­ზე, აგ­რეთ­ვე სა­მი­ნის­ტ­როს სუ­ვე­ნი­რებ­სა და კუთ­ვ­ნილ სატ­რან
ს­პორ­ტო სა­შუ­ა­ლე­ბებ­ზე (ავტომანქანებსა და კა­ტარ­ღებ­ზე) – საქართ
ველოს გარემოს დაცვისა და ბუნებრივი რესურსების სამინისტროს 
სიმბოლიკა.
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რო­გორც წე­სი, სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბას, მი­ნის­ტ­რის წარ­დ­გი­ნე­ბით, შე­სა­ბა­მი­სი 
დად­გე­ნი­ლე­ბით ამ­ტ­კი­ცებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბა, თუმ­ცა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ში­ნა­გან 
საქ­მე­თა, თავ­დაც­ვი­სა და იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის დე­ბუ­ლე­ბებს, მთავ­რო­ბის წარ
დ­გი­ნე­ბით, შე­სა­ბა­მი­სი ბრძა­ნე­ბუ­ლე­ბით ამ­ტ­კი­ცებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი.
ზო­გა­დად, სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ა­ზე სა­უბ­რი­სას, აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია სა­ქარ­თ­ვე

ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი წე­სი, რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც სა­მი
ნის­ტ­როს უფ­ლე­ბა არ აქვს სხვა სა­ხელ­მ­წი­ფო ან არა ­სა­ხელ­მ­წი­ფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს 
გა­დას­ცეს ის უფ­ლე­ბა-­მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბი, რომ­ლე­ბიც მის კომ­პე­ტენ­ცი­ას გა­ნე­კუთ­ვ­ნე­ბა, თუ 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით სხვა რამ არ არის დად­გე­ნი­ლი. ხო­ლო სა­მი­ნის­ტ
რო­ე­ბის მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ებ­ზე სა­უბ­რი­სას, აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ის მოქ­მე­დი ნორ­მა, 
რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც თუ აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გამ­გებ­ლო­ბა­ში კა­ნო
ნით გა­და­ცე­მუ­ლი სა­კითხი არ მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა არც ერ­თი სა­მი­ნის­ტ­როს გამ­გებ­ლო­ბის 
სფე­როს, მას­ზე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას იღებს მთავ­რო­ბა. მთავ­რო­ბა უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია 
მი­ი­ღოს ასე­ვე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო
სათ­ვის მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ სა­კითხ­ზეც, თუ შე­სა­ბა­მი­სი სა­მი­ნის­ტ­რო არ იღებს გა­დაწყ­ვე­ტი
ლე­ბას ან აყოვ­ნებს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე­ბას აღ­ნიშ­ნულ სა­კითხ­ზე, გარ­და ქვეყ­ნის 
უშიშ­რო­ე­ბის, თავ­დაც­ვის, სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი უსაფ­რ­თხო­ე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფას­თან და 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სის­ხ­ლის სა­მარ­თ­ლის კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი უფ­ლე
ბა­მო­სი­ლე­ბე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სა­კითხე­ბი­სა. და ბო­ლოს, თუ 
სა­კითხი მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა რამ­დე­ნი­მე სა­მი­ნის­ტ­როს გამ­გებ­ლო­ბის სფე­როს და გან­საზღ
ვ­რუ­ლი არ არის მას­ზე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მიმ­ღე­ბი სა­მი­ნის­ტ­რო, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას 
იღებს მთავ­რო­ბა. 

სამინისტროების ხელმძღვანელობის ორგანიზებაზე საუბრისას აღსანიშნა
ვია სამინისტროს მეთაურის – მინისტრის როლი მთავრობაში, სადაც იგი წარ
მოადგენს მთავრობის შემადგენლობის ბირთვს:

პრემიერ-
მინისტრი

საქართველოს მთავრობის შემადგენლობა

მინისტრები

სახელმწიფო
მინისტრები
შეიძლება იყვნენ

მთავრობის 
შემადგენლობაში
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აგრეთვე მნიშვნელოვანია მინისტრის, როგორც თანამდებობის პირის, როლი 
საჯარო სამსახურის ორგანიზაციისას:

საჯარო სამსახური

საჯარო ხელისუფლების ორგანოები

სახელმწიფო (სახაზინო) საბიუჯეტო  დაწესებულება) 
ამა თუ იმ დაწესებულებაში სამსახური 

საჯარო სამსახურად განიხილება 
მხოლოდ იმ შემთხვევაში, თუ ხსენებული 
დაწესებულება (სახაზინო დაწესებულება) 

არის სახელმწიფო ბიუჯეტის. 
ავტონომიური რესპუბლიკის 
რესპუბლიკური ბიუჯეტის ან 

ადგილობრივი თვითმმართველი 
ერთეულის ბიუჯეტის სახსრებით 

შექმნილი, ბიუჯეტის დაფინანსებაზე 
მყოფი დაწესებულება, რომლის 

ძირითადი ამოცანაა საჯარო 
ხელისუფლების განხორციელება

ადგილობრივი თვითმმართველობის (საბიუჯეტო) 
დაწესებულება

ადგილობრივი თვითმმართველობის დაწესებულებები 
რომლებშიც საქმიანობა ითვლება საჯარო სამსახურად:

 საკრებულო
 გამგეობა, მერია
 მუნიციპალიტეტი

საჯარო მოსამსახურეები

სახელმწიფო დაწესებულებები რომლებშიც
საქმიანობა ითვლება საჯარო სამსახურად:

საქართველოს პარლამენტი 
(გარდა ფრაქციათა, დროებითი საგამოძიებო კომისიისა 
და სხვა  დროებითი კომისიიის აპარატებისა)

საქართველოს პრეზიდენტის ადმინისტრაცია

საქართველოს მთავრობის კანცელარია, 
საქართველოს სახელმწიფო მინისტრის აპარატი, 
საქართველოს სამინისტროები და 
სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებები

საქართველოს იუსტიციის საბჭო

საქართველოს საკონსტიტუციო სასამართლო,
საერთო სასამართლოები, 
საქართველოს პროკურატურა

საქართველოს ეროვნული ბანკი

საქართველოს კონტროლის პალატა

საქართველოს სახალხო დამცველის აპარატი
და სააგენტოები

სახელმწიფო რწმუნებული – გუბერნატორი და
მისი ადმინისტრაცია

აფხაზეთისა და აჭარის ა/რ სახელმწიფო 
დაწესებულებები
უმაღლესი წარმომადგენლობითი ორგანოები (ამ 
ორგანოთა ფრაქციათა აპარატების გარდა) და 
აღმასრულებელი ხელისუფლების დაწესებულებები
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თ
ავ

ი 
III

მოხელე
დამხმარე 

მოსამსახურე
შტატგარეშე 
მოსამსახურე

სახელმწიფო
მოხელე

 სახელმწიფო-პოლიტიკური თანამდებობა არის 
საქართველოს კონსტიტუციით, აფხაზეთისა და 
აჭარის ა/რ კონსტიტუციებით გათვალისწინე-
ბული ის სახელმწიფო თანამდებობა, რომელიც 
პოლიტიკური ხასიათისაა და რომლის არჩევის 
ან დანიშვნის წესი განისაზღვრება შესაბამისი 
კონსტიტუციებით 

აფხაზეთისა და
აჭარის უმაღლესი
წარმომადგენლობითი 
ორგანოს წევრი 

საქართველოს
პრემიერ-მინისტრი
და საქართველოს

მთავრობის
სხვა წევრი

აფხაზეთისა და 
აჭარის ა/რ 
მთავრობათა 
ხელმძღვანელები

საქართველოს
პრეზიდენტი

საქართველოს
პარლამენტის
წევრი

საჯარო მოსამსახურის სახეები

სახელმწიფო-
პოლიტიკური
თანამდებობის

პირი

დამხმარე მოსამსახურე არის 
ტექნიკური მუშაკი, რომელიც 
შრომითი ხელშეკრულებით 
მიიღება დაწესებულების 
შტატით გათვალისწინებულ 
დამხმარე მოსამსახურის 
თანამდებობაზე

მოხელე არის პირი, 
რომელიც ინიშნება ან 
აირჩევა სახაზინო 
დაწესებულების საშტატო 
(შტატით გათვალისწინებულ) 
თანამდებობაზე

შტატგარე შემოსამსახურე 
არის პირი, რომელიც 
დანიშვნით ან შრომითი 
ხელშეკრულებით გარკვეული 
ვადით მიიღება სამსახურში 
არამუდმივ ამოცანათა 
შესასრულებლად

ადგილობრივი
თვითმმართველობის

მოხელე

მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის პე­რი­ოდ­ში (2010 წლის აგ­ვის­ტო-­დე­კემ­ბე­რი) სა­ქარ
თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბა ით­ვა­ლის­წი­ნებ­და შემ­დე­გი 16 სა­მი­ნის­ტ­როს არ
სე­ბო­ბას: 
1.	 საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების სამინისტრო;
2.	 საქართველოს გარემოს დაცვისა და ბუნებრივი რესურსების სამინისტრო;
3.	 საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების სამინისტრო;
4.	 საქართველოს ენერგეტიკის სამინისტრო;
5.	 საქართველოს თავდაცვის სამინისტრო;
6.	 საქართველოს იუსტიციის სამინისტრო;
7.	 საქართველოს კულტურისა და ძეგლთა დაცვის სამინისტრო;
8.	 საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან იძულებით გადაადგილებულ 
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პირთა, განსახლებისა და ლტოლვილთა სამინისტრო;
9.	 საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტრო;
10.	საქართველოს შინაგან საქმეთა სამინისტრო;
11.	საქართველოს სოფლის მეურნეობის სამინისტრო;
12.	საქართველოს ფინანსთა სამინისტრო;
13.	საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო;
14.	საქართველოს სასჯელაღსრულების, პრობაციისა და იურიდიული დახმარების 

საკითხთა სამინისტრო;
15.	საქართველოს რეგიონული განვითარებისა და ინფრასტრუქტურის სამინისტრო;
16.	საქართველოს სპორტისა და ახალგაზრდობის საქმეთა სამინისტრო.

ამას­თან, მონიტორინგის ჩატარების პერიოდისათვის საბოლოოდ არ იყო 
დასრულებული საქართველოს კულტურის, ძეგლთა დაცვისა და სპორტის სამი
ნისტროს გაყოფის შედეგად წარმოქმნილი შესაბამისი სამინისტროების საბო
ლოო რეორგანიზაციის პროცესი, რაც აისახებოდა საქართველოს სპორტისა და 
ახალგაზრდობის საქმეთა სამინისტროს ოფიციალური ვებ-გვერდის de facto 
არარსებობაშიც, რის გამოც IDFI-ის სამუშაო ჯგუფის მიერ ვერ განხორციელდა 
ხსენებული სამინისტროს ვებ-გვერდის მონიტორინგი.

ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის 
იმ ნიშ­ნე­ბის ერ­თობ­ლი­ო­ბა, რომ­ლე­ბიც ახა­სი­ა­თებთ სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მის მთა­ვარ რგოლს – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ებს:

საქართველოს სამინისტრო

•	არის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის სამ­თავ­რო­ბო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბა;

•	ორგანიზებულია დებულების საფუძველზე;
•	 უზ­­­რუნ­­­ველ­­­ყოფს სა­­ხელ­­­მ­­­წი­­ფო პო­­ლი­­ტი­­კი­­სა და მმარ­­­თ­­­ვე­­ლო­­ბის გან­­­ხორ­­­ცი­­ე­
ლე­­ბას გან­­­საზღ­­­ვ­­­რულ სფე­­რო­­ში;

•	ფი­ნან­ს­დე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტი­დან, გა­აჩ­ნია დას­რუ­ლე­ბუ­ლი ბა­ლან­სი, ხარ
ჯ­თაღ­რიცხ­ვა, ან­გა­რი­ში ხა­ზი­ნა­ში და ბე­ჭე­დი სა­ხელ­მ­წი­ფო გერ­ბის გა­მო­სა­ხუ
ლე­ბით; 

•	 ანგარიშვალდებულია საბიუჯეტო სახსრების მიზნობრივ გამოყენებაზე;
•	 ეფუძნება ერთმმართველობის პრინციპს;
•	 იყოფა სტრუქტურულ ქვედანაყოფებად; 
•	 შეიძლება გააჩნდეს ტერიტორიული ორგანოები;
•	 ანგარიშვალდებულია მთავრობის წინაშე;
•	 ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლობს მი­ნის­ტ­რი, რო­მე­ლიც გა­მოს­ცემს ბრძა­ნე­ბებს, ჰყავს პირ­ვე
ლი მო­ად­გი­ლე და მო­ად­გი­ლე­ე­ბი;

•	 უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია გას­წი­ოს სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბა მის­თ­ვის სა­ქარ
თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით და­კის­რე­ბულ მო­ვა­ლე­ო­ბა­თა შეს­რუ­ლე­ბი­სას;

•	 სა­მი­ნის­ტ­როს მეშ­ვე­ო­ბით მთავ­რო­ბა უზ­რუნ­ველ­ყოფს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი
სუფ­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას.
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თ
ავ

ი 
III

სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებები

სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მა­ში სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
სა­მი­ნის­ტ­რო­ებ­თან ერ­თად მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან რგოლს წარ­მო­ად­გე­ნენ სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე
უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი. საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­ზე სა­უბ­რი­სას უპირ­ვე­ლეს ყოვ
ლი­სა აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ის გა­რე­მო­ე­ბა, რომ ისი­ნი ამა თუ იმ სა­მი­ნის­ტ­როს გამ­გებ­ლო­ბა­ში 
არ­სე­ბუ­ლი, მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვა­ლი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ა. სხვაგ­ვა­რად რომ 
ვთქვათ, ისი­ნი უშუ­ა­ლოდ „მიბმულია“ კონ­კ­რე­ტუ­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
სფე­როს. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, სა­ხელ­მ­წი­ფო დე­პარ
ტა­მენ­ტე­ბი რე­ორ­გა­ნი­ზე­ბუ­ლია სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბად და გან
ხორ­ცი­ელ­და მა­თი შე­სა­ბა­მი­სი სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სათ­ვის გა­და­ცე­მა. ზე­მოხ­სე­ნე­ბუ­ლი­დან 
გა­მომ­დი­ნა­რე, მკითხ­ვე­ლი­სათ­ვის არ იქ­ნე­ბა გა­საკ­ვი­რი, იმ ფაქ­ტის აღ­ნიშ­ვ­ნა, რომ 
ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ­-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი და ფუნ­ქ­ცი­ო­ნა­ლუ­რი გა­გე­ბით საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბე­ბი, სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მა­ში არ­სე
ბულ სხვა რგო­ლებს შო­რის ყვე­ლა­ზე ახ­ლოს, სწო­რე­დაც რომ სა­მი­ნის­ტ­რო­ებ­თან დგა
ნან. უფრო მეტიც, რიგ შემთხვევებში სახელმწიფო მმართველობის ცენტრალურ 
ორგანოთა სისტემაში მხოლოდ მათ და სამინისტროებს გააჩნიათ უნიკალური 
საერთო მახასიათებელი ნიშნები. მა­გა­ლი­თად, სა­მი­ნის­ტ­როს მსგავ­სად, სა­ხელ­მ
წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბაც წარ­მო­ად­გენს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას, მთავ­რო­ბა აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას უზ
რუნ­ველ­ყოფს რო­გორც სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის, ასე­ვე მა­თი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა
ვა­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მეშ­ვე­ო­ბი­თაც. კი­დევ ერთ სა­ერ­თო 
უნი­კა­ლურ ნი­შანს სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბაც წარ­მო­ად­გენს: „საქართველოს 
მთავ­რო­ბის სტრუქ­ტუ­რის, უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის წე­სის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ
თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის 27-ე მუხ­ლი პირ­და­პირ აყა­ლი­ბებს, რომ: „სამინისტრო ან საქ­ვე
უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია გას­წი­ოს სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბა 
მის­თ­ვის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით და­კის­რე­ბულ მო­ვა­ლე­ო­ბა­თა შეს­რუ­ლე­ბი
სას.“ მო­ცე­მულ სა­კითხ­თან მი­მარ­თე­ბა­ში, აღ­სა­ნიშ­ნა­ვია ნორ­მა, რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც 
თუ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით არ არის გან­საზღ­ვ­რუ­ლი, აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე
ლი­სუფ­ლე­ბის რო­მე­ლი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა ჩა­ით­ვ­ლე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გენ­ლად 
ამა თუ იმ სა­მარ­თ­ლებ­რივ ურ­თი­ერ­თო­ბა­ში, სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გე­ნელს ნიშ­ნავს 
მთავ­რო­ბა. რაც შე­ე­ხე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის როლს სა­ჯა
რო სამ­სა­ხურ­თან მი­მარ­თე­ბა­ში, ამ შემ­თხ­ვე­ვა­შიც სა­ხე­ზეა სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის ერ­თ­-ერ­თი 
მა­ხა­სი­ა­თე­ბე­ლი ანა­ლო­გი­უ­რი ნი­შა­ნი – რო­გორც უკ­ვე ზე­მოთ აღ­ვ­ნიშ­ნეთ სა­მი­ნის­ტ
რო­ე­ბი, ისე­ვე რო­გორც სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი გა­მოკ­ვე­თი­ლად 
წარ­მო­ად­გე­ნენ სა­ჯა­რო ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორ­გა­ნო­ებს (სახელმწიფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს), 
სა­დაც საქ­მი­ა­ნო­ბა ით­ვ­ლე­ბა სა­ჯა­რო სამ­სა­ხუ­რად:

საქართველოს სამინისტროებისა და სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებების  საერთო 
უნიკალური ნიშნები სახელმწიფო მმართველობის ცენტრალურ ორგანოთა სისტემაში

აღმასრულებელი 
ხელისუფლების 
დაწესებულება

მისი მეშვეობით 
მთავრობა 

უზრუნველყოფს 
აღმასრულებელი 
ხელისუფლების 
განხორციელებას

სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ
მო­მად­გენ­ლო­ბა

საჯარო ხელისუფლების 
ორგანო,  რომელშიც 
საქმიანობა ითვლება 
საჯარო სამსახურად
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სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე
ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა იქ­მ­ნე­ბა, გარ­და­იქ­მ­ნე­ბა და საქ­მი­ა­ნო­ბას წყვეტს კა­ნო­ნით ან 
მთავ­რო­ბის დად­გე­ნი­ლე­ბით. სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულება იქმნება 
სოციალურ-ეკონომიკურ, კულტურულ ან სხვა სფეროებში სახელმწიფოებრი
ვი ამოცანებისა და საჯარო ფუნქციების განსახორციელებლად. სახელმწიფო 
საქვეუწყებო დაწესებულება ფინანსდება სახელმწიფო ბიუჯეტიდან და ანგა
რიშვალდებულია საბიუჯეტო სახსრების მიზნობრივ გამოყენებაზე. რაც შე­ე­ხე­ბა 
ზო­გად ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბას, სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა, რო­გორც 
წე­სი, ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია იმ მი­ნის­ტ­რის წი­ნა­შე, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით დად
გე­ნი­ლი წე­სით მას­ზე ახორ­ცი­ე­ლებს სამ­სა­ხუ­რებ­რივ ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბას. თუმ­ცა შე
საძ­ლე­ბე­ლია ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა კუ­რა­ტო­რი მი­ნის­ტ­რის მო­ად­გი­ლის წი­ნა­შეც, 
რო­მელ­საც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე გა­და­ცე­მუ­ლი აქვს ზე­მოთ ხსე­ნე­ბუ­ლი 
ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა. სა­ინ­ტე­რე­სოდ არის რე­გუ­ლი­რე­ბუ­ლი ან­გა­რიშ­ვალ­დე
ბუ­ლე­ბის სა­კითხი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ეკო­ნო­მი­კი­სა და მდგრა­დი გან­ვი­თა­რე­ბის სა­მი­ნის
ტ­როს სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის – ერ­თი­ა­ნი სატ­რან­ს­პორ­ტო ად­მი
ნის­ტ­რა­ცი­ის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, რომ­ლის მოქ­მე­დი დე­ბუ­ლე­ბის თა­ნახ­მად ად­მი­ნის­ტ­რა­ცია 
ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია რო­გორც მი­ნის­ტ­რის, ასე­ვე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბი­სა და 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­მი­ერ­-­მი­ნის­ტ­რის წი­ნა­შე.
რო­გორც წე­სი, სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელს მი

ნის­ტ­რის წარ­დ­გი­ნე­ბით თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე ნიშ­ნავს და თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ათა­ვი­სუფ­ლებს 
პრე­მი­ერ­-­მი­ნის­ტ­რი, თუმ­ცა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად არ
სე­ბობს ზე­მოხ­სე­ნე­ბუ­ლი წე­სი­სა­გან გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბუ­ლი სა­მი შემ­თხ­ვე­ვა:

სახელმწიფო საქვეუწყებო 
დაწესებულება

ხელმძღვანელი 
თანამდებობის 

პირი
თანამდებობაზე 

ნიშნავს
თანამდებობიდან 
ათავისუფლებს

საქართველოს შინაგან 
საქმეთა და თავდაცვის 
სამინისტროების 
მმართველობის 
სფეროში შემავალი 
სახელმწიფო საქვეუწყებო 
დაწესებულებები

ყველა 
ხელმძღვანელი

პრემიერ-მინისტრი
მინისტრის 
წარდგინებით და 
საქართველოს 
პრეზიდენტთან 
შეთანხმებით

საქართველოს 
პრეზიდენტი საკუთარი 
ინიციატივით ან პრემიერ-
მინისტრი მინისტრის 
წარდგინებით

საქართველოს 
იუსტიციის სამინისტროს 
მმართველობის სფეროში 
შემავალი სახელმწიფო 
საქვეუწყებო დაწესებულება 
– საქართველოს 
პროკურატურა

მთავარი 
პროკურორი

საქართველოს 
პრეზიდენტი
საქართველოს 
იუსტიციის მინისტრის 
წარდგინებით

საქართველოს 
პრეზიდენტი 
საქართველოს იუსტიციის 
მინისტრის წარდგინებით

საქართველოს ფინანსთა 
სამინისტროს სისტემაში 
შემავალი სახელმწიფო 
საქვეუწყებო დაწესებულება 
– საქართველოს ფინანსთა 
სამინისტროს საგამოძიებო 
სამსახური

სამსახურის 
უფროსი

საქართველოს 
პრეზიდენტი 
საქართველოს 
ფინანსთა მინისტრის 
პრემიერ-მინისტრთან 
შეთანხმებული 
წარდგინებით

საქართველოს 
პრეზიდენტი 
საქართველოს ფინანსთა 
მინისტრის პრემიერ-
მინისტრთან შეთანხმებული 
წარდგინებით
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თ
ავ

ი 
III

საქვეუწყებო დაწესებულებების ზოგადი საქმიანობის მარეგულირებელ 
ერთ-ერთ უმნიშვნელოვანეს დოკუმენტს წარმოადგენს – სახელმწიფო საქვეუწყე
ბო დაწესებულების დებულება. სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბის ანა­ლო­გი­უ­რად, საქ­ვე­უწყე
ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის დე­ბუ­ლე­ბით, რო­გორც წე­სი, გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა:
 
•	 	საქვეუწყებო დაწესებულების სრული დასახელება და იურიდიული მისამართი; 
•	 	საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­რო, ამო­ცა­ნე­ბი, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი და 
კომ­პე­ტენ­ცი­ა;

•	 	საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბა, ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელ
თა უფ­ლე­ბა-­მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბი;

•	 	საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სის­ტე­მა, სტრუქ­ტუ­რა, სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო
ფე­ბის ძი­რი­თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი და კომ­პე­ტენ­ცი­ა;

•	 სხვა არ­სე­ბი­თი სა­კითხე­ბი საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე
ბის შე­სა­ხებ (საქმიანობის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი სა­ფუძ­ვ­ლე­ბი, და­ფი­ნან­სე­ბა, ან­გა­რიშ
ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა, სიმ­ბო­ლი­კა და ა.შ.).

სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს შე­იძ­ლე­ბა გა­აჩ­ნ­დეთ ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი 
ორ­გა­ნო­ე­ბი, რომ­ლე­ბიც წარ­მო­ად­გე­ნენ ამ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს შე­სა­ბა­მის ად­მი­ნის­ტ­რა
ცი­ულ­-­ტე­რი­ტო­რი­ულ ერ­თე­უ­ლებ­ში. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა
ნახ­მად, მი­ნის­ტ­რი:

•	 იღებს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ტე­რი­ტო
რი­უ­ლი ორ­გა­ნოს შექ­მ­ნის, გარ­დაქ­მ­ნი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის შეწყ­ვე­ტის შე­სა­ხებ, თუ 
კა­ნო­ნით სხვა რამ არ არის დად­გე­ნი­ლი; 

•	 	თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე ნიშ­ნავს და თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ათა­ვი­სუფ­ლებს სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ
ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნოს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელს და მის მო
ად­გი­ლეს ამ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის წარ­დ­გი­ნე­ბით;

•	 ამ­ტ­კი­ცებს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნოს დე­ბუ­ლე­ბას, რომ­ლი­თაც გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა სა
ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნოს მმარ­თ­ვე­ლო
ბის სფე­რო, უფ­ლე­ბა-­მო­ვა­ლე­ო­ბა­ნი და საქ­მი­ა­ნო­ბის ძი­რი­თა­დი მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბი.

ლოგიკას ნამდვილად არ იქნებოდა მოკლებული IDFI-ის სამუშაო ჯგუფის 
მიერ მონიტორინგის სამიზნე ობიექტად საქართველოს სამინისტროების ვებ-გ
ვერდებთან ერთად სწორედაც, რომ სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებე
ბის ვებ-გვერდების შერჩევა, თუმცა მონიტორინგის მეორე სამიზნე ობიექტად, 
საბოლოოდ შეირჩა საქართველოს სამინისტროების სისტემაში შემავალი სა
ჯარო სამართლის იურიდიული პირები, ერთის მხრივ, მათი კანონმდებლობით 
გათვალისწინებული სიმრავლის და, მეორეს მხრივ, მონიტორინგის ჩატარების 
მომენტისათვის მათი ვებ-გვერდების ინტერნეტ სივრცეში სახელმწიფო მმართ
ველობის სხვა ცენტრალურ ორგანოებთან შედარებით უფრო უხვად არსებობის 
გამო. მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბის შერ­ჩე­ვის აღ­ნიშ­ნუ­ლი პრინ­ცი­პი მიჩ­ნე­უ
ლია ოპ­ტი­მა­ლურ ვა­რი­ან­ტად, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს რე­ა­ლო­ბა­ში სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ზო­გა­დი 
დო­ნის გან­საზღ­ვ­რის ეტა­პის საწყი­სი ხა­სი­ა­თის გა­მო, რაც არ გა­მო­რიცხავს უკ­ვე შემ
დ­გომ ეტაპ­ზე IDFI-ის მი­ერ სა­კითხი­სად­მი უფ­რო დე­ტა­ლურ ჩაღ­რ­მა­ვე­ბას და, შე­სა­ბა
მი­სად, მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბის წრის გაზ­რ­დას.
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გის 

მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის ნიშ­ნე­ბის ერ­თობ­ლიობა, რაც ახა­სი­ა­თებს სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 



72 მონიტორინგის სამიზნე ობიექტები

ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მის ერ­თ­-ერთ რგოლს – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვალ სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს:

სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულება

•	არის საქართველოს სამინისტროს სისტემასა და მმართველობის სფეროში 
შემავალი საქართველოს აღმასრულებელი ხელისუფლების დაწესებულება;

•	ორგანიზებულია დებულების საფუძველზე;
•	 იქ­მ­ნე­ბა სო­ცი­ა­ლურ­-ე­კო­ნო­მი­კურ, კულ­ტუ­რულ ან სხვა სფე­რო­ებ­ში სა­ხელ­მ­წი
ფო­ებ­რი­ვი ამო­ცა­ნე­ბი­სა და სა­ჯა­რო ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად;

•	ფი­ნან­ს­დე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტი­დან, გა­აჩ­ნია დას­რუ­ლე­ბუ­ლი ბა­ლან­სი, ხარ
ჯ­თაღ­რიცხ­ვა, ან­გა­რი­ში ხა­ზი­ნა ში­და ბე­ჭე­დი სა­ხელ­მ­წი­ფო გერ­ბის გა­მო­სა­ხუ
ლე­ბით; 

•	 ანგარიშვალდებულია საბიუჯეტო სახსრების მიზნობრივ გამოყენებაზე;
•	 იყოფა სტრუქტურულ ქვედანაყოფებად; 
•	 შეიძლება გააჩნდეს ტერიტორიული ორგანოები;
•	 ჩვე­უ­ლებ­რივ, ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლია მი­ნის­ტ­რის­/­კუ­რა­ტო­რი მი­ნის­ტ­რის მო­ად
გი­ლის წი­ნა­შე (შესაძლებელია მთავ­რო­ბის და პრე­მი­ერ­-­მი­ნის­ტ­რის წი­ნა­შე ან
გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბაც);

•	 ჰყავს ხელმძღვანელი (უფროსი, თავმჯდომარე და ა.შ.), რომელიც გამოსცემს 
ინდივიდუალურ ადმინისტრაციულ-სამართლებრივ აქტებს, და რომელსაც 
ჰყავს მოადგილე(ები);

•	 უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია გას­წი­ოს სა­ხელ­მ­წი­ფოს წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბა მის­თ­ვის სა­ქარ
თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით და­კის­რე­ბულ მო­ვა­ლე­ო­ბა­თა შეს­რუ­ლე­ბი­სას;

•	 სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მეშ­ვე­ო­ბით მთავ­რო­ბა უზ­რუნ­ველ
ყოფს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას.
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თ
ავ

ი 
III

საჯარო სამართლის იურიდიული პირები

სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მა­ში და ზო­გა­დად 
სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის მე­ქა­ნიზ­მ­ში გან­სა­კუთ­რე­ბულ როლს თა­მა­შობს ისე­თი 
რგო­ლი, რო­გორ­საც წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი. „სსიპ“-
ების, რო­გორც მათ ხში­რად მო­იხ­სე­ნი­ე­ბენ, სა­ჯა­რო საქ­მი­ა­ნო­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა უშუ
ა­ლოდ არ შე­დის სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ა­ში. სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად არის სა­ხელ­მ­წი­ფო 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ე­ბი­სა­გან გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა, რო­მე­ლიც 
და­მო­უ­კი­დებ­ლად ახორ­ცი­ე­ლებს პო­ლი­ტი­კურ, სა­ხელ­მ­წი­ფო­ებ­რივ, სო­ცი­ა­ლურ, 
სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო, კულ­ტუ­რულ და სხვა სა­ჯა­რო საქ­მი­ა­ნო­ბას, თუმ­ცა ექ­ვემ­
დე­ბა­რე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს. ამას­თან, ჩვენს მი­ერ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა ჯგუფს 
მი­კუთ­ვ­ნე­ბა, გარ­კ­ვე­ულ­წი­ლად, პი­რო­ბი­თია და ხა­სი­ათ­დე­ბა სხვა ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა
ნო­ებ­თან ფუნ­ქ­ცი­ო­ნა­ლუ­რი ანა­ლო­გი­ით. მარ­თა­ლია „სსიპ“-ის ძი­რი­თა­დი საქ­მი­ა­ნო­ბა 
გუ­ლის­ხ­მობს სა­ჯა­რო საქ­მი­ა­ნო­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას, თუმ­ცა აღ­ნიშ­ნუ­ლი ცალ­სა­ხად 
ჯერ არ ნიშ­ნავს იმას, რომ ყვე­ლა სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი ზო­გა­დად 
ახორ­ცი­ე­ლებს ხე­ლი­სუფ­ლე­ბით უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბებს. სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში მოქ­მე­დი კა
ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლი­სა და ზე­დამ­ხედ­ვე­ლო­ბის უფ
ლე­ბის სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი­სათ­ვის გა­და­ცე­მა და­იშ­ვე­ბა მხო­ლოდ 
კა­ნო­ნით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბულ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში. კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის და­ფი­ნან­სე­ბის წყა­რო შე­იძ­ლე­ბა იყოს: 
ა) საწევროები და შენატანები; 
ბ) �შესაბამისი ბი­უ­ჯე­ტი­დან გა­მო­ყო­ფი­ლი მიზ­ნობ­რი­ვი სახ­ს­რე­ბი;
გ) �სახელმწიფო შეკ­ვე­თის შეს­რუ­ლე­ბი­დან მი­ღე­ბუ­ლი შე­მო­სა­ვა­ლი;
დ) �ხელშეკრულების სა­ფუძ­ველ­ზე შეს­რუ­ლე­ბუ­ლი სა­მუ­შა­ო­დან მი­ღე­ბუ­ლი შე­მო

სა­ვა­ლი; 
ე) �საქართველოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით ნე­ბა­დარ­თუ­ლი სხვა შე­მო­სავ­ლე­ბი.
ზე­მოხ­სე­ნე­ბუ­ლი სახ­ს­რე­ბი და შე­მო­სავ­ლე­ბი მთლი­ა­ნად ხმარ­დე­ბა სა­ჯა­რო სა

მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის მიზ­ნე­ბი­სა და ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას, ხო­ლო 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბულ შემ­თხ­ვე­ვა­ში – სა­ხელ­მ­წი­ფო 
კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს სის­ტე­მის გან­ვი­თა­რე­ბას – სხვა მიზ
ნებით საჯარო სამართლის იურიდიული პირის სახსრების გამოყენება კანონით 
აკრძალუ­ლია. თუ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის და­ფი­ნან­სე­ბა გან­ხორ­ცი
ელ­და სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტი­დან, ეს აუცი­ლებ­ლად უნ­და აისა­ხოს შე­სა­ბა­მის სა­ბი­უ
ჯე­ტო დო­კუ­მენ­ტ­ში. მარ­თა­ლია სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირს აქვს სა­მე­წარ
მეო საქ­მი­ა­ნო­ბის უფ­ლე­ბა, თუმ­ცა, თუ სსიპ-ი არსებითად გადავიდა სამეწარმეო 
საქმიანობაზე, შესაბამისი სახელმწიფო მმართველობის ორგანო ვალდებულია 
დააყენოს ამ პირის რეორგანიზაციის ან ლიკვიდაციის საკითხი.
სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის საქ­მი­ა­ნო­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ უმ­ნიშ­ვ

ნე­ლო­ვა­ნეს დო­კუ­მენტს წარ­მო­ად­გენს – სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის წეს
დე­ბა (დებულება). კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად „სსიპ“-ის წეს­დე­ბა (დებულება) უნ­და 
შე­ი­ცავ­დეს:

•	 	სახელწოდებას მითითებით „საჯარო სამართლის იურიდიული პირი“; 
•	 	მიზნებს, ფუნქციებსა და საქმიანობის საგანს;
•	 	მართვის ორგანოების შექმნის წესსა და კომპეტენციას;
•	 	წარმომადგენლობაზე უფლებამოსილი პირის დანიშვნის (არჩევის) წესსა და 
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კომპეტენციას;
•	 	სახელმწიფო კონტროლის ფორმასა და ფარგლებს;
•	 	საფინანსო საქმიანობის საფუძვლებს, შესატანების, საწევროებისა და სხვა 
მოქმედებების მოთხოვნის უფლებების ჩათვლით;

•	 	ლიკვიდაციის წესსა და პირობებს;
•	 	წესდებაში (დებულებაში) ცვლილებების შეტანის წესს.

ზე­მო­აღ­ნიშ­ნუ­ლი მოთხოვ­ნე­ბი უმე­ტეს­წი­ლად წევ­რო­ბა­ზე და­ფუძ­ნე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბი­სათ­ვის (საჯარო კორ­პო­რა­ცი­ე­ბი) არის გა­მიზ­ნუ
ლი. ამას­თან, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი
ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში უშუ­ა­ლოდ შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის 
(სახელმწიფო ქო­ნე­ბის გან­კერ­ძო­ე­ბის გზით შექ­მ­ნი­ლი „სსიპ“-ების) დე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
შე­სა­ხებ სა­უბ­რი­სას აუცი­ლებ­ლად უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ მათ დე­ბუ­ლე­ბა­თა სტრუქ
ტუ­რა თით­ქ­მის ანა­ლო­გი­უ­რია სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
დე­ბუ­ლე­ბა­თა სტრუქ­ტუ­რი­სა, რა­მაც ერ­თობ გა­ად­ვი­ლა სა­მი­ნის­ტ­რო­ებ­ზე მი­სა­და­გე
ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის პა­რა­მეტ­რე­ბის, 
სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვალ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პი­რებ­ზეც ანა
ლო­გი­უ­რად მი­სა­და­გე­ბა.
სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირ­თა სტრუქ­ტუ­რის მი­ხედ­ვით და­ყო­ფა („საჯარო 

სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის მე-4 მუხ­ლის თა
ნახ­მად):

საჯარო სამართლის კორპორაცია დაწესებულება

წევრობაზე დაფუძნებული საჯარო 
სამართლის იურიდიული პირი

საჯარო ან სახელმწიფოებრივი 
მიზნების განსახორციელებლად 

გარკვეული სახელმწიფო ქონების 
განკერძოების გზით შექმნილი „სსიპ”მართვის უმაღლესი ორგანოა – 

წევრების საერთო კრება
არ ჰყავს წევრები

დასახული მიზნებისა და დაკისრებული 
ფუნქციების განსახორციელებლად 

სახელმწიფოს (ავტონომიური რესპუბლიკის)  
მიერ გადაეცემა ქონება

ხელმძღვანელს თანამდებობაზე ნიშნავს და 
თანამდებობიდან ათავისუფლებს 

საქართველოს პრეზიდენტი ან კანონით 
(პრეზიდენტის ბრძანებულებით) 

განსაზღვრული სახელმწიფო 
მმართველობის ორგანო 

ლიკვიდაციის შემთხვევაში, ლიკვიდაციის 
შედეგად დარჩენილი ქონება გადადის 

სახელმწიფოს (შესაბამისი ავტონომიური 
რესპუბლიკის) საკუთრებაში

წევრებს შეუძლიათ თვითონ 
განსაზღვრონ წესდების (დებულების) 

ძირითადი დებულებები

ხელმძღვანელს თანამდებობაზე 
ნიშნავს და თანამდებობიდან 

ათავისუფლებს წევრთა საერთო კრება

ლიკვიდაციის შემთხვევაში, 
ლიკვიდაციის შედეგად დარჩენილი 
ქონების განკარგვა ხორციელდება 

დამფუძნებელი დოკუმენტებით 
დადგენილი წესით
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სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირ­თა ჯგუ­ფე­ბის მი­ხედ­ვით და­ყო­ფა 
(საქართველოს სა­მო­ქა­ლა­ქო კო­დექ­სის 1509-ე მუხ­ლის თა­ნახ­მად):

საჯარო სამართლის იურიდიული პირი
(მოქმედი კანონმდელობის თანახმად ჩამონათვალი არ არის ამომწურავი)

1) საქართველოს სახელმწიფო

5) პოლიტიკური პარტიები 

6) საქართველოს სამოციქულო ავტოკე-
ფალური მართლმადიდებელი ეკლესია

2) თვითმმართველი ერთეული

3) სახელმწიფოს მიერ კანონმდებლობით 
ან ადმინისტრაციული აქტის საფუძველზე 
შექმნილი იურიდიული პირები

4) სახელმწიფო დაწესებულებები და 
სახელმწიფო ფონდი

(1)		  საქართველოს სახელმწიფო საჯარო სამართლის უპირველესი სუბიექ
ტია. სამოქალაქო-სამართლებრივ ურთიერთოებებში სახელმწიფო მო
ნაწილეობს ისევე, როგორც კერძო სამართლის იურიდიული პირი მისი 
ორგანოების (სამინისტროები, საქვეუწყებო დაწესებულებები და ა.შ.) 
მეშვეობით, რომლებიც არ არიან იურიდიული პირები;

(2)		  არის საჯარო სამართლის კორპორაცია. სამოქალაქო-სამართლებ
რივ ურთიერთობებში თვითმმართველი ერთეული მონაწილეობს ისე
ვე, როგორც კერძო სამართლის იურიდიული პირი მისი ორგანოების 
(სამმართველოები, სამსახურები და ა.შ.) მეშვეობით, რომლებიც არ 
არიან იურიდიული პირები;

(3)		  სპეციალური კანონმდებლობის საფუძველზე შექმნილი ორგანიზაციები, 
რომლებიც ასრულებენ სახელმწიფო ფუნქციებს;

(4)		  საჯარო მიზნისათვის გათვალისწინებული ქონება, რომელიც იმართება 
სახელმწიფოს მიერ სპეციალურად ამ მიზნისათვის შექმნილ ორგანოს 
მიერ; სახელმწიფო ქონებისგან კერძოების გზით საჯარო ან სახელმწი
ფოებრივი მიზნების განსახორციელებლად შექმნილი იურიდიული პირი;

(5)		  საჯარო მიზნების მისაღწევად კანონმდებლობის საფუძველზე შექმნილი 
არასახელმწიფოებრივი ორგანიზაცია, რომელიც განსხვავებით სხვა 
ჯგუფებისაგან, არ არის შექმნილი ადმინისტრაციული აქტის საფუძველზე;

(6)		  კონსტიტუციური შეთანხმებით აღიარებული საჯარო სამართლის იური
დიული პირი.

იური­დი­ულ პირ­თა კა­ტე­გო­რი­ე­ბის სიმ­რავ­ლი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე, IDFI-ის სა­მუ­შაო 
გუნ­დის მი­ერ შე­ირ­ჩა „სსიპ“-ების სავ­სე­ბით ლო­გი­კუ­რი კონ­კ­რე­ტუ­ლი სა­მიზ­ნე კა­ტე­გო
რია – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი, სა­მი­ნის­ტ­როს 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში მოქ­მე­დი და სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ
ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი. მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა
რე­ბის პე­რი­ოდ­ში (2010 წლის აგ­ვის­ტო-­დე­კემ­ბე­რი) ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში წარ­მოდ
გე­ნი­ლი იყო სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის მოქ­მე­დი დე­ბუ­ლე­ბე­ბის თა­ნახ­მად, მათ 
სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის შემ­დე­გი მოქ­მე­დი 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი:
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საქართველოს  
სამინისტრო

საჯარო სამართლის იურიდიული პირი
(სამინისტროს დებულებით განსაზღვრული)

შინაგან საქმეთა 
სამინისტრო

საქართველოს შინაგან საქმეთა სამინისტროს აკადემია
(www.policeacademy.ge )
დაცვის პოლიცია (www.spd.ge )
შინაგან საქმეთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტო
(http://saagento.security.gov.ge )

შრომის, 
ჯანმრთელობისა და 
სოციალური დაცვის 
სამინისტრო

სოციალური მომსახურების სააგენტო (www.ssa.gov.ge)
ლ. საყვარელიძის სახელობის დაავადებათა კონტროლისა და 
საზოგადოებრივი ჯანმრთელობის ეროვნული ცენტრი
(www.ncdc.ge)
ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, 
დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდი
(www.atipfund.gov.ge)
ჯანმრთელობის დაზღვევის მედიაციის სამსახური (www.him.ge)

გარემოს დაცვისა 
და ბუნებრივი 
რესურსების 
სამინისტრო

გარემოს ეროვნული სააგენტო (www.nea.gov.ge)
დაცული ტერიტორიების სააგენტო (www.dpa.gov.ge)
სატყეო სააგენტო (www.forestry.gov.ge)

ფინანსთა 
სამინისტრო

საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს საფინანსო აკადემია
(www.mofacademy.ge)
საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტო
(www.seragency.gov.ge)

სასჯელაღსრულე
ბის, პრობაციისა და 
იურიდიული დახ
მარების საკითხთა 
სამინისტრო

იურიდიული დახმარების სამსახური (www.legalaid.ge)
არასაპატიმრო სასჯელთა აღსრულებისა და პრობაციის ეროვნული 
სააგენტო (www.probation.ge)
სასჯელაღსრულებისა და პრობაციის სასწავლო ცენტრი
(www.pptc.gov.ge)

რეგიონული 
განვითარებისა და 
ინფრასტრუქტურის 
სამინისტრო

საქართველოს მუნიციპალური განვითარების ფონდი
(www.mdf.ge)
ეფექტიანი მმართველობის სისტემისა და ტერიტორიული მოწყობის 
რეფორმის ცენტრი (www.cegstar.ge)

ეკონომიკისა 
და მდგრადი 
განვითარების 
სამინისტრო

საწარმოთა მართვის სააგენტო (www.ema.gov.ge)
საქართველოს ტურიზმის ეროვნული სააგენტო (www.dotr.gov.ge)
საქართველოს სავაჭრო-სამრეწველო პალატა (www.gcci.ge)
საქართველოს სტანდარტების, ტექნიკური რეგლამენტებისა და 
მეტროლოგიის ეროვნული სააგენტო (www.gnims.caucasus.net)

განათლებისა 
და მეცნიერების 
სამინისტრო

საგანმანათლებლო და სამეცნიერო ინფრასტრუქტურის 
განვითარების სააგენტო (www.esida.ge)
გამოცდების ეროვნული ცენტრი (www.naec.ge)
ეროვნული სასწავლო გეგმებისა და შეფასების ცენტრი
(www.ncac.ge)
განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრი
(www.nea.ge)
შოთა რუსთაველის ეროვნული სამეცნიერო ფონდი
(www.rustaveli.org.ge)
მასწავლებელთა პროფესიული განვითარების ეროვნულიცენტრი
(www.tpdc.ge)

იუსტიციის 
სამინისტრო

საქართველოს ნოტარიუსთა პალატა (www.notary.ge)
საქართველოს ეროვნული არქივი (www.archives.gov.ge)
საჯარო რეესტრის ეროვნული სააგენტო (www.napr.gov.ge)
სამოქალაქო რეესტრის სააგენტო (www.cra.gov.ge)
საქართველოს იუსტიციის სასწავლო ცენტრი (www.tcj.gov.ge)
აღსრულების ეროვნული ბიურო (www.nbe.gov.ge)

http://www.forestry.gov.ge
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თ
ავ

ი 
III

თავდაცვის 
სამინისტრო

სამინისტროს დებულებით განსაზღვრული 3“სსიპ“-იდან
ოფიციალური ვებ-გვერდი არ გააჩნდა არც ერთს.

კულტურისა და 
ძეგლთა დაცვის 
სამინისტრო

სამინისტროს სისტემა იმყოფებოდა რეორგანიზაციის
ასრულების რეჟიმში.

ენერგეტიკის 
სამინისტრო

საქართველოს პრეზიდენტის შესაბამისი ბრძანებულების
საფუძველზე სამინისტროს „სსიპ“ რეორგანიზებულ
იქნა კერძო სამართლის იურიდიულ პირად.

საგარეო საქმეთა 
სამინისტრო

სამინისტროს დებულებით არ იყო განსაზღვრული
რომელიმე კონკრეტული „სსიპ“.

საქართველოს 
ოკუპირებული 
ტერიტორიებიდან 
იძულებით 
გადაადგილებულ 
პირთა, 
განსახლებისა 
დალტოლვილთა 
სამინისტრო

სამინისტროს დებულებით განსაზღვრულ ერთადერთ
„სსიპ“-ს არ გააჩნდა ვებ-გვერდი.

სოფლის 
მეურნეობის 
სამინისტრო

სამინისტროს დებულებით განსაზღვრული 3“სსიპ“‑იდან 
ოფიციალური ვებ-გვერდი არცერთს არ გააჩნდა.

სპორტისა და 
ახალგაზრდობის 
საქმეთა

სამინისტროს სისტემა იმყოფებოდა რეორგანიზაციის
დასრულების რეჟიმში, ამასთან სამინისტროს არ
გააჩნდა ოფიციალური ვებ-გვერდი.

ზო­გა­დად, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის სხვა და­მა­ხა­სი­ა­თე­ბელ ნიშ
ნებ­ზე სა­უბ­რი­სას, უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად სა
ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი იქ­მ­ნე­ბა და იური­დი­უ­ლი პი­რის სტა­ტუსს იძენს 
დე­ბუ­ლე­ბის (წესდების) დამ­ტ­კი­ცე­ბი­სა და იური­დი­უ­ლი პი­რის წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბა­ზე 
უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლი პი­რის და­ნიშ­ვ­ნი­დან (არჩევიდან), ხო­ლო სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური
დი­უ­ლი პი­რი წყვეტს არ­სე­ბო­ბას: 
ა) �დასახული მიზნის მიღწევის ან მიზნის მიღწევის შეუძლებლობის შემთხვევაში;
ბ) �დაფუძნების აქტით განსაზღვრული ვადის გასვლის გამო;
გ) �დაფუძნების აქტით ან დებულებით (წესდებით) გათვალისწინებულ სხვა 
შემთხვევებში. 

სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ფორ­მა­ლუ­რი და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის ხა
რის­ხის სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­თა მხრი­დან ერ­თ­გ­ვარ შეზღუდ­ვის მე­ქა­ნიზმს წარ­მო
ად­გენს სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლი. „საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის შე­სა­ხებ“ 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის მე-11 მუხ­ლის თა­ნახ­მად: „საჯარო სამართლის იურიდიუ
ლი პირი ექვემდებარება სახელმწიფო კონტროლს, რაც გულისხმობს მის მიერ 
განხორციელებული საქმიანობის კანონიერების, მიზანშეწონილობის, ეფექტია
ნობისა და საფინანსო-ეკონომიკური საქმიანობის ზედამხედველობას.“

მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის 
სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს ახორ­ცი­ე­ლებს კა­ნო­ნით ან სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტის 
ბრძა­ნე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო ან სა­ხელ­მ
წი­ფო მი­ნის­ტ­რი. სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის ეფექ­ტუ­რად გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის მიზ­ნე­ბი
სათ­ვის, სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბელ ორ­გა­ნოს უფ­ლე­ბა აქვს მო
ითხო­ვოს კონ­ტ­რო­ლის გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად სა­ჭი­რო მა­სა­ლე­ბი­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
წარ­მოდ­გე­ნა, ზე­მოთ ხსე­ნე­ბუ­ლი ორ­გა­ნო უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია შე­ა­ჩე­როს ან გა­ა­უქ­მოს სა
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ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის არა­მარ­თ­ლ­ზო­მი­ე­რი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა. ქა­ლაქ 
თბი­ლი­სის მთავ­რო­ბის მი­ერ და ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კის უმაღ­ლე­სი აღ­მას­რუ­ლე
ბე­ლი ორ­გა­ნოს მი­ერ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის და­ფუძ­ნე­ბის შემ­თხ­ვე
ვა­ში იური­დი­ულ პირ­ზე კონ­ტ­როლს, შე­სა­ბა­მი­სად, ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ – ქა­ლაქ თბი­ლი­სის 
მთავ­რო­ბა და ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კის უმაღ­ლე­სი აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს 
სა­თა­ნა­დო ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი შე­სა­ბა­მი­სი ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი
კის სა­მი­ნის­ტ­რო. სა­ხელ­მ­წი­ფოს მხრი­დან სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის 
და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის ხა­რის­ხის შეზღუდ­ვა აგ­რეთ­ვე აისა­ხე­ბა იმ სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო დათ
ქ­მა­შიც, რომ­ლის თა­ნახ­მა­დაც – სა­ხელ­მ­წი­ფო (ავტონომიური რეს­პუბ­ლი­კის) ქო­ნე­ბის 
სა­ფუძ­ველ­ზე შექ­მ­ნილ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის მხრი­დან სა­ხელ­მ­წი­ფო 
კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბელ ორ­გა­ნოს თან­ხ­მო­ბის გა­რე­შე და­უშ­ვე­ბე­ლი­ა:
ა) �უძრავი ქო­ნე­ბის შე­ძე­ნა, გას­ხ­ვი­სე­ბა და დატ­ვირ­თ­ვა;
ბ) �სესხის აღე­ბა;
გ) �თავდებობა;
დ) �საშტატო გან­რი­გი­სა და ხელ­ფა­სის ფონ­დის გან­საზღ­ვ­რა;
ე) �თანამშრომელთა მა­ტე­რი­ა­ლუ­რი წა­ხა­ლი­სე­ბი­სათ­ვის გა­მო­სა­ყო­ფი სახ­ს­რე­ბის, 
აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის მი­ერ შე­სა­ძე­ნი საწ­ვა­ვი­სა და 
გა­სა­წე­ვი სა­კო­მუ­ნი­კა­ციო ხარ­ჯე­ბის ლი­მი­ტე­ბის გან­საზღ­ვ­რა (გარდა სა­გან­მა
ნათ­ლებ­ლო და სა­მეც­ნი­ე­რო-­კ­ვ­ლე­ვი­თი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი­სა);

ვ) �სხვა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის ქო­ნე­ბას­თან 
და­კავ­ში­რე­ბით, თუ ისი­ნი სცილ­დე­ბა ყო­ველ­დღი­უ­რი, ჩვე­უ­ლებ­რი­ვი საქ­მი­ა­ნო
ბის ფარ­გ­ლებს;

ზ) �სეს­ხის აღე­ბა და თავ­დე­ბო­ბა შე­უძ­ლე­ბე­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის
ტ­როს თან­ხ­მო­ბის გა­რე­შე. 

ზე­მოთ მოყ­ვა­ნი­ლი ნორ­მე­ბი ემ­სა­ხუ­რე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო ინ­ტე­რე­სე­ბის დაც­ვას, თუმ
ცა სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირს, მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, გა
აჩ­ნია სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი დაც­ვის მე­ქა­ნიზ­მიც: სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი
ე­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს უარი ზე­მოთ ხსე­ნე­ბულ ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის თა­ო­ბა­ზე 
უნ­და იყოს და­სა­ბუ­თე­ბუ­ლი და იგი შე­იძ­ლე­ბა გა­სა­ჩივ­რ­დეს ზემ­დ­გომ ორ­გა­ნო­ში ან 
სა­სა­მარ­თ­ლო­ში. სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლი აისა­ხე­ბა სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი
უ­ლი პი­რის სა­ბუ­ღალ­ტ­რო ან­გა­რიშ­გე­ბა­შიც: სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი 
ვალ­დე­ბუ­ლია სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით დად­გე­ნი­ლი წე­სით აწარ­მო­ოს სა
ფი­ნან­სო­-ე­კო­ნო­მი­კუ­რი საქ­მი­ა­ნო­ბის ან­გა­რიშ­გე­ბა, შე­ად­გი­ნოს ბა­ლან­სი და და­სამ­ტ
კი­ცებ­ლად წა­რუდ­გი­ნოს შე­სა­ბა­მის სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბელ 
ორ­გა­ნოს. სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის წლი­ურ ბა­ლანს ამოწ­მებს სა­ხელ­მ
წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს მი­ერ და­ნიშ­ნუ­ლი და­მო­უ­კი­დე­ბე
ლი აუდი­ტო­რი. და ბო­ლოს, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის ლიკ­ვი­და­ცი­ი­სას, 
ზო­გა­დად ლიკ­ვი­და­ცი­ას ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ ის ლიკ­ვი­და­ტო­რე­ბი, რომ­ლებ­საც ნიშ­ნავს 
სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნო, ამას­თან, ლიკ­ვი­და­ტო­რი 
შე­იძ­ლე­ბა იყოს სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლი.
რო­გორც ირ­კ­ვე­ვა, მი­უ­ხე­და­ვად სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ე­ბი­სა­გან 

გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის სტა­ტუ­სი­სა, სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის მე­ქა­ნიზ­მი, 
გარ­კ­ვე­ულ­წი­ლად, ბო­ჭავს სა­ხელ­მ­წი­ფო ინ­ტე­რე­სის ფარ­გ­ლებ­ში სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­ულ პი­რებს. 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გის 

მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის ნიშ­ნე­ბის ერ­თობ­ლი­ო­ბა, რაც ახა­სი­ა­თებს სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო
ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მას­თან კავ­შირ­ში მყოფ ერ­თ­-ერთ ქვე-­რ­გოლს – სა
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თ
ავ

ი 
III

ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბით გან­საზღ­ვ­რულ, სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე
ლო­ბის სფე­რო­ში მოქ­მედ და სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რებს:

საქართველოს სამინისტროს სისტემაში შემავალი „სსიპ“

•	არის საქართველოს სამინისტროს მმართველობის სფეროში შემავალი;
•	ორგანიზებულია დებულების (წესდების) საფუძველზე;
•	 საკუთარი სახელით იძენს უფლებებსა და მოვალეობებს, დებს გარიგებებს, 
საკუთარი სახელით გამოდის მესამე პირებთან ურთიერთობაში, ასევე 
სასამართლოში მოსარჩელედ ან/და მოპასუხედ;

•	სა­ჯა­რო საქ­მი­ა­ნო­ბის მარ­თ­ვა­სა და გან­ვი­თა­რე­ბას ახორ­ცი­ე­ლებს და­მო­უ­კი­დებ
ლად, თუმ­ცა სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლით;

•	უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვებ­ში, გა­აჩ­ნია სა­ხელ­მ­წი­ფოს მი­ერ გა­და­ცე­მუ­ლი გან­ცალ­კე­ვე
ბუ­ლი ქო­ნე­ბა;

•	 გააჩნია დამოუკიდებელი ბალანსი, საანგარიშსწორებო, სავალუტო და სხვა 
სახის საბანკო ანგარიშები, ბეჭედი სახელმწიფო გერბის გამოსახულებით და 
საჯარო სამართლის იურიდიული პირის სხვა რეკვიზიტები;

•	 იყოფა სტრუქტურულ ერთეულებად; შეიძლება გააჩნდეს ტერიტორიული 
ორგანოები;

•	 ანგარიშვალდებულია საქართველოს სამინისტროს წინაშე;
•	 ჰყავს ხელმძღვანელი (გენერალური დირექტორი, უფროსი, თავმჯდომარე, 
რექტორი და ა.შ.), რომელიც გამოსცემს ინდივიდუალურ ადმინისტრაციულ-
სამართლებრივ აქტებს და რომელსაც შეიძლება ჰყავდეს მოადგილე ან 
მოადგილეები;

•	 სახელმწიფო კონტროლის განმახორციელებლი ორგანოა საქართველოს 
სამინისტრო.
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�დამოუკიდებელი ეროვნული მარეგულირებელი 
ორგანოები

სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მა­ში აუცი­ლე­ბე­ლია 
გან­ვი­ხი­ლოთ ისე­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი რგო­ლი, რო­გო­რი­ცაა და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი ეროვ
ნუ­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბი. თუ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე
ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ე­ბი­სა­გან გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი 
ორ­გა­ნოს სტა­ტუ­სი­სა და სა­ჯა­რო საქ­მი­ა­ნო­ბის და­მო­უ­კი­დებ­ლად გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის 
რე­ჟი­მი­სა, გარ­კ­ვე­ულ­წი­ლად მა­ინც სა­ხე­ზე იყო კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გან­მ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლი 
სახელმწიფო ინტერესთა დაცვის ბოჭვა, სახელმწიფო კონტროლის სახით, ამგ
ვარ რეგულირებას საერთოდ არ აქვს ადგილი დამოუკიდებელი მარეგულირე
ბელი ორგანოების მაგალითზე. თვით ამ ორგანოთა სახელწოდების ელემენტი 
„დამოუკიდებელი“, პირდაპირ მიუთითებს სხვა ორგანოთა გავლენისაგან მა
თი დამოუკიდებლობის ხარისხის უმაღლეს დონეზე.

მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად (2010 წლის დე­კემ­ბ­რის მდგო­მა­რე­ო
ბით) სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში სა­ხე­ზე იყო შემ­დე­გი და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
ორ­გა­ნო­ე­ბი: 

საქართველოს კომუნიკაციების 
ეროვნული კომისია

საქართველოში მოქმედი დამოუკიდებელი 
მარეგულირებელი ორგანოები

საქართველოს ენერგეტიკისა და 
წყალმომარაგების მარეგულირებელი 

ეროვნული კომისია

უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ „დამოუკიდებელი ეროვ­ნუ­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნო
ე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის თა­ნახ­მად და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
ორ­გა­ნო­ე­ბი წარ­მო­ად­გე­ნენ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პი­რებს. შე­სა­ბა­მი­სად, სა
ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვალ სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ 
პი­რებ­თან ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ­-­ს­ტ­რუქ­ტუ­რუ­ლი ანა­ლო­გი­ის ხარ­ჯ­ზე, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე
ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის შე­ფა­სე­ბის ცხრი­ლი ესა­და­გე­ბა ხსე­ნე­ბულ ორ­გა­ნო­თა ინ­ფორ­მა­ცი
უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მთელ რიგ პა­რა­მეტ­რებს.
მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ ორ­გა­ნო­თა და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის გან­მ­საზღ­ვ­რე­ლი პრინ­ცი­პე­ბი­ა:

დამოუკიდებელი
მარეგულირებელი
ორგანოს მიმართ 
ნებისმიერი სახის

კონტროლის
დაუშვებლობა

პასუხისმგებლობის 
განსაზღვრა 
მხოლოდ 

სასამართლოს 
მეშვეობით

დამოუკიდებელ 
მარეგულირებელ 
ორგანოს წევრთა
(კომისიონერთა)  
დანიშვნა მხოლოდ

შესაბამისი
კანონით 

დადგენილი წესით

საჯარო ფუნქციების 
სხვა ორგანოებისა 

და კერძო
სამართლის

პირებისათვის
გადაცემის

დაუშვებლობა
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თ
ავ

ი 
III

მოქმედი კანონმდებლობის თანახმად, მარეგულირებელი ორგანოები და
მოუკიდებელი არიან ყოველგვარი პოლიტიკური ზეწოლისაგან, სახელმწიფო 
ორგანოთა თუ სხვა პირთა არასათანადო ზემოქმედებისა და არასამართლებ
რივი ჩარევისაგან, აგრეთვე ნებისმიერი სხვა ქმედებისაგან, რომელმაც შე
იძლება ხელჰყოს მათი დამოუკიდებლობა. და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
ორ­გა­ნო წარ­მო­ად­გენს სა­ხელ­მ­წი­ფოს მი­ერ გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სფე­როს რე­გუ­ლი­რე­ბის 
მიზ­ნით შექ­მ­ნილ, სპე­ცი­ა­ლუ­რი უფ­ლე­ბა­უ­ნა­რი­ა­ნო­ბის მქო­ნე სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­ულ პირს, რო­მელ­საც არ გა­აჩ­ნია სა­ხელ­მ­წი­ფო მა­კონ­ტ­რო­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნო, 
და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლია სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბი­სა­გან და მოქ­მე­დებს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით 
დად­გე­ნი­ლი უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბის ფარ­გ­ლებ­ში. კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით და­უშ­ვე­ბე­ლია ნე
ბის­მი­ე­რი სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნოს ჩა­რე­ვა და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა
ნოს საქ­მი­ა­ნო­ბა­ში, ამ საქ­მი­ა­ნო­ბის კონ­ტ­რო­ლი და აღ­ნიშ­ნულ საქ­მი­ა­ნო­ბას­თან და
კავ­ში­რე­ბით ან­გა­რი­შის მოთხოვ­ნა, თუ ეს პირ­და­პირ არ არის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი 
შე­სა­ბა­მი­სი კა­ნო­ნით. ამას­თან, მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ ორ­გა­ნო­ებს გა­აჩ­ნი­ათ ფი­ნან­სუ­რი 
და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბა, რაც გუ­ლის­ხ­მობს რომ ისი­ნი არ ფი­ნან­ს­დე­ბი­ან ბი­უ­ჯე­ტი­დან, მა­თი 
ბი­უ­ჯე­ტის ძი­რი­თა­დი წყა­როა რე­გუ­ლი­რე­ბის სა­ფა­სუ­რი­დან მი­ღე­ბუ­ლი და­ფი­ნან­სე­ბა. 
კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით, და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის გა­რან­ტი­ე­ბი შექ­მ­ნი­ლია მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
ორ­გა­ნოს სა­თა­ნა­დო აქ­ტის სა­ფუძ­ველ­ზე და­ნიშ­ნუ­ლი წევ­რის – კო­მი­სი­ო­ნე­რი­სათ­ვი
საც. კო­მი­სი­ო­ნე­რის მი­ერ პრო­ფე­სი­უ­ლი მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბი­სას და­უშ­ვე­ბე
ლია მის მი­მართ არა­სა­თა­ნა­დო ზე­მოქ­მე­დე­ბა და არა­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი ჩა­რე­ვა, მას 
კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით მი­ნი­ჭე­ბუ­ლი აქვს სრუ­ლი და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბა შე­სა­ბა­მი­სი კა­ნო­ნის 
ფარ­გ­ლებ­ში მის უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბას მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ სა­კითხებ­ზე გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა 
მი­ღე­ბი­სას და კა­ნო­ნი­ე­რი ქმე­დე­ბე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას. ამას­თან, კო­მი­სი­ო­ნე­რის 
და­კა­ვე­ბუ­ლი თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან გა­თა­ვი­სუფ­ლე­ბა შე­საძ­ლე­ბე­ლია მხო­ლოდ კა­ნონ­მ
დებ­ლო­ბით გან­საზღ­ვ­რულ შემ­დეგ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში: სა­სა­მარ­თ­ლოს გა­მამ­ტყუ­ნე­ბე­ლი 
გა­ნა­ჩე­ნის კა­ნო­ნი­ერ ძა­ლა­ში შეს­ვ­ლა, ეთი­კის ნორ­მე­ბის დარ­ღ­ვე­ვა, პრო­ფე­სი­უ­ლი 
მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბის შე­უს­რუ­ლებ­ლო­ბა შე­სა­ბა­მი­სი კა­ნო­ნით დად­გე­ნილ ვა­და­ში, სა­სა­მარ
თ­ლოს მი­ერ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის გა­მო­ტა­ნა კო­მი­სი­ო­ნე­რის ქმე­დუ­უ­ნა­როდ ცნო­ბის ან 
უგ­ზო­-უკ­ვ­ლოდ და­კარ­გუ­ლად აღი­ა­რე­ბის ან გარ­დაც­ვ­ლი­ლად გა­მოცხა­დე­ბის თა­ო­ბა
ზე, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის და­კარ­გ­ვა, გა­დად­გო­მა და გარ­დაც­ვა­ლე­ბა.
და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის გარ­და, მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ ორ­გა­ნო­ებს გა­აჩ­ნი­ათ კა­ნონ­მ­დებ

ლო­ბით გამ­ყა­რე­ბუ­ლი ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტე­ბის მი­ღე­ბის, სა­ლი­ცენ­ზიო და სა­ნე­ბარ­თ­ვო, 
სა­ტა­რი­ფო და და­ვე­ბის გა­დაწყ­ვე­ტის უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბე­ბი:
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ნორმატიული 
აქტების მიღების 

უფლებამოსილება

დამოუკიდებელი  მარეგულირებელი ორგანო უფლებამოსილია 
მიიღოს სამართლებრივი ხასიათის ზოგადსავალდებულო ქცევის 
წესები (ნორმატიული აქტები);

დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანოს ნორმატიული 
აქტია – ეროვნული კომისიის დადგენილება;

დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანო ნორმატიულ აქტებს 
იღებს „ნორმატიული აქტების შესახებ“ საქართველოს კანონის 
შესაბამისად.

სალიცენზიო და 
სანებართვო 

უფლებამოსილება

დამოუკიდებელ მარეგულირებელ ორგანოს აქვს სრული 
უფლებამოსილება თავისი კომპეტენციის ფარგლებში გასცეს 
ლიცენზიები და ნებართვები, შეაჩეროს მათი მოქმედება, 
გააგრძელოს მათი მოქმედების ვადა, მოახდინოს მათი 
მოდიფიცირება, გააუქმოს ისინი;
დაუშვებელია დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანოს 
სალიცენზიო და სანებართვო უფლებამოსილებაში ჩარევა და ამ 
უფლებამოსილებაზე კონტროლის განხორციელება.

სატარიფო 
უფლებამოსილება

დამოუკიდებელ მარეგულირებელ ორგანოს აქვს სრული 
უფლებამოსილება დაადგინოს და არეგულიროს ტარიფები 
თავისი კომპეტენციის სფეროში, კანონით გათვალისწინებულ 
ფარგლებში; 
დაუშვებელია დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანოს 
სატარიფო უფლებამოსილებაში ჩარევა და ამ 
უფლებამოსილებაზე კონტროლის განხორციელება.

დავების 
გადაწყვეტის 

უფლებამოსილება

დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანო უფლებამოსილია 
გადაწყვიტოს მის კომპეტენციას მიკუთვნებულ საკითხებთან 
დაკავშირებული დავები ამ მარეგულირებელი ორგანოს მიერ 
გაცემული ლიცენზიების ან/და ნებართვების მფლობელებს 
შორის ან ლიცენზიების ან/დანებართვების მფლობელებსა და 
მომხმარებლებს შორის; 
დამოუკიდებელი მარეგულირებელი ორგანოს გადაწყვე-
ტილებები ზემოთხსენებულ დავების თაობაზე შეიძლება 
გასაჩივრდეს სასამართლოში.

მი­უ­ხე­და­ვად კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გან­მ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლი და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი სტა­ტუ­სი­სა, 
მა­ინც არ­სე­ბობს სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­თა მი­ნი­მა­ლუ­რი რო­ლი და­მო­უ­კი­დე­ბელ მა
რე­გუ­ლი­რე­ბელ ორ­გა­ნო­თა საქ­მი­ა­ნო­ბას­თან მი­მარ­თე­ბა­ში, რაც მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დ
მებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, გა­და­ნა­წი­ლე­ბუ­ლია შემ­დეგ­ნა­ი­რად: და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე
გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის გა­და­სინ­ჯ­ვის უფ­ლე­ბა აქვს მხო­ლოდ 
სასამართლოს; სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პარლამენტი უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია გა­დაწყ­ვი­ტოს და
მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს მი­ერ დამ­ტ­კი­ცე­ბუ­ლი ბი­უ­ჯე­ტის შეს­რუ
ლე­ბის აუდიტს ჩა­ტა­რე­ბა – და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს აუდიტს, 
მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი აუდი­ტო­რე
ბი, რო­მელ­თაც შე­არ­ჩევს სა­ტენ­დე­რო კო­მი­სი­ა, რომ­ლის შე­მად­გენ­ლო­ბა­საც დარ­გობ
რი­ვი ეკო­ნო­მი­კი­სა და ეკო­ნო­მი­კუ­რი პო­ლი­ტი­კის კო­მი­ტე­ტის წარ­დ­გი­ნე­ბით ამ­ტ­კი­ცებს 
პარლამენ­ტი. ხო­ლო მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს და­მო­უ­კი­დებ­ლო­ბის გან­მ­საზღ­ვ
რე­ლი ერ­თ­-ერ­თი ძი­რი­თა­დი პრინ­ცი­პის – და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ
გა­ნოს მი­მართ ნე­ბის­მი­ე­რი სა­ხის კონ­ტ­რო­ლის და­უშ­ვებ­ლო­ბა, არ გა­მო­რიცხავს ან­გა
რი­შის მხო­ლოდ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და პარ­ლა­მენ­ტი­სათ­ვის წარ­დ­გე­ნას, 
შე­სა­ბა­მი­სი კა­ნო­ნით დად­გე­ნი­ლი წე­სით. სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ენერ­გე­ტი­კი­სა და წყალ­მო
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მა­რა­გე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ეროვ­ნუ­ლი კო­მი­სი­ის დე­ბუ­ლე­ბის პირ­ვე­ლი მუხ­ლის 
მე-5 პუნ­ქ­ტის თა­ნახ­მად, კო­მი­სია ყო­ვე­ლი წლის 31 მარ­ტამ­დე ად­გენს თა­ვი­სი საქ­მი
ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ გა­სუ­ლი წლის ან­გა­რიშს, რო­მელ­საც უგ­ზავ­ნის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი
დენტს, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პარ­ლა­მენტს და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ენერ­გე­ტი­კის სა­მი­ნის­ტ­როს. 
ამა­ვე დე­ბუ­ლე­ბის მე-4 მუხ­ლის თა­ნახ­მად კო­მი­სი­ის წევ­რებს თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე ნიშ­ნავს 
და თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ათა­ვი­სუფ­ლებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი, ხო­ლო კო­მი­სი­ის 
ერ­თ­-ერთ წევრს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი ნიშ­ნავს კო­მი­სი­ის თავ­მ­ჯ­დო­მა­რედ.
მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს უმ­თავ­რე­სი 

ფუნ­ქ­ცი­ის – რე­გუ­ლი­რე­ბის გარ­და (რაც გუ­ლის­ხ­მობს დად­გე­ნი­ლი უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბის 
ფარ­გ­ლებ­ში მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს მი­ერ სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის მი­ღე­ბას, 
ლი­ცენ­ზი­ე­ბის­/­ნე­ბარ­თ­ვე­ბის გა­ცე­მას, მო­ნი­ტო­რინ­გის, კო­ორ­დი­ნა­ცი­ის, ზე­დამ­ხედ­ვე
ლო­ბი­სა და სა­ლი­ცენ­ზი­ო/­სა­ნე­ბარ­თ­ვო პი­რო­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბა­ზე კონ­ტ­რო­ლის გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბას), და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს ერ­თ­-ერთ ძი­რი­თად 
ფუნ­ქ­ცი­ას წარ­მო­ად­გენს მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ით უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა, 
მა­თი გან­ცხა­დე­ბე­ბი­სა და სა­ჩივ­რე­ბის გან­ხილ­ვა და გა­დაწყ­ვე­ტა. მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა ინ
ტე­რე­სე­ბის დაც­ვის და­მა­ტე­ბი­თი გა­რან­ტი­ე­ბის შე­საქ­მ­ნე­ლად მა­რე­გუ­ლი­რე­ბელ ორ­გა
ნოს­თან, მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი კო­მი­სი­ის აპა­რა­ტი­სა­გან და­მო­უ­კი­დებ­ლად, ყა­ლიბ­დე­ბა 
მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა ინ­ტე­რე­სე­ბის სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი დამ­ც­ვე­ლის სამ­სა­ხუ­რი. მომ­ხ­მა­რე
ბელ­თა ინ­ტე­რე­სე­ბის სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი დამ­ც­ვე­ლი (საზოგადოებრივი დამ­ც­ვე­ლი) კა
ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ინიშ­ნე­ბა ღია კონ­კურ­სის წე­სით, სა­კონ­კურ­სო კო­მი­სი­ის 
გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა ფორ­მ­დე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნოს თავ­მ­ჯ­დო­მა
რის ბრძა­ნე­ბით, ხო­ლო სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი დამ­ც­ვე­ლის შე­სარ­ჩევ სა­კონ­კურ­სო კო­მი
სი­ას ქმნის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ხალ­ხო დამ­ც­ვე­ლი.
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გის 

მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის ნიშ­ნე­ბის ერ­თობ­ლი­ო­ბა, რაც ახა­სი­ა­თებს სა­ხელ­მ­წი­ფო მმარ­თ­ვე­ლო
ბის ცენ­ტ­რა­ლურ ორ­გა­ნო­თა სის­ტე­მას­თან კავ­შირ­ში მყოფ ერ­თ­-ერთ ქვე-­რ­გოლს – 
და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი ეროვ­ნუ­ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნო­ებს:

დამოუკიდებელი ეროვნული მარეგულირებელი ორგანო

•	მუდმივმოქმედი ორგანო, რომელიც არ ექვემდებარება არც ერთ სახელმწიფო 
უწყებას;

•	 შექმნილია საჯარო სამართლის იურიდიული პირის ფორმით და გააჩნია 
სპეციალური უფლებაუნარიანობა;

•	ორგანიზებულია დებულების საფუძველზე;
•	თავის საქმიანობის ფარგლებში დამოუკიდებელია და ემორჩილება მხოლოდ 
საქართველოს კანონმდებლობას;

•	გააჩნია ფინანსური დამოუკიდებლობა – არ ფინანსდება ბიუჯეტიდან;
•	გა­აჩ­ნია და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი ბა­ლან­სი და სა­თა­ნა­დო ან­გა­რი­შე­ბი ბან­კებ­ში, ბე­ჭე­დი 
სა­ხელ­მ­წი­ფო გერ­ბის გა­მო­სა­ხუ­ლე­ბით და სა­კუ­თა­რი სა­ხელ­წო­დე­ბის აღ­ნიშ­ვ
ნით;

•	ფუნქციების განსახორციელებლად ჰყავს აპარატი, რომელიც აერთიანებს 
სტრუქტურულ ერთეულებს; 

•	 მას­თან მოქ­მე­დებს აპა­რა­ტი­სა­გან და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თა ინ­ტე­რე
სე­ბის სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი დამ­ც­ვე­ლის სამ­სა­ხუ­რი;

•	 ჰყავს ხელმძღვანელი  – კომისიის თავმჯდომარე.
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სხვა საჯარო დაწესებულებები

ზოგადად, საჯარო ინფორმაციისა და მისი საზოგადოებისათვის ხელმისაწ
ვდომობის, ინტერნეტ გამჭვირვალობისა თუ ელექტრონულ მმართველობაზე 
საუბრისას ნებისმიერ შემთხვევაში აუცილებელია საჯარო დაწესებულების ცნე
ბის ცოდნა, ანუ საზოგადოებას უნდა შეეძლოს ამოიცნოს ის ორგანო, რომელ
საც გააჩნია საჯარო ინფორმაცია და, დაინტერესების შემთხვევაში, კანონით 
გათვალისწინებულ შემთხვევებში, აქვს ამ ინფორმაციის მოთხოვნის/მიღების 
უფლება. ჩვენს მი­ერ მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბად შერ­ჩე­უ­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ
თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის გარ­და, არ­სე­ბობს 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა სიმ­რავ­ლე. რო­მელ­თაც გა­აჩ­ნი­ათ სა­ზო­გა­დო­ე­ბი­სათ­ვის სა
ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფის ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა. ამ და­წე
სე­ბუ­ლე­ბა­თა შო­რის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ღი­ა­ო­ბის კუთხით, უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, 
გა­მო­ირ­ჩე­ვი­ან სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბი, რომ­ლე­ბიც ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის სა­მი­ვე შტოს 
ორ­გა­ნო­ე­ბით არი­ან წარ­მოდ­გე­ნილ­ნი:

1.	 მთავრობის კანცელარია;
2.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ხელ­მ­წი­ფო მი­ნის­ტ­რე­ბის აპა­რა­ტე­ბი;
3.	 სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი, მათ შო­რის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრო­კუ

რა­ტუ­რა;
4.	 აფხა­ზე­თი­სა და აჭა­რის ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კე­ბის აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი

სუფ­ლე­ბის და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი;
5.	 სამ­ხ­რეთ ოსე­თის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ა;
6.	 სა­ხელ­მ­წი­ფო რწმუ­ნე­ბუ­ლის – გუ­ბერ­ნა­ტო­რის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ა;
7.	 მთავ­რო­ბის წი­ნა­შე ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე

ბე­ლი სსიპ­-ე­ბი – თა­ვი­სუ­ფა­ლი ვაჭ­რო­ბი­სა და კონ­კუ­რენ­ცი­ის სა­ა­გენ­ტო, სა­ხელ
მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტო, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ინ­ტე­ლექ­ტუ­ა­ლუ­რი სა­კუთ­რე­ბის 
ეროვ­ნუ­ლი ცენ­ტ­რი – „საქპატენტი“და ა.შ.;

8.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ხელ­მ­წი­ფო მე­თა­უ­რის დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბა­ში მყო­ფი და­წე­სე­ბუ
ლე­ბე­ბი და სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნო­ე­ბი – პრე­ზი­დენ­ტის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ა, სა­ქარ­თ­ვე
ლოს დაზ­ვერ­ვის სამ­სა­ხუ­რი, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს უშიშ­რო­ე­ბის საბ­ჭო, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
სა­ხელ­მ­წი­ფო დაც­ვის სპე­ცი­ა­ლუ­რი სამ­სა­ხუ­რი, სა­ჯა­რო სამ­სა­ხუ­რის საბ­ჭო;

9.	 სა­სა­მარ­თ­ლო ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს უზე­ნა­ე­სი სა­სა
მარ­თ­ლო, სა­ა­პე­ლა­ციო სა­სა­მარ­თ­ლო­ე­ბი, რა­ი­ო­ნუ­ლი (საქალაქო) სა­სა­მარ­თ­ლო
ე­ბი, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­კონ­ს­ტი­ტუ­ციო სა­სა­მარ­თ­ლო;

10.	სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის უმაღ­ლე­სი საბ­ჭო, იუს­ტი­ცი­ის უმაღ­ლე­სი სკო­ლა; 
11.	სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი უმაღ­ლე­სი წარ­მო­მად

გენ­ლო­ბი­თი ორ­გა­ნო სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პარ­ლა­მენ­ტი და მას­თან არ­სე­ბუ­ლი და­წე
სე­ბუ­ლე­ბე­ბი, აფხა­ზე­თი­სა და აჭა­რის ავ­ტო­ნო­მი­უ­რი რეს­პუბ­ლი­კე­ბის უმაღ­ლე­სი 
წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბი­თი ორ­გა­ნო­ე­ბი;

12.	მრა­ვა­ლი და­მო­უ­კი­დე­ბე­ლი ორ­გა­ნო – სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში მოქ­მე­დი და­მო­უ­კი­დე­ბე
ლი მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბი, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კონ­ტ­რო­ლის პა­ლა­ტა, სა
ქარ­თ­ვე­ლოს ეროვ­ნუ­ლი ბან­კი და მას­თან შექ­მ­ნი­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური
დი­უ­ლი პი­რი – ფი­ნან­სუ­რი მო­ნი­ტო­რინ­გის სამ­სა­ხუ­რი, სა­ხალ­ხო დამ­ც­ვე­ლის 
აპა­რა­ტი, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ცენ­ტ­რა­ლუ­რი სარ­ჩევ­ნო კო­მი­სი­ა, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რი – „საზოგადოებრივი მა­უწყე­ბე­ლი“და ა.შ.

აღ­ნიშ­ნუ­ლი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა იმ არას­რულ სი­ას, რო­მელ
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ზეც სრუ­ლად ვრცელ­დე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის III 
თა­ვით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის ნორ­მე­ბი. ამას­თან, სა­ჯა­რო და
წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბად, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, მი­იჩ­ნე­ვი­ან 
ის კერ­ძო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბიც (შეზღუდული პა­სუ­ხის­მ­გებ­ლო­ბის სა­ზო
გა­დო­ე­ბე­ბი, სა­აქ­ციო სა­ზო­გა­დო­ე­ბე­ბი და ა.შ.), რომ­ლე­ბიც კონ­კ­რე­ტულ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში 
და­ფი­ნან­სე­ბულ იქ­ნენ სა­ბი­უ­ჯე­ტო სახ­ს­რე­ბი­დან.
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს, უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვა­ში, გა­აჩ­ნია მრა­ვა­ლი ზო­გა­დი სა­ერ

თო ნი­შან­-­თ­ვი­სე­ბა (ხელმძღვანელობის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა, სტრუქ­ტუ­რუ­ლი მოწყო­ბა, საქ
მი­ა­ნო­ბის სა­ფუძ­ვ­ლე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, საქ­მი­ა­ნო­ბის 
მიზ­ნე­ბი და ამო­ცა­ნე­ბი, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი და კომ­პე­ტენ­ცი­ა, სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­რო­ლის მე­ქა
ნიზ­მი, ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა სა­ბი­უ­ჯე­ტო სახ­ს­რე­ბის მიზ­ნობ­რი­ვი გა­მო­ყე­ნე­ბი­სათ­ვის, 
სიმ­ბო­ლი­კა და ა.შ. ), რო­მელ­თა შო­რის ყვე­ლა­ზე მთა­ვა­რი მა­ინც ის გა­რე­მო­ე­ბა­ა, რომ 
ყვე­ლა ამ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში და­ცუ­ლი ოფი­ცი­ა­ლუ­რი დო­კუ­მენ­ტი, აგ­რეთ­ვე ამ და­წე­სე
ბუ­ლე­ბე­ბის ან მო­სამ­სა­ხუ­რის მი­ერ სამ­სა­ხუ­რე­ობ­რივ საქ­მი­ა­ნო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბით 
მი­ღე­ბუ­ლი, და­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი, შექ­მ­ნი­ლი ან გაგ­ზავ­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცია კა­ნონ­მ­დებ­ლო
ბის თა­ნახ­მად მიჩ­ნე­უ­ლია სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ად, მი­სი მოთხოვ­ნის უფ­ლე­ბა 
კი ყვე­ლას გა­აჩ­ნი­ა. 
სამ­წუ­ხა­როდ, ზე­მოხ­სე­ნე­ბულ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებს არ გა­აჩ­ნი­ათ კი­დევ ერ­თი სა­ერ

თო მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ნი­შან­-­თ­ვი­სე­ბა – არ არ­სე­ბობს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მოთხოვ­ნა აღ
ნიშ­ნულ და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის არ­სე­ბო­ბის შე­სა­ხებ და ის 
სტან­დარ­ტი, რი­თაც გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა იმ ინ­ფორ­მა­ცი­ის კა­ტე­გო­რი­ა, რო­მე­ლიც და­ექ­ვემ
დე­ბა­რე­ბო­და ზე­მოთ ჩა­მოთ­ვ­ლი­ლი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გან­თავ­სე­ბას. 
აღ­ნიშ­ნულ პრობ­ლე­მა­ტი­კა­ზე ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი­ტუ
ტი ამ­ჟა­მად აქ­ტი­უ­რად მუ­შა­ობს.
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თავი IV

მონიტორინგის მეთოდოლოგია და 
შეფასების კრიტერიუმები

საქართველოს საჯარო დაწესებულებების 
საინფორმაციო რესურსების  
(ოფიციალური ვებ-გვერდების) მონიტორინგი
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კვლევის (მონიტორინგის) მეთოდოლოგია

წარ­მოდ­გე­ნი­ლი კვლე­ვა ეფუძ­ნე­ბა რუ­სე­თის ფე­დე­რა­ცი­ა­ში მოღ­ვა­წე არა­სამ­თავ
რო­ბო, არა­კო­მერ­ცი­უ­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის „ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის 
ინ­ს­ტი­ტუ­ტის“ („Институт Развития Свободы Информации“, Санкт-Петербург, 
РФ. (www.svobodainfo.org)) მი­ერ სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­
ვერ­დე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გის შე­მუ­შა­ვე­ბულ მე­თო­დო­ლო­გი­ას. 
ინ­ს­ტი­ტუტს აქვს მრა­ვალ­წ­ლი­ა­ნი პრაქ­ტი­კა და გა­მოც­დი­ლე­ბა სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა

ნი­ზა­ცი­ე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გი­სა და მა­თი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის 
შე­ფა­სე­ბის საქ­მე­ში. ინ­ს­ტი­ტუ­ტი, ამე­რი­კის ეროვ­ნუ­ლი უსაფ­რ­თხო­ე­ბის არ­ქივ­თან ერ
თად (The National Security Archive, George Washington University, Washington 
DC. (http://www.gwu.edu/~nsarchiv/)), ჩვე­ნი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის ერ­თ­-ერ­თი პირ­ვე­ლი 
პარ­ტ­ნი­ო­რი­ა. 
ჩვენს მი­ერ და­იხ­ვე­წა და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს რე­ა­ლო­ბას მი­ე­სა­და­გა „ინფორმაციის 

თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი­ტუ­ტის“ მი­ერ აპ­რო­ბი­რე­ბუ­ლი მე­თო­დო­ლო­გი­ა. 
შე­მუ­შავ­და ახა­ლი მიდ­გო­მე­ბი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორ
გა­ნო­ე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლე­ბი­სა და მუ­შა­ო­ბის სპე­ცი­ფი­კის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით. 
ჩვენ ასე­ვე გან­ვ­საზღ­ვ­რეთ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ორ­გა
ნო­ე­ბის მიმ­დი­ნა­რე საქ­მი­ა­ნო­ბის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის რა­ო­დე­ნობ­რი­ვი და ხა­რის­ხობ­რი­ვი 
მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბი. 

შეფასების კრიტერიუმები 

კვლე­ვის მიმ­დი­ნა­რე­ო­ბი­სას თი­თო­ე­ულ პა­რა­მეტრს მი­ე­ნი­ჭა სო­ცი­ა­ლუ­რი მნიშ­ვ­ნე
ლო­ბის კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი (კ-მნიშვნელობა). ეს კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი, კვლე­ვის მე­თო­დო­ლო­გი­ის შე
სა­ბა­მი­სად, გან­საზღ­ვ­რავს კონ­კ­რე­ტუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბას და მის­და­მი სა
ზო­გა­დო­ე­ბის ინ­ტე­რე­სის ხა­რისხს. აღ­ნიშ­ნუ­ლი კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტის გან­საზღ­ვ­რა სა­ჭი­რო­ა, 
რად­გან ყვე­ლა პა­რა­მეტ­რი ხა­რის­ხობ­რი­ვად ვერ იქ­ნე­ბა თა­ნა­ბა­რი სო­ცი­ა­ლუ­რი მნიშ­ვ
ნე­ლო­ბის თვალ­საზ­რი­სით. სო­ცი­ა­ლუ­რი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბის კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა 
სა­მი­დან ერ­თი ხა­რის­ხობ­რი­ვი მაჩ­ვე­ნებ­ლით (1, 2 ან 3).
სა­ბო­ლოო შე­ფა­სე­ბის ობი­ექ­ტუ­რო­ბის მიზ­ნით გა­ა­ნა­ლიზ­და ის გა­რე­მო­ე­ბე­ბი, რომ

ლე­ბიც გან­საზღ­ვ­რავს თი­თო­ე­უ­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნოს კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებს, 
ფუნ­ქ­ცი­ებ­სა და ამო­ცა­ნებს. სა­ბო­ლო­ოდ, მი­ღე­ბუ­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი/­კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი გა­ნი
საზღ­ვ­რე­ბა, რო­გორც სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნოს ოფი­ცი­ა­ლურ სა­იტ­ზე ამა თუ იმ ინ­ფორ
მა­ცი­ის გან­თავ­სე­ბის აუცი­ლებ­ლო­ბა (კ-აუცილებლობა).

http://www.svobodainfo.org)
http://www.gwu.edu/~nsarchiv/
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პარამეტრების შეფასების კრიტერიუმებად შეირჩა ინფორმაციის რაოდენობრივი 
და ხარისხობრივი მახასიათებლები:

•	ინფორმაციის არსებობა/არ არსებობა;
•	ინფორმაციის სისრულე;
•	ინფორმაციის ხელმისაწვდომობა;
•	ინფორმაციის აქტუალობა.

ოფიციალურ საიტზე ინფორმაციის განთავსება ან განუთავსებლობა განი
საზღვრება არსებობის კოეფიციენტით (კ-არსებობა). კოეფიციენტი ასახავს ინფორ
მაციის რაოდენობრივ მახასიათებელს და მას შეიძლება გააჩნდეს ორიდან ერთი 
მაჩ­ვენებელი (1 – ვებ-გვერდზე ინფორმაცია მოცემულია ან 0 – ინფორმაცია საიტზე 
არ მოიძებნება).
ინ­ფორ­მა­ცი­ის სის­რუ­ლის კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტით (კ-სისრულე) გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა თუ რამ­დე

ნად სრუ­ლად აისა­ხე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბულ ცნო­ბებ­ში ესა თუ ის ინ­ფორ­მა
ცი­ა. კო­ე­ფი­ცი­ენტს შე­იძ­ლე­ბა ჰქონ­დეს, ინ­ფორ­მა­ცი­ის სის­რუ­ლის ხა­რის­ხის მი­ხედ­ვით, 
სა­მი­დან ერ­თი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი:

•	სისრულის მაღალი ხარისხი (70-100%) – კ-სისრ.= 1 (ცნობები პარამეტრზე 
დეტალურადაა მოცემული და ინფორმაციაც წარმოდგენილია სრული მოცუ
ლობით);

•	 სისრულის საშუალო ხარისხი (30-70%) – კ-სისრ. = 0,5 (ცნობები პარამეტრზე 
წარმოდგენილია საჭირო მოცულობით, მაგრამ ინფორმაცია არ არის გან
თავსებული მთლიანი მოცულობით; წარმოდგენილია ცნობების საჭირო რაო
დენობა, მაგრამ ინფორმაცია არ არის საჭირო მოცულობით განთავსებული);

•	 სისრულის დაბალი ხარისხი (5-30%) – კ-სისრ. = 0,2 (ინფორმაცია პარამეტრზე 
მწირია და ზედაპირული).

ინ­ფორ­მა­ცი­ის აქ­ტუ­ა­ლო­ბა­ში იგუ­ლის­ხ­მე­ბა ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბის მო­მენ­ტის­თ­ვის მი
სი ფა­სე­უ­ლო­ბის ხა­რის­ხი. კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი და­მო­კი­დე­ბუ­ლია მი­სი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბის დი­ნა
მი­კის ცვა­ლე­ბა­დო­ბა­ზე და იმ დრო­ის ინ­ტერ­ვალ­ზე, რო­მე­ლიც გა­სუ­ლია მოვ­ლე­ნის წარ
მოქ­მ­ნი­დან. აქ­ტუ­ა­ლო­ბა გა­ნი­საზღ­ვ­რე­ბა კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტით (კ-აქტუალობა) და ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
აქ­ტუ­ა­ლო­ბის ხა­რის­ხი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე შე­იძ­ლე­ბა ჰქონ­დეს სა­მი­დან ერ­თი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი:

•	 აქტუალობის მაღალი ხარისხი – კ-აქტ. = 1 (ოფიციალური გამოსვლებისა და 
განცხადებების ტექსტები, ცნობები ოფიციალური ღონისძიებების, ოფიციალური 
ვიზიტებისა და სამუშაო შეხვედრების შესახებ არაუგვიანეს 7 დღისა. ცნობები 
სახელმწიფო ორგანოთა საქმიანობის შესახებ, საქმიანობის გეგმები, მოხსე
ნებები, ანგარიში, განვითარების პროგრამების აღწერილობები, ცნობები რე
გიონული მიზნობრივი პროგრამების განვითარების და ბიუჯეტის შესახებ, 
მოქალაქეთა მიმართვების მიმოხილვები, გამართული ტენდერები და სავაჭრო 
ოპერაციები მოცემულია რეალურ რეჟიმში);

•	 აქტუალობის საშუალო ხარისხი – კ-აქტ. = 0,85 (ოფიციალური გამოსვლების 
და განცხადებების ტექსტები, ცნობები ოფიციალური ღონისძიებების, ვიზიტების 
და სამუშაო შეხვედრების შესახებ განთავსებულია 14 დღის დაგვიანებით. 
საქმიანობის – გეგმების, მოხსენებების, ანგარიშის, განვითარების პროგრამების 
აღწერილობების, რეგიონული მიზნობრივი პროგრამების განვითარებისა და 
ბიუჯეტის, მოქალაქეთა მიმართვების მიმოხილვების, გამართული ტენდერებისა 
და სავაჭრო ოპერაციების შესახებ ცნობებში ასახულია გასული წლის ვითარება); 
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•	 აქტუალობის დაბალი ხარისხი – კ-აქტ. = 0,7 (ოფიციალური გამოსვლების და 
განცხადებების ტექსტები, ცნობები ოფიციალური ღონისძიებების, ვიზი­ტების 
და სამუშაო შეხვედრების შესახებ არის 14 დღეზე გვიანდელი. საქმიანობის – 
გეგმების, მოხსენებების, ანგარიშის, განვითარების პროგრამების აღწერილობების, 
რეგიონული მიზნობრივი პროგრამების განვითარებისა და ბიუჯეტის, მოქალაქეთა 
მიმართვების მიმოხილვების, გამართული ტენდერებისა და სავაჭრო ოპერაციების 
შესახებ ცნობებში ასახულია წელიწადზე მეტი ხნის მდგომარეობა).

ინფორმაციის ხელმისაწვდომობაში იგულისხმება საიტზე მისი მოძებნის 
სი­­მარ­ტივის ხარისხი. ხელმისაწვდომობა განისაზღვრება კოეფიციენტით 
(კ-ხელმისაწვდომობა), რომელსაც, ოფიციალურ ვებ-გვერდზე განთავ­სებული ინფორ
მაციის ხელმისაწვდომობის ხარის­ხიდან გამომდინარე, შეიძლება ჰქონდეს სამიდან 
ერთი მაჩვენებელი:
•	ხელმისაწვდომობის მაღალი ხარისხი – კ-ხელმ. = 1 (ინფორმაცია განთავსებულია 
მომხმარებლისთვის მოხერხებულად, საიტის ლოგიკურ ნაწილში, თემატურ 
რუბრიკებში, მისი მოძებნა ადვილია);

•	 ხელმისაწვდომობის საშუალო ხარისხი – კ-ხელმ. = 0,95 (ძიება გართულებულია, 
ინფორმაცია განთავსებულია ლოგიკურ ნაწილში, მაგრამ ცუდადაა 
სტრუქტურირებული და მოსაძებნად რთულია ინფორმაციის მთელ მოცულობაში 
ან გაბნეულია მთელს საიტზე და არ არის მოხერხებულად დაჯგუფებული 
შესაბამის გვერდზე;

•	 ხელმისაწვდომობის დაბალი ხარისხი – კ-ხელმ. = 0,9 (ძიება ძალიან გართუ
ლებულია, საიტზე ინფორმაცია განთავსებულია მისთვის არალოგიკურ ნაწილში, 
რუბრიკაში, ინფორმაციის მიკვლევა შეიძლება მხოლოდ სხვა დოკუმენტის 
ტექსტიდან, ან ინფორმაციის მოძებნა შეიძლება მხოლოდ ძიების ფუნქციის ან 
საიტის რუკის გამოყენებით.

ინ­ფორ­მა­ცი­ის რა­ო­დე­ნო­ბის კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტი (კ-რაოდენობა) ასა­ხავს ვებ-გვერდზე უშუ
ა­ლოდ ინ­ფორ­­მა­ცი­ის არ­სე­ბო­ბას და არ არის და­მო­კი­დე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხა­რის
ხობ­რივ მა­ხა­სი­ა­თე­ბელ­ზე. კ-რა­ოდ. გა­მო­ით­ვ­ლე­ბა შემ­დე­გი ფორ­მუ­ლით:

კ-რა­ო­დ. = კ-სის­რ. × კ-არ­სე­ბო­ბა.

ინფორმაციის ხარისხის კოეფიციენტი (კ-ხარისხი) ასახავს ინფორმაციის ყველა 
ხარისხობრივ მაჩვე­ნებელს და გამოითვლება ფორმულით:

კ-ხარისხი = კ-სისრულე × (კ-აქტუალობა + კ-ხელმისაწვდომობა -1)

ინფორმაციის სოციალური მნიშვნელობის ჯამური კოეფიციენტი (კ-ჯამი) 
გამოითვლება შემდეგი ფორმულით:

კ-ჯამი = კ-მნიშვნელობა × კ-რაოდენობა × კ-ხარისხი. 

ინფორმაციის ჯამური კოეფიციენტი ასახავს ექსპერტების მიერ არჩეული პარა
მეტრის ყველა მახასიათებელს.
თითოეული სახელმწიფო ორგანოს ოფიციალური საიტის გამჭვირვალობის 

კოეფიციენტი (კ-გამჭვირვალობა) გამოითვლება შემდეგი ფორმულით: 
კ-გამჭვირვალობა = Σკ-ჯამი/Σ (კ-მნიშვნელობა × კ-აუცილებლობა).

ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ხა­რის­ხი ასა­ხავს სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა­ნო­ე­ბის ინ
ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ჯა­მუ­რი კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტე­ბის სა­შუ­ა­ლო არით­მე­ტი­კულს.
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მონიტორინგის განხორციელების გზები

რო­გორც უკ­ვე ზე­მოთ აღ­ვ­ნიშ­ნეთ, IDFI-ის სა­მუ­შაო გუნ­დის მი­ერ მო­ნი­ტო­რინ­გის 
სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბად შერ­ჩე­ულ იქ­ნა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მა­თი დე­ბუ
ლე­ბე­ბის თა­ნახ­მად, მათ სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე
ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი.
მო­ნი­ტო­რინ­გის სრულ­მა პრო­ცეს­მა მო­იც­ვა დრო­ის მო­ნაკ­ვე­თი 2010 წლის აგ­ვის

ტო­დან 2010 წლის დე­კემ­ბ­რამ­დე. მო­ცე­მულ პე­რი­ოდ­ში ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცე­ში სა­ხე
ზე იყო 15 სა­მი­ნის­ტ­რო­სა და 33 შე­სა­ბა­მი­სი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დი. (აღსანიშნავია, რომ მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის ზე­მოთ 
ხ­სე­ნე­ბუ­ლი პე­რი­ო­დის გან­მავ­ლო­ბა­ში ობი­ექ­ტუ­რი მი­ზე­ზე­ბის გა­მო ვერ მო­ხერ­ხ­და შემ
დე­გი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის შე­ფა­სე­ბა: სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სპორ­ტი­სა 
და ახალ­გაზ­რ­დო­ბის საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­რო (არ არ­სე­ბობ­და სა­მი­ნის­ტ­როს გან­ცალ
კე­ვე­ბუ­ლი ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.msy.gov.ge), მო­ცე­მუ­ლი იყო აწ უკ­ვე 
რე­ორ­გა­ნი­ზე­ბუ­ლი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კულ­ტუ­რის, ძეგ­ლ­თა დაც­ვი­სა და სპორ­ტის სა­მი
ნის­ტ­როს ერ­თ­-ერ­თი დე­პარ­ტა­მენ­ტის ვებ­-­გ­ვერ­დის სა­ხით); სა­ქარ­თ­ვე­ლოს გა­რე­მოს 
დაც­ვი­სა და ბუ­ნებ­რი­ვი რე­სურ­სე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი
ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – სატყე­ო-­სა
ბა­ზი­სო სა­ნერ­გე მე­ურ­ნე­ო­ბა (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.sanerge.
com) იმ­ყო­ფე­ბო­და შე­მუ­შა­ვე­ბის რე­ჟიმ­ში); სა­ქარ­თ­ვე­ლოს რე­გი­ო­ნუ­ლი გან­ვი­თა­რე
ბი­სა და ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს 
სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – ევ­რა­ზი­ის სატ­რან­ს­პორ
ტო დე­რეფ­ნის სა­ინ­ვეს­ტი­ციო ცენ­ტ­რი (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.
trrc.ge) იმ­ყო­ფე­ბო­და შე­მუ­შა­ვე­ბის რე­ჟიმ­ში); სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ეკო­ნო­მი­კი­სა და მდგრა
დი გან­ვი­თა­რე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში 
შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ეროვ­ნუ­ლი სა­ინ
ვეს­ტი­ციო სა­ა­გენ­ტო (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.investingeorgia.
org) არ ატა­რებ­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის, რო­გორც სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ორ­გა­ნოს ვებ­-­
გ­ვერ­დის ხა­სი­ათს, წარ­მო­ად­გენ­და რა კო­მერ­ცი­ულ პრო­ექ­ტ­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი ელ
ფე­რის მა­ტა­რე­ბელ ვებ­-­გ­ვერდს); სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ეკო­ნო­მი­კი­სა და მდგრა­დი გან­ვი­თა
რე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი 
სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – აკ­რე­დი­ტა­ცი­ის ერ­თი­ა­ნი ეროვ­ნუ­ლი ორ­გა­ნო 
– აკ­რე­დი­ტა­ცი­ის ცენ­ტ­რი (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.gac.gov.ge) 
იმ­ყო­ფე­ბო­და შე­მუ­შა­ვე­ბის რე­ჟიმ­ში); სა­ქარ­თ­ვე­ლოს გა­ნათ­ლე­ბი­სა და მეც­ნი­ე­რე­ბის 
სა­მი­ნის­ტ­როს დე­ბუ­ლე­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა
რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – ზუ­რაბ ჟვა­ნი­ას სა­ხე­ლო­ბის სა­ხელ­მ­წი­ფო ად­მი
ნის­ტ­რი­რე­ბის სკო­ლა (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.zspa.ge) იმ­ყო
ფე­ბო­და შე­მუ­შა­ვე­ბის რე­ჟიმ­ში), სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში 
შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – სა­ფი­ნან­სო ანა­ლი­ტი­კუ­რი სამ­სა
ხუ­რი (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.fas.ge) იმ­ყო­ფე­ბო­და შე­მუ­შა­ვე
ბის რე­ჟიმ­ში), სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე
მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – შე­მო­სავ­ლე­ბის სამ­სა­ხუ­რი (საჯარო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი – (www.rs.ge) არ ატა­რებ­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის, 
რო­გორც სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ორ­გა­ნოს ვებ­-­გ­ვერ­დის ხა­სი­ათს, წარ­მო­ად­გენ­და რა ელექ­ტ
რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სის ვებ­-­გ­ვერდს);
ამას­თან, კი­დევ ერ­თხელ უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ჯა­რო და­წე­სე

ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სე­ბის (ოფიციალური ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის) 2010 წლის 
მო­ნი­ტო­რინ­გი ერ­თ­-ერთ სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტად მო­ი­ცავ­და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე

http://www.msy.gov.ge
http://www.sanerge.com
http://www.sanerge.com
http://www.trrc.ge
http://www.trrc.ge
http://www.investingeorgia.org
http://www.investingeorgia.org
http://www.gac.gov.ge
http://www.zspa.ge
http://www.fas.ge
http://www.rs.ge
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ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბით პირ­და­პირ გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბულ, ამ სა­მი­ნის­ტ­რო­თა დე­ბუ­ლე­ბე­ბით 
სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მის აღ­მ­წერ შე­სა­ბა­მის მუხ­ლებ­ში პირ­და­პირ მი­თი­თე­ბულ სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პი­რე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვალს, რა­მაც მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან­წი­ლად გა­ნა
პი­რო­ბა ის გა­რე­მო­ე­ბა, რომ მო­ნი­ტო­რინ­გის ჩა­ტა­რე­ბის პე­რი­ო­დი­სათ­ვის არ­სე­ბუ­ლი 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის დე­ბუ­ლე­ბა­თა კონ­ტექ­ს­ტი­დან ირი­ბად გა­მომ­დი­ნა
რე ან­/­და დე­ბუ­ლე­ბე­ბით გა­უთ­ვა­ლის­წი­ნე­ბე­ლი შე­სა­ბა­მის სა­მი­ნის­ტ­როს სა­ხელ­მ­წი­ფო 
კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბი არ მო­ი
აზ­რე­ბოდ­ნენ მო­ნი­ტო­რინ­გის სა­მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბად, რაც არ გა­მო­რიცხავს შე­სა­ბა­მი
სი სუ­რა­თის სის­რუ­ლი­სათ­ვის ზე­მოთ ხ­სე­ნე­ბუ­ლი კა­ტე­გო­რი­ის სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა­ზე მო­ნი­ტო­რინგს 
სა­მო­მავ­ლო ეტა­პებ­ზე, რა თქმა უნ­და ამ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
არ­სე­ბო­ბის პი­რო­ბებ­ში.
2009 წელს IDFI-ის სა­მუ­შაო გუნ­დის მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი პირ­ვე­ლა­დი კვლე

ვის სა­ფუძ­ველ­ზე, 2010 წელს გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი კვლე­ვა მო­ი­ცავ­და შემ­დეგ მიზ­ნებს:

•	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის შე­ფა­სე
ბის ცხრი­ლის დახ­ვე­წა;

•	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მათ სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ
თ­­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ
თავ­სის შე­ფა­სე­ბა;

•	 შე­ფა­სე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე მო­ნი­ტო­რინგს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი ვებ-­გ­ვერ­დე­ბის ინ
ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის ჯა­მუ­რი კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტე­ბის გა­მოთ­ვ­ლა;

•	მონიტორინგის შედეგად გამოვლენილი ნაკლოვანებების შესახებ საჯარო და
წესებულებებისთვის სარეკომენდაციო ფურცლის შედგენა და გაგზავნა.

IDFI-ის სამუშაო გუნდის მიერ განხორციელებული კვლევის პროცესი შესაძ
ლებელია პირობითად ორ ეტაპად დაიყოს:

საჯარო დაწესებულების 
ვებ-გვერდის ინფორმაციული 
გამჭვირვალობის შეფასების 

ცხრილის დახვეწა

 განხორციელებული კვლევის 
ეტაპები

სარეკომენდაციო ფურცლის შედგენა და 
შესაბამის საჯარო დაწესებულებაში 

გაგზავნა

საჯარო დაწესებულების 
ვებ-გვერდზე ინფორმაციის 

გამჭვირვალობის დონის შეფასება 
და შესაბამისი პრობლემებისა და 

ხარვეზების გამოვლენა

საჯარო დაწესებულების მხრიდან 
დაინტერესების/ფურცელზე რეაგირების 

საფუძველზე დამატებითი 
სარეკომენდაციო ხასიათის დახმარების 

გაწევა

სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო
ბის დო­ნის შე­ფა­სე­ბა (ეტაპი 1.1). ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის დო­ნის, იგი
ვე ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის ხა­რის­ხის გა­მოვ­ლე­ნა შე­საძ­ლე­ბე­ლი იყო IDFI-ის 
მი­ერ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გის 2009 
წელს დახ­ვე­წი­ლი მე­თო­დო­ლო­გი­ის სა­ფუძ­ველ­ზე. შე­ფა­სე­ბის კრი­ტე­რი­უ­მე­ბად, ისე



92 მონიტორინგის მეთოდოლოგია და შეფასების კრიტერიუმები

ვე რო­გორც შარ­შან, კვლავ შერ­ჩე­ულ იქ­ნა ინ­ფორ­მა­ცი­ის შემ­დე­გი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბი: 
ინფორმაციის არსებობა/არ არსებობა, ინფორმაციის სისრულე, ინფორმაციის 
ხელმისაწვდომობა, ინფორმაციის აქტუალობა. IDFI-ის მი­ერ შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი სა
ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის 
ცხრი­ლის მი­ხედ­ვით გა­მოთ­ვ­ლილ იქ­ნა მო­ნი­ტო­რინგს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ
დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის ჯა­მუ­რი კო­ე­ფი­ცი­ენ­ტე­ბი.

საჯარო დაწესებულების ვებ-გვერდების შესაბამისი შეფასების საფუძველ
ზე პრობლემებისა და ხარვეზების გამოვლენა (ეტაპი 1.2). მო­ცე­მუ­ლი ეტა­პი 
ატა­რებ­და ორ­მაგ დატ­ვირ­თ­ვას: უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, შე­ფა­სე­ბის შე­დე­გად გა­მოვ
ლე­ნი­ლი პრობ­ლე­მე­ბი­სა და ხარ­ვე­ზე­ბის წე­რი­ლო­ბი­თი დე­ტა­ლი­ზა­ცია და შემ­დ­გო­მი 
ანა­ლი­ზი ხელს შე­უწყობ­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე 
უარ­ყო­ფი­თი თუ და­დე­ბი­თი ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გა­მოვ­ლე­ნას ზო­გა­დად ინ­ფორ­მა­ცი­ის გან
თავ­სე­ბის სა­კითხ­თან მი­მარ­თე­ბა­ში, ხო­ლო ამა­ვე დროს, წე­რი­ლო­ბი­თი ფორ­მით და
ფიქ­სი­რე­ბუ­ლი შე­სა­ბა­მი­სი გა­მოვ­ლე­ნი­ლი პრობ­ლე­მე­ბი და ხარ­ვე­ზე­ბი წარ­მო­ად­გენ­და 
სა­რე­კო­მენ­და­ციო ფურ­ც­ლის შედ­გე­ნის უშუ­ა­ლო წი­ნა­პი­რო­ბას:

სარეკომენდაციო ფურცლის შედგენა და შესაბამის საჯარო დაწესებულება
ში გაგზავნა (ეტაპი 2.1). IDFI-ის სა­მუ­შაო გუნ­დის მი­ერ შე­სა­ბა­მის სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბებ­ში გა­საგ­ზავ­ნი სა­რე­კო­მენ­და­ციო ფურ­ც­ლის შედ­გე­ნა უშუ­ა­ლოდ ეფუძ­ნე­ბა 
ინ­ს­ტი­ტუ­ტის მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი კვლე­ვის შე­დე­გად გა­მოვ­ლე­ნი­ლი პრობ­ლე
მე­ბი­სა და ხარ­ვე­ზე­ბის თე­მა­ტუ­რი ბლო­კე­ბის მი­ხედ­ვით და­ლა­გე­ბას. ზე­მოხ­სე­ნე­ბული 
სა­რე­კო­მენ­და­ციო ფურ­ც­ლე­ბი IDFI-ის თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბის მი­ერ მი­ე­წო­და თი­თო­ე­ულ შე
სა­ბა­მის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას; 

საჯარო დაწესებულების მხრიდან დაინტერესების შემთხვევაში შესაბამისი 
სარეკომენდაციო ხასიათის დახმარების გაწევა (ეტაპი 2.2). IDFI-ის მიერ 2010 
წელს ჩატარებული კვლევის ფარგლებში შესაბამის სარეკომენდაციო ფურცლებზე 
რეაგირება მოახდინეს და ვებ-გვერდის ინფორმაციული გამჭვირვალობის დო
ნის გაზრდის მიზნით სარეკომენდაციო დახმარება მიიღეს შემდეგმა საჯარო დაწე
სებულებებმა:
1.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს შრო­მის, ჯან­მ­რ­თე­ლო­ბი­სა და სო­ცი­ა­ლუ­რი დაც­ვის სა­მი­ნის­ტ­როს 

სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ
ლი პი­რი – „ლ. საყ­ვა­რე­ლი­ძის სა­ხე­ლო­ბის და­ა­ვა­დე­ბა­თა კონ­ტ­რო­ლი­სა და სა
ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ჯან­მ­რ­თე­ლო­ბის ეროვ­ნუ­ლი ცენ­ტ­რი“;

2.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს გა­რე­მოს დაც­ვი­სა და ბუ­ნებ­რი­ვი რე­სურ­სე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს სის
ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – „გარემოს ეროვ­ნუ­ლი 
სა­ა­გენ­ტო“;

3.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში მოქ­მე­დი სა
ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი – „აღსრულების ეროვ­ნუ­ლი ბი­უ­რო“;

4.	 საქართველოს შინაგან საქმეთა სამინისტროს მმართველობაში მოქმედი 
საჯარო სამართლის იურიდიული პირი – „დაცვის პოლიცია“,

5.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ეკო­ნო­მი­კი­სა და მდგრა­დი გან­ვი­თა­რე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს სა­ხელ
მ­წი­ფო კონ­ტ­როლს დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რი 
– „საწარმოთა მარ­თ­ვის სა­ა­გენ­ტო“. 
გარ­და ზე­მოხ­სე­ნე­ბული სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბი­სა, სა­კუ­თა­რი კე

თი­ლი ნე­ბის გა­მოვ­ლე­ნის სა­ფუძ­ველ­ზე IDFI-ის მი­ერ დე­ტა­ლუ­რი სა­რე­კო­მენ­და­ციო 
ხა­სი­ა­თის პრე­ზენ­ტა­ცია ჩა­უ­ტარ­და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის წი­ნა­შე ან­გა­რიშ­ვალ
დე­ბულ და მუდ­მივ­მოქ­მედ და­მო­უ­კი­დე­ბელ ორ­გა­ნოს, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი
ულ პირს – „სახელმწიფო შეს­ყიდ­ვე­ბის სა­ა­გენ­ტოს“. სა­რე­კო­მენ­და­ციო დახ­მა­რე­ბა 
მო­ი­ცავ­და ზე­მოაღნიშნული სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი­სათ­ვის გაგ­ზავ­ნილ სა­რე­კო­მენ



93მონიტორინგის მეთოდოლოგია და შეფასების კრიტერიუმები

თ
ავ

ი 
IV

და­ციო ფურ­ც­ლე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე პრე­ზენ­ტა­ცი­ის ჩა­ტა­რე­ბა­სა და ვებ­-­გ­ვერ­დის ოპ­ტი
მი­ზა­ცი­ის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, ხსე­ნე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის IDFI-ს მი­ერ შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი სტან­დარ
ტე­ბის შე­სა­ბა­მი­სად ადაპ­ტი­რე­ბის მეთ­ვალ­ყუ­რე­ო­ბას.
რო­გორც ზე­მოთ აღ­ვ­ნიშ­ნეთ, IDFI-ს მი­ერ შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე

ბის ვებ­-­გ­ვერ­დის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის ცხრი­ლის პა­რა­მეტ
რე­ბი მო­ნი­ტო­რინ­გის მიზ­ნე­ბი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე არ­სობ­რი­ვად მი­სა­და­გე­ბულ იქ­ნა 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბი­სა და მათ სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის სტან­დარ­ტებს. წარ
მო­გიდ­გენთ ინ­ს­ტი­ტუ­ტის მი­ერ შე­მუ­შა­ვე­ბულ სტან­დარ­ტებს, იგი­ვე სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ
ლე­ბა­თა ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის შე­ფა­სე­ბის პა
რა­მეტ­რებს, თე­მა­ტუ­რი ბლო­კე­ბის მი­ხედ­ვით.

შეფასების პარამეტრების თემატური ბლოკები:
I.	 ზოგადი ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების შესახებ;
II.	 საჯარო დაწესებულების სისტემა/სტრუქტურა;
III.	 მონაცემები საჯარო დაწესებულების საინფორმაციო რესურსების შესახებ;
IV.	 ცნობები საკუთარი ძირითადი კომპეტენციის სფეროში საჯარო დაწესებულების 

საქმიანობის შესახებ;
V.	 სამართლებრივი აქტები და საჯარო დაწესებულების ნორმაშემოქმედებითი 

საქმიანობა;
VI.	� საჯარო დაწესებულების საქმიანობის წესი, რომელიც მიზნად ისახავს 

ფიზიკურ და იურიდიულ პირთა უფლებების, თავისუფლებებისა და კანონიერი 
ინტერესების უზრუნველყოფას;

VII.	�საჯარო დაწესებულების საქმიანობის ფარგლებში მიმდინარე სახელმწიფო 
შესყიდვების, სახელმწიფო ქონების პრივატიზების, ხელშეკრულებების 
გაფორმების შესახებ ცნობები;

VIII. საჯარო დაწესებულების საკადრო უზრუნველყოფა;
IX.	 საჯარო დაწესებულების დაფინანსება და ხარჯთაღრიცხვა (ბიუჯეტი);
X.	 ინფორმაციის მარტივად აღქმის კრიტერიუმები;
XI.	დამატებითი მნიშვნელოვანი პარამეტრები;
XII.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის ნეგატიური კონტენტი და 

ფუნქციები.
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საჯარო დაწესებულებათა ვებ-გვერდების ინფორმაციული 
შიგთავსის გამჭვირვალობის შეფასების პარამეტრები

�� თემატური ბლოკი 1  
ზოგადი ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების 
შესახებ

	 1.1.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელობის შესახებ
	1.1.1.	 ხელმძღვანელის სახელი და გვარი, ფოტოსურათი, ვრცელი ბიოგრაფიული 

მონაცემები;
1.1.2.	 ხელმძღვანელის კომპეტენციის (უფლება-მოვალეობების) აღწერა; იმ 

საჯარო თანამდებობის პირზე მითითება, რომელიც კანონმდებლობის 
თანახმად ნიშნავს და ათავისუფლებს თანამდებობიდან ხელმძღვანელს:

1.1.3.	 ხელმძღვანელის საკონტაქტო რეკვიზიტები: სამუშაო ელ.ფოსტა, 
მისაღების (თანაშემწის) ტელეფონისა და ფაქსის ნომრები;

1.1.4.	 ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ყვე­ლა მო­ად­გი­ლის (მოვალეობათა შემ­ს­რუ­ლებ­ლის) 
სა­ხე­ლე­ბი და გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ვრცე­ლი ბი­ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა
ცე­მე­ბი;

1.1.5.	 ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ყვე­ლა მო­ად­გი­ლის (მოვალეობათა შემ­ს­რუ­ლებ­ლის) 
კომ­პე­ტენ­ცი­ის (უფლება-მოვალეობების) აღ­წე­რა; იმ სფე­რო­თა აღ­წე­რა, 
რომ­ლებ­საც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად კუ­რი­რე­ბენ მო­ად­გი­ლეები; სა
ქარ­თ­ვე­ლო­ე­ბის სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში სა­პარ­ლა­მენ­ტო მდივ­ნის 
ფუნ­ქ­ცი­ის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი მო­ად­გი­ლის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია; იმ სა
ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა
ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ­ლებს თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის მო
ად­გი­ლეს;

1.1.6.	 ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ყვე­ლა მო­ად­გი­ლის (მოვალეობათა შემ­ს­რუ­ლებ­ლის) სა
კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი: სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს­ტა, მი­სა­ღე­ბის (თანაშემწის) ტე
ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი.

	 1.2.	 საჯარო დაწესებულების საერთო საკონტაქტო ინფორმაცია
1.2.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სრუ­ლი და შე­მოკ­ლე­ბუ­ლი და­სა­ხე­ლე­ბა 

(ინიციალები);
1.2.2.	 საჯარო დაწესებულების ვებ-გვერდის ოფიციალურობის დამადასტურებელი 

წერილობითი აღნიშვნა;
1.2.3.	 იმ საჯარო დაწესებულების დასახელება, რომლის უფლებამონაცვლე / 

სამართალმემკვიდრე არის საჯარო დაწესებულება;
1.2.4.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სა­ფოს­ტო მი­სა­მარ­თი (საფოსტო ინ­დექ­ს­ზე მი­თი

თე­ბით);
1.2.5.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­სა­ღე­ბის ად­გილ­მ­დე­ბა­რე­ო­ბა (შენობის მდე­ბა

რე­ო­ბის აღ­მ­ნიშ­ვ­ნე­ლი შე­სა­ბა­მი­სი რუ­კა);
1.2.6.	 საჯარო დაწესებულების საზოგადოებასთან ურთიერთობის სამსახურის 

ტელეფონის ნომერი, ცხელი ხაზის ნომერი (არსებობის შემთხვევაში);
1.2.7.	 საჯარო დაწესებულების სისტემის სრული სარეკვიზიტო ცნობარი (ყველა 
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თ
ავ

ი 
IV

სტრუქტურული და ტერიტორიული ერთეულის სატელეფონო ცნობარი, 
ელ. ფოსტა, საფოსტო მისამართი და ფაქსის ნომრები);

1.2.8.	 საჯარო დაწესებულების ფაქსის ნომერი;
1.2.9.	 საჯარო დაწესებულების ელექტრონული ფოსტის მისამართი;
1.2.10.	საჯარო დაწესებულების მიერ ფიზიკური და იურიდიული პირების მიღების 

და მათთან მუშაობის გრაფიკი.

	 1.3.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების ზემდგომი (მაკონტროლებელი) 
ორგანოს შესახებ

1.3.1.	 საჯარო დაწესებულების ზემდგომი (მაკონტროლებელი) ორგანოს სრული/ 
ნაწილობრივი დასახელება საჯარო დაწესებულების ვებ-გვერდზე;

1.3.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ზემ­დ­გო­მი (მაკონტროლებელი) ორ­გა­ნოს ოფი­ცი
ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლის არ­სე­ბო­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ
ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე.

	 1.4.	 ინფორმაცია სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებების შესახებ 
(სამინისტროების შემთხვევაში)

1.4.1.	 სისტემაში შემავალი სახელმწიფო საქვეუწყებო დაწესებულებების სრული 
/ ნაწილობრივი დასახელებების ჩამონათვალი სამინისტროს ვებ-გვერდზე;

1.4.2.	 სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­
-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბის არ­სე­ბო­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ
ვერ­დ­ზე.

	 1.5.	 ინფორმაცია საჯარო სამართლის იურიდიული პირების შესახებ 
(სამინისტროების შემთხვევაში)

1.5.1.	 სისტემაში შემავალი საჯარო სამართლის იურიდიული პირების სრული / 
ნაწილობრივი დასახელებების ჩამონათვალი სამინისტროს ვებ-გვერდზე;

1.5.2.	 სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ვებ­-­გ­ვერ
დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბის არ­სე­ბო­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე.

	 1.6.	 ინფორმაცია მსგავსი კომპეტენციის საჯარო დაწესებულებების შესახებ 
1.6.1.	 მსგავსი კომპეტენციის საჯარო დაწესებულებების სრული / ნაწილობრივი 

დასახელებების ჩამონათვალი;
1.6.2.	 მსგავ­სი კომ­პე­ტენ­ცი­ის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­და­სას

ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბის არ­სე­ბო­ბა.

	 1.7.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების საქმიანობის შესახებ 
1.7.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის და­ფუძ­ნე­ბის თა­რი­ღი­დან მო­ყო­ლე­ბუ­ლი დე­ტა­ლუ

რი საქ­მი­ა­ნო­ბის ის­ტო­რი­ა;
1.7.2.	 საჯარო დაწესებულების კომპეტენციის, საქმიანობის (მმართველობის) 

სფეროს, ფუნქციების, მიზნებისა და ამოცანების აღწერა.
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�� თემატური ბლოკი 2 
საჯარო დაწესებულების სისტემა/სტრუქტურა

	 2.1.	 ზოგადი ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების სისტემის (სტრუქტურის) 
შესახებ

2.1.1.	 საჯარო დაწესებულების სტრუქტურის სქემატური (სისტემის სტრუქტურული 
ხე) ან ინფორმაციული აღწერა.

	 2.2.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების სტრუქტურული ქვედანაყოფების/
ერთეულების შესახებ

2.2.1.	 სტრუქტურული ქვედანაყოფების/ერთეულების ჩამონათვალი;
2.2.2.	 სტრუქტურული ქვედანაყოფების/ერთეულების კომპეტენციის, ფუნქციების 

და მიზნების აღწერა;
2.2.3.		 სტრუქტურული ქვედანაყოფების/ერთეულების ხელმძღვანელების სახელები 

და გვარები, ფოტოსურათები, ვრცელი ბიოგრაფიული მონაცემები (CV);
2.2.4.	 სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლე­ბის კომ

პე­ტენ­­­ცი­ის (უფლება-მოვალეობების) აღ­წე­რა; იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის 
პირ­ზე მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა
ვი­სუფ­ლებს თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფის­/ერ­თე­უ­ლის 
ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელს;

2.2.5.	 სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის სა­კონ
ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი: სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს­ტე­ბი, მი­სა­ღე­ბის (თანაშემწეების) 
ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი;

2.2.6.	 სტრუქტურული ქვედანაყოფების/ერთეულების ელექტრონული ფოსტის 
მისამართები;

2.2.7.	 სტრუქტურული ქვედანაყოფების/ერთეულების საკონტაქტო ტელეფონის 
ნომრები.

	 2.3.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების ტერიტორიული ორგანოების/
ერთეულების შესახებ

2.3.1.	 ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების ჩამონათვალი;
2.3.2.	 ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების კომპეტენციის, ფუნქციების და 

მიზნების აღწერა;
2.3.3.	 ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების ხელმძღვანელების სახელები 

და გვარები, ფოტოსურათები, ვრცელი ბიოგრაფიული მონაცემები (CV);
2.3.4.	 ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლე­ბის კომ­პე­ტენ

ცი­ის (უფლება-მოვალეობების) აღ­წე­რა; იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე 
მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ
ლებს თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნოს­/ერ­თე­უ­ლის ხელ­მ­ძღ­ვა
ნელს;

2.3.5.	 ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის სა­კონ­ტაქ­ტო 
რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი: სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს­ტე­ბი, მი­სა­ღე­ბის (თანაშემწეების) ტე­ლე
ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი;

2.3.6.	 ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების ვებ-გვერდებზე გადასასვლელი 
ბმულების არსებობა საჯარო დაწესებულების ვებ-გვერდზე;

2.3.7.	 ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის სა­ფოს­ტო მი­სა­მარ­თე­ბი 
(საფოს­ტო ინ­დექ­ს­ზე მი­თი­თე­ბით);
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2.3.8.	 ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების მისაღებების ადგილმდებარეობა 
(შენობის მდებარეობის აღმნიშვნელი შესაბამისი რუკები);

2.3.9.	 ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა
მარ­თე­ბი;

2.3.10.	ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის სა­კონ­ტაქ­ტო ტე­ლე­ფო­ნის ნომ
რე­ბი;

2.3.11.	ტერიტორიული ორგანოების/ერთეულების ფაქსის ნომრები.

	 2.4.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო 
ორგანოების შესახებ

2.4.1.	 საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების 
ჩამონათვალი;

2.4.2.	 საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების 
ხელმძღვანელების სახელები და გვარები, ფოტოსურათები, ვრცელი 
ბიოგრაფიული მონაცემები (CV);

2.4.3.	 საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების 
სტრუქტურა და შემადგენლობა;

2.4.4.	 საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების 
სხდომების ოქმები (საოქმო ჩანაწერები);

2.4.5.	 საჯარო დაწესებულების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების 
სხდომებზე მიღებული გადაწყვეტილებები.

	 2.5.	 ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების საგარეო წარმომადგენლობების 
შესახებ

2.5.1.	 საგარეო წარმომადგენლობების ჩამონათვალი;
2.5.2.	 ინფორმაცია საგარეო წარმომადგენლობების შექმნის შესახებ და მათი 

ძირითადი საქმიანობის აღწერა;
2.5.3.	 საგარეო წარმომადგენლობების ხელმძღვანელების სახელები და 

გვარები, ფოტოსურათები, ვრცელი ბიოგრაფიული მონაცემები (CV);
2.5.4.	 სა­გა­რეო წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი

ტე­ბი: სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს­ტე­ბი, მი­სა­ღე­ბის (თანაშემწეების) ტე­ლე­ფო­ნი­სა და 
ფაქ­სის ნომ­რე­ბი;

2.5.5.	 საგარეო წარმომადგენლობების საფოსტო მისამართები (საფოსტო 
ინდექსზე მითითებით);

2.5.6.	 საგარეო წარმომადგენლობების საკონტაქტო ტელეფონის ნომრები;
2.5.7.	 საგარეო წარმომადგენლობების ფაქსის ნომრები;
2.5.8.	 საგარეო წარმომადგენლობების ელექტრონული ფოსტის მისამართები;
2.5.9.	 სა­­გა­­რეო წარ­­­მო­­მად­­­გენ­­­ლო­­ბე­­ბის მი­­სა­­ღე­­ბე­­ბის ად­­­გილ­­­მ­­­დე­­ბა­­რე­­ო­­ბა 

(შენობის მდე­­ბა­­რე­­ო­­ბის აღ­­­მ­­­ნიშ­­­ვ­­­ნე­­ლი შე­­სა­­ბა­­მი­­სი რუ­­კე­­ბი);
2.5.10. საგარეო წარმომადგენლობების ვებ-გვერდებზე გადასასვლელი ბმულების 

არსებობა საჯარო დაწესებულების ვებ-გვერდზე.
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�� თემატური ბლოკი 3 
მონაცემები საჯარო დაწესებულების 
საინფორმაციო რესურსების შესახებ

	 3.1.	 საჯარო დაწესებულების გამგებლობაში არსებული საჯარო მოხმარების 
საინფორმაციო სისტემების ჩამონათვალი (მონაცემთა ბაზები, მონაცემ
თა ბანკები, რეესტრები, კადასტრები და ა.შ.);

	 3.2.	 საჯარო დაწესებულების გამგებლობაში არსებული საჯარო მოხმარების 
საინფორმაციო სისტემების აღწერა და მოხმარების წესები;

	 3.3.	 საჯარო დაწესებულების გამგებლობაში არსებული საჯარო მოხმარების 
საინფორმაციო სისტემების ონლაინ მოხმარების საშუალება;

	 3.4.	 საჯარო დაწესებულების გამგებლობაში არსებული შეზღუდული მოხმა
რების საინფორმაციო სისტემების ჩამონათვალი;

	 3.5.	 საჯარო დაწესებულების გამგებლობაში არსებული შეზღუდული მოხმა
რების საინფორმაციო სისტემების აღწერა და მოხმარების წესები;

	 3.6.	 საჯარო დაწესებულებაში შემოსული/გასული კორესპონდენციის რეგის
ტრი;

	 3.7.	 საჯარო დაწესებულების საინფორმაციო რესურსებზე წვდომის შესახებ 
ფიზიკურ და იურიდიულ პირთა მოთხოვნათა რეგისტრაციის, მიღების, 
გადამისამართებისა და განხილვის წესის აღწერა;

	 3.8.	 საჯარო დაწესებულების მიერ შემოთავაზებული საინფორმაციო ხასია
თის მომსახურების აღწერა და მისი მიღების წესი.
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�� თემატური ბლოკი 4 
ცნობები ძირითადი კომპეტენციის სფეროში 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის შესახებ

	 4.1.	 საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელ პირთა მიმდინარე საქმიანობის 
შესახებ ცნობები

4.1.1.	 საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელის გამოსვლების, განცხადებების, 
ბრიფინგების ტექსტები;

4.1.2.	 საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელის მოადგილეთა (მოვალეობათა 
შემსრულებლის) გამოსვლების, განცხადებების, ბრიფინგების ტექსტები;

4.1.3.	 ცნობები საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელის ოფიციალური/სამუშაო 
ვიზიტების შესახებ;

4.1.4.	 ცნო­­­­­­­­ბე­­­­­­­­ბი სა­­­­­­­­ჯა­­­­­­­­რო და­­­­­­­­წე­­­­­­­­სე­­­­­­­­ბუ­­­­­­­­ლე­­­­­­­­ბის ხელ­­­­­­­­­­­­­­­მ­­­­­­­­­­­­­­­ძღ­­­­­­­­­­­­­­­ვა­­­­­­­­ნე­­­­­­­­ლის მო­­­­­ად­­­­­­­­­­­­­­­გი­­­­­­­­ლე­­­­­­­­თა (მო
ვალეობათა შემ­­­­­­­­­­­­­­­ს­­­­­­­­­­­­­­­რუ­­­­­­­­ლებ­­­­­­­­­­­­­­­ლის) ოფი­­­­­­­­ცი­­­­­ა­­­­­­­­ლუ­­­­­­­­რი/­­­­­­­­­­­­­­­სა­­­­­­­­მუ­­­­­­­­შაო ვი­­­­­­­­ზი­­­­­­­­ტე­­­­­­­­ბის შე­­­­­­­­სა­­­­­­­­ხებ;

4.1.5.	 ცნობები საჯარო დაწესებულების ხელმძღვანელის მონაწილეობის შესახებ 
ამა თუ იმ ღონისძიებაში;

4.1.6.	 ცნო­­­­ბე­­­­ბი სა­­­­ჯა­­­­რო და­­­­წე­­­­სე­­­­ბუ­­­­ლე­­­­ბის ხელ­­­­­­­მ­­­­­­­ძღ­­­­­­­ვა­­­­ნე­­­­ლის მო­­­ად­­­­­­­გი­­­­ლე­­­­თა 
(მოვალეობათა შემ­­­­­­­ს­­­­­­­რუ­­­­ლებ­­­­­­­ლის) მო­­­­ნა­­­­წი­­­­ლე­­­ო­­­­ბის შე­­­­სა­­­­ხებ ამა თუ იმ ღო­­­
ნის­­­­­­­ძი­­­ე­­­­ბა­­­­ში.

	 4.2.	 საჯარო დაწესებულების მიმდინარე საქმიანობის შესახებ ცნობები
4.2.1.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის შესახებ მოხსენებები/ანგარიშები 

(წლიური ანგარიში);
4.2.2.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის შესახებ საინფორმაციო ხასიათის 

მიმოხილვები;
4.2.3.	 მონაცემები იმ ძირითადი მაჩვენებლების შესახებ, რომლებიც ასახავენ 

საჯარო დაწესებულების საქმიანობის ძირითად სფეროებში არსებულ 
სიტუაციასა და მათ განვითარების დინამიკას;

4.2.4.	 საჯარო დაწესებულების მმართველობის სფეროს მიკუთვნებულ ამა თუ იმ 
დარგის განვითარების გეგმების აღწერა;

4.2.5.	 საჯარო დაწესებულების მიერ მომზადებული პროგნოზები;
4.2.6.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ შეგ­რო­ვე­ბუ­ლი და და­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი ოფი­ცი­ა

ლუ­რი სტა­ტის­ტი­კუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ა;
4.2.7.	 სა­­ჯა­­რო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბის მი­­ერ სხვა სა­­ჯა­­რო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბებ­­­თან 

(სახელმწიფო და ად­­­გი­­ლობ­­­რი­­ვი თვით­­­მ­­­მარ­­­თ­­­ვე­­ლო­­ბის ორ­­­გა­­ნო­­ებ­­­თან, სა­
ჯა­­რო სა­­მარ­­­თ­­­ლის იური­­დი­­ულ პი­­რებ­­­თან), პო­­ლი­­ტი­­კურ გა­­ერ­­­თი­­ა­­ნე­­ბებ­­­თან, 
პრო­­ფე­­სი­­ულ კავ­­­ში­­რებ­­­თან და სხვა ორ­­­გა­­ნი­­ზა­­ცი­­ებ­­­თან ურ­­­თი­­ერ­­­თ­­­ქ­­­მე­­დე­­ბის 
შე­­სა­­ხებ ცნო­­ბე­­ბი;

4.2.8.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ერ­თა­შო­რი­სო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან ურ­თი­ერ
თ­ქ­მე­დე­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი;

4.2.9.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში სტა­ჟი­რე­ბის, ატეს­ტა­ცი­ის, ტრე­ნინ­გე­ბის, პრო­ფე
სი­უ­ლი და­ოს­ტა­ტე­ბის, სას­წავ­ლო ან­/და სე­მი­ნა­რე­ბის კურ­სის შე­სა­ხებ ცნო
ბე­ბი.

	 4.3.	 სახელმწიფო პროგრამების შესახებ ცნობები
4.3.1.	 სახელმწიფო, მიზნობრივი და ა.შ. პროგრამების ჩამონათვალი, რომელთა 

დამკვეთს, შემსრულებელს ან რეალიზაციაში რაიმე სახით მონაწილე 
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მხარეს წარმოადგენს საჯარო დაწესებულება;
4.3.2.	 ცნობები იმ სახელმწიფო, მიზნობრივი და ა.შ. პროგრამების ფარგლებში 

მიმდინარე ღონისძიებების შესახებ, რომელთა დამკვეთს, შემსრულებელს 
ან რეალიზაციაში რაიმე სახით მონაწილე მხარეს წარმოადგენს საჯარო 
დაწესებულება;

4.3.3.	 იმ სა­ხელ­მ­წი­ფო, მიზ­ნობ­რი­ვი და ა.შ. პროგ­რა­მე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის შე­სა­ხებ 
(წლიური) მოხ­სე­ნე­ბე­ბი, რო­მელ­თა დამ­კ­ვეთს, შემ­ს­რუ­ლე­ბელს ან რე­ა­ლი­ზა
ცი­ა­ში რა­ი­მე სა­ხით მო­ნა­წი­ლე მხა­რეს წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა.

	 4.4.	 პროექტების რეალიზაციაში მონაწილეობის შესახებ ცნობები
4.4.1.	 პროექტების ჩამონათვალი, რომელთა რეალიზაციაში მონაწილე მხარეს 

წარმოადგენს საჯარო დაწესებულება;
4.4.2.	 ცნობები იმ პროექტების ფარგლებში მიმდინარე ღონისძიებების შესახებ, 

რომელთა რეალიზაციაში მონაწილე მხარეს წარმოადგენს საჯარო დაწე
სებულება;

4.4.3.	 იმ პროექტების შესრულების შესახებ (წლიური) მოხსენებები, რომელთა 
რეალიზაციაში მონაწილე მხარეს წარმოადგენს საჯარო დაწესებულება.

	 4.5.	 შემოწმებების შესახებ ცნობები
4.5.1.	 საჯარო დაწესებულების მიერ საკუთარი კომპეტენციის ფარგლებში 

განხორციელებული შემოწმებების შესახებ ინფორმაცია;
4.5.2.	 საჯარო დაწესებულების შიგნით განხორციელებული შემოწმებების შესახებ 

ინფორმაცია.

	 4.6.	 საჯარო დაწესებულების მიერ საკუთარი კომპეტენციის ფარგლებში 
საგანგებო სიტუაციების შესახებ შეტყობინებისა და მათი ლიკვიდაციის 
შესახებ ცნობები

4.6.1.	 საჯარო დაწესებულების მიერ საკუთარი კომპეტენციის ფარგლებში 
საგანგებო სიტუაციების შესახებ შეტყობინებისა და მათი ლიკვიდაციისაკენ 
მიმართული ღონისძიებათა ჩამონათვალი;

4.6.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში სა­გან
გე­ბო სი­ტუ­ა­ცი­ე­ბის შე­სა­ხებ შეტყო­ბი­ნე­ბი­სა და მა­თი ლიკ­ვი­და­ცი­ი­სათ­ვის შე
მუ­შა­ვე­ბუ­ლი რე­კო­მენ­და­ცი­ე­ბი.

	 4.7.	 საჯარო დაწესებულების ან მის თანამდებობის პირთა მიერ განხორციე
ლებულ მოქმედებათა (მოქმედებათაგან თავის შეკავების) და გადაწყვე
ტილებათა (ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქტების) გასაჩივრების 
შესახებ ცნობები

4.7.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ან მის თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე
ლე­ბულ მოქ­მე­დე­ბა­თა (მოქმედებისაგან თა­ვის შე­კა­ვე­ბის) და გა­დაწყ­ვე­ტი
ლე­ბა­თა (ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქ­ტე­ბის) ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი 
წარ­მო­ე­ბის გზით გა­სა­ჩივ­რე­ბის პრო­ცე­დუ­რის აღ­წე­რა;

4.7.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ან მის თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე
ლე­ბულ მოქ­მე­დე­ბა­თა (მოქმედებათაგან თა­ვის შე­კა­ვე­ბის) და გა­დაწყ­ვე
ტი­ლე­ბა­თა (ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქ­ტე­ბის) თა­ო­ბა­ზე სა­სა
მარ­თ­ლო­ში ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა­მარ­თალ­წარ­მო­ე­ბის წე­სით სარ­ჩე­ლის 
აღ­ძ­ვ­რის პრო­ცე­დუ­რის აღ­წე­რა;

4.7.3.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ან მის თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე
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ლე­ბულ მოქ­მე­დე­ბა­თა (მოქმედებათაგან თა­ვის შე­კა­ვე­ბის) და გა­დაწყ­ვე
ტი­ლე­ბა­თა (ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქ­ტე­ბის) თა­ო­ბა­ზე სა­სა
მარ­თ­ლო­ში ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა­მარ­თალ­წარ­მო­ე­ბის წე­სით სარ­ჩე­ლის 
აღ­ძ­ვ­რის პრო­ცე­დუ­რის აღ­წე­რა;

4.7.4.	 იმ სა­სა­მარ­თ­ლო საქ­მე­თა მი­მო­ხილ­ვა, რო­მელ­თა ერ­თ­-ერთ მხა­რეს წარ­მო
ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა ან მი­სი თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რი (სასამართლოს 
გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის, გან­ჩი­ნე­ბე­ბის, დად­გე­ნი­ლე­ბე­ბის, ბრძა­ნე­ბე­ბის ტექ­ს
ტე­ბი, მა­თი კა­ნო­ნი­ერ ძა­ლა­ში შეს­ვ­ლის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი და ა.შ.);

4.7.5.	 იმ სასამართლო გადაწყვეტილებათა ტექსტები, რომლებიც არ იქნა 
საჯარო დაწესებულების სასარგებლოდ გამოტანილი.

	 4.8.	 საჯარო დაწესებულების მიერ საკუთარი კომპეტენციის ფარგლებში 
ჩატარებული ექსპერტიზების შესახებ ცნობები

4.8.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში ჩა­ტა
რე­ბუ­ლი ექ­ს­პერ­ტი­ზე­ბის აღ­წე­რა;

4.8.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში ჩა­ტა
რე­ბუ­ლი ექ­ს­პერ­ტი­ზე­ბის შე­დე­გე­ბი.

�� თემატური ბლოკი 5 
სამართლებრივი აქტები და საჯარო 
დაწესებულების ნორმაშემოქმედებითი 
საქმიანობა

	 5.1.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც განსაზღვრავენ საჯარო დაწესებუ
ლების კომპეტენციას, ამოცანებს, ფუნქციებსა და საქმიანობის საფუძ
ვლებს (საკანონმდებლო და კანონქვემდებარე აქტები, შინაგანაწესი, 
მთავრობის დადგენილებები და პრეზიდენტის სამართლებრივი აქტები, 
მინისტრის ინდივიდუალურ-ადმინისტრაციული სამართლებრივი აქტები/
ბრძანებები)

5.1.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი (დებულება (წესდება), ში­ნა
გა­ნა­წე­სი ან­და სხვა სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტი).

	 5.2.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების ზემდგომი ან/და ქვემდგომი ორგანოების საქმიანობის ორგანიზე
ბას

5.2.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ზემ­დ­გო­მი ან­/­და ქვემ­დ­გო­მი ორ­გა­ნო­ე­ბის საქ­მი­ა
ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის 
ტექ­ს­ტე­ბი (დებულება (წესდება), ში­ნა­გა­ნა­წე­სი ან­და სხვა სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი 
აქ­ტი).

	 5.3.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების საკოორდინაციო და სათათბირო ორგანოების საქმიანობის ორ
განიზებას
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5.3.1.	 საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სა­კო­ორ­დი­ნა­ციო და სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნო­ე­ბის 
საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის 
ტექ­ს­ტე­ბი (წევრების რა­ო­დე­ნო­ბა, წევ­რე­ბის და­ნიშ­ვ­ნის წე­სის აღ­წე­რა, შეკ
რე­ბის პე­რი­ო­დუ­ლო­ბა, ორ­გა­ნოს ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის აღ­წე­რა, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა 
მი­ღე­ბის წე­სი, ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის არ­ჩე­ვის წე­სი, უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბის ვა­და, 
ფუნ­ქ­ცი­ა­თა აღ­წე­რა და ა.შ.).

	 5.4.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების სისტემას (ორგანიზაციულ სტრუქტურას)

5.4.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ძი
რი­თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი­სა და კომ­პე­ტენ­ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მა­რე
გუ­ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი;

5.4.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ძი­რი
თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი­სა და კომ­პე­ტენ­ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მა­რე­გუ
ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი;

5.4.3.	 სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ძი­რი
თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი­სა და კომ­პე­ტენ­ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მა­რე­გუ
ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი (სამინისტროების 
შემ­თხ­ვე­ვა­ში);

5.4.4.	 სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის ძი­რი­თა­დი 
ამო­ცა­ნე­ბი­სა და კომ­პე­ტენ­ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი 
მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი (სამინისტროების შემ­თხ­ვე­ვა­ში).

	 5.5.	 იმ საჯარო დაწესებულების სამართლებრივი აქტები, რომლის უფლება
მონაცვლე/სამართალმემკვიდრე არის საჯარო დაწესებულება;

5.5.1.	 შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	 5.6.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესე
ბულების საინფორმაციო რესურსების შექმნასა და მათ მოხმარების წე
სებს, აგრეთვე ზოგადად ელექტრონულ მმართველობასთან დაკავშირე
ბულ საკითხებს

5.6.1.	 შესაბამისი მოქმედი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	 5.7.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის სფეროსთან დაკავშირებული ან/
და საჯარო დაწესებულების კომპეტენციას მიკუთვნებული საკითხების 
თაობაზე საკანონმდებლო აქტების პროექტები

5.7.1.	 შესაბამისი საკანონმდებლო აქტების პროექტების ტექსტები;
5.7.2.	 შესაბამის საკანონმდებლო აქტების პროექტებზე დართული განმარტებითი 

ბარათები.

	 5.8.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის სფეროსთან დაკავშირებული ან
/და საჯარო დაწესებულების კომპეტენციას მიკუთვნებული საკითხების 
თაობაზე კანონქვემდებარე აქტების პროექტები

5.8.1.	 შესაბამისი კანონქვემდებარე აქტების პროექტების ტექსტები;
5.8.2.	 შესაბამის კანონქვემდებარე აქტების პროექტებზე დართული განმარტებითი 

ბარათები.
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	 5.9.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის (მმართველობის) სფეროსთან 
დაკავშირებული საკანონმდებლო აქტები

5.9.1.	 შესაბამისი საკანონმდებლო აქტების ტექსტები;
5.9.2.	 საქართველოს კონსტიტუციის ტექსტი.

	5.10.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის (მმართველობის) სფეროსთან 
დაკავშირებული საქართველოს პრეზიდენტის სამართლებრივი აქტები

5.10.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.11.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის (მმართველობის) სფეროსთან 
დაკავშირებული საქართველოს მთავრობის სამართლებრივი აქტები

5.11.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.12.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის (მმართველობის) სფეროსთან 
დაკავშირებული საქართველოს მინისტრისა და საჯარო დაწესებულების 
ხელმძღვანელის ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქტები

5.12.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.13.	 იმ პროგრამების დამტკიცების შესახებ სამართლებრივი აქტები, რო
მელთა დამკვეთს, შემსრულებელს ან რეალიზაციაში რაიმე სახით მო
ნაწილე მხარეს წარმოადგენს საჯარო დაწესებულება

5.13.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.14.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლებისადმი მიმართვის ზოგად წესს, მათ შორის ინფორმაციის გამოთხო
ვის მიზნით

5.14.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

5.15. სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების მიერ სარგებლობის უფლების მინიჭების, სალიცენზიო/სანებარ
თვო საქმიანობის განხორციელების, აღრიცხვა-რეგისტრაციის, ავტო
რიზაცია-აკრედიტაციის, დეკლარირება-ლეგალიზაციის, თუ სხვა სახის 
სახელისუფლებო და საჯარო ხასიათის რეგულირებისა და საქმიანობის 
წესს, რაც მიზნად ისახავს ფიზიკურ და იურიდიულ პირთა უფლებების, 
თავისუფლებებისა და კანონიერი ინტერესების უზრუნველყოფას სახელ
მწიფო და საზოგადოებრივი ინტერესების გათვალისწინებით

5.15.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

5.16. სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების მიერ გასაწევ მომსახურებასა და გაწეული მომსახურებისათვის 
დაწესებული საფასურის შესახებ საკითხებს;

5.16.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები;

	5.17.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების მიერ სამართალდარღვევათა შესახებ (უფლებათა დარღვევის, 
შემთხვევათა და მისთ. შესახებ) განცხადებათა მიღების წესს;

5.17.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.
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	5.18.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლებაში ტენდერების, კონკურსების, სხვა სახის სახელმწიფო შესყიდვე
ბის განხორციელების წესს

5.18.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.19.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლებაში ელექტრონული/საჯარო აუქციონების, პირდაპირი მიყიდვის, სა
ხელმწიფო ქონების სხვა სახის პრივატიზების განხორციელების წესს

5.19.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

5.20. სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების თანამშრომელთა ქცევის წესების ნორმებს (ეთიკის კოდექსი)

5.20.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.21.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლებაში სამსახურში თანამდებობაზე მიღებისა და საჯარო თანამდებობა
თა დასაკავებელი კონკურსის ჩატარების წესს

5.21.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.22.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლებაში სტაჟირების, ატესტაციის, ტრენინგების, პროფესიული დაოსტა
ტების, სასწავლო ანდა სემინარების კურსის გავლის წესს

5.22.1.	შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.

	5.23.	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საჯარო დაწესებუ
ლების მიერ საკუთარი კომპეტენციის ფარგლებში საგანგებო სიტუაცი
ების შესახებ შეტყობინებასა და მათ ლიკვიდაციასთან დაკავშირებულ 
საკითხებს

5.23.1 შესაბამისი სამართლებრივი აქტების ტექსტები.
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თ
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ი 
IV

�� თემატური ბლოკი 6 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის 
წესი, რომელიც მიზნად ისახავს ფიზიკურ 
და იურიდიულ პირთა უფლებების, 
თავისუფლებებისა და კანონიერი ინტერესების 
უზრუნველყოფას

	 6.1.	 ზოგადი მონაცემები
	6.1.1.	 ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პი­რებ­თან გან­მარ­ტე­ბით საქ­მი­ა­ნო­ბას მიძღ­ვ­ნი­ლი 

მა­სა­ლე­ბი, რომ­ლე­ბიც მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ის 
სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­კითხებს (კონსულტაციები, გან­მარ­ტე­ბე­ბი, 
სა­ინ­ფორ­მა­ციო შეტყო­ბი­ნე­ბე­ბი და მისთ.);

	6.1.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა მი­მარ­თ­ვა­თა მი
მო­ხილ­ვა.

	 6.2.	 ზოგად საკითხებთან დაკავშირებულ ფიზიკურ და იურიდიულ პირთა მი
მართვებთან მუშაობა

	6.2.1.	 ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა ზო­გად სა­კითხებ­თან და­კავ­ში­რე­ბულ მი
მარ­თ­ვა­თა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში მი­ღე­ბის წე­სის აღ­წე­რა;

	6.2.2.	 ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა ზო­გად სა­კითხებ­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­ჯა
რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში მი­ღე­ბულ მი­მარ­თ­ვა­თა გან­ხილ­ვის წე­სი­სა და ვა­დე­ბის 
აღ­წე­რა;

	6.2.3.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბი­სათ­ვის მი­მარ­თ­ვის ან გან­ცხა­დე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან 
გაგ­ზავ­ნის სა­შუ­ა­ლე­ბა.

	 6.3.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობა, რომელიც დაკავშირებულია ინ
ფორმაციის თავისუფლებასთან / საჯარო ინფორმაციის ღიაობასთან;

	6.3.1.	 სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე
ლი სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რის ვი­ნა­ო­ბა (სახელი და გვა­რი) და თა­ნამ­დე­ბო­ბა;

	6.3.2.	 სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე
ბე­ლი სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რის სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი: სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს
ტა, ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი;

	6.3.3.	 სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნას­თან, ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბას­თან, გა­ცე­მას
თან, გა­ცე­მა­ზე უარის თქმას­თან, გა­სა­ი­დუმ­ლო­ე­ბას­თან და ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა
ვი­სუფ­ლე­ბის სხვა სა­კითხებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი;

	6.3.4.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა
ჩივ­რი­სა და სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნის ჩა­მო­სატ­ვირ­თი ფორ­მე­ბის­/­
ნი­მუ­შე­ბის არ­სე­ბო­ბა;

	6.3.5.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მა­ზე უარის თქმის 
შე­სა­ხებ მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა გა­სა­ჩივ­რე­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი 
(სასამართლოს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის, გან­ჩი­ნე­ბე­ბის, დად­გე­ნი­ლე­ბე­ბის, 
ბრძა­ნე­ბე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, მა­თი კა­ნო­ნი­ერ ძა­ლა­ში შეს­ვ­ლის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი 
და ა.შ.);

	6.3.6.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში შე­სუ­ლი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მა­სა და გა
ცე­მის მოთხოვ­ნა­ზე უარის თქმის თა­ო­ბა­ზე მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა 
რა­ო­დე­ნო­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

	6.3.7.	 სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რე­თა მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი 
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კო­დექ­სის მოთხოვ­ნე­ბის დარ­ღ­ვე­ვის რა­ო­დე­ნო­ბი­სა და პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ პი
რებ­ზე დის­ციპ­ლი­ნუ­რი სახ­დე­ლის და­დე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

	6.3.8.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და პარ­ლა
მენ­ტი­სათ­ვის წარ­სად­გე­ნი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო
დექ­სის 49-ე მუხ­ლით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ყო­ველ­წ­ლი­უ­რი სრუ­ლი ან­გა­რი
შის არ­სე­ბო­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე.

	 6.4.	 საჯარო დაწესებულების მიერ სარგებლობის უფლების მინიჭების, სალი
ცენზიო/სანებართვო საქმიანობის განხორციელების, აღრიცხვა-რეგის
ტრაციის, ავტორიზაცია-აკრედიტაციის, დეკლარირება-ლეგალიზაციის, 
თუ სხვა სახის სახელისუფლებო და საჯარო ხასიათის საქმიანობა, რაც 
მიზნად ისახავს ფიზიკურ და იურიდიულ პირთა უფლებების, თავისუფ
ლებებისა და კანონიერი ინტერესების უზრუნველყოფას

	6.4.1.	 სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი;
	6.4.2.	 იმ პირ­თა კა­ტე­გო­რი­ის აღ­წე­რა, რო­მე­ლიც უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია მი­მარ­თოს სა

ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე
დე­ბა­თა გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად;

	6.4.3.	 სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე
ბის ვა­დე­ბის აღ­წე­რა;

	6.4.4.	 სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა სა­ფა­სუ­რის შე­სა
ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

	6.4.5.	 სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა
ზე უარის თქმის ან ამ ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის შე­ჩე­რე­ბის კრი­ტე­რი­უ
მე­ბის აღ­წე­რა;

	6.4.6.	 სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე
ბის თა­ო­ბა­ზე ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა მი­მარ­თ­ვის წე­სის აღ­წე­რა 
(მათ შო­რის სა­კონ­ტაქ­ტო ინ­ფორ­მა­ცი­ა);

	6.4.7.	 სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი გან­ცხა­დე­ბის 
ფორ­მე­ბი, რომ­ლე­ბიც აუცი­ლე­ბე­ლია სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი
სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად;

	6.4.8.	 ზე­მოთ ხ­სე­ნე­ბუ­ლი თი­თო­ე­უ­ლი გან­ცხა­დე­ბის ფორ­მის შევ­სე­ბის ინ­ს­ტ­რუქ­ცი­ა;
	6.4.9.	 ზე­მოთ ხ­სე­ნე­ბუ­ლი თი­თო­ე­უ­ლი გან­ცხა­დე­ბის ფორ­მის შე­სავ­სე­ბად აუცი­ლე

ბე­ლი თან­დარ­თუ­ლი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი;
	6.4.10.	მოთხოვ­ნა­თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, რო­მე­ლიც გან­კუთ­ვ­ნი­ლია სა­ნე­ბარ­თ­ვო და 

სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სათ­ვის წარ­სად
გე­ნი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის მი­მართ;

	6.4.11.	მო­საკ­რებ­ლის ან სხვა სა­ხის გა­და­სახ­დე­ლის გა­დახ­დი­სათ­ვის გან­კუთ­ვ­ნი­ლი 
რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი;

	6.4.12.	სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის იმ თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა სა­ხე­ლე­ბი და გვა­რე­ბი, 
რომ­ლე­ბიც პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ­ნი არი­ან სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი
სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ზე;

	6.4.13.	სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის იმ თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი
ტე­ბი (ტელეფონის ნომ­რე­ბი, ელ. ფოს­ტე­ბი), რომ­ლე­ბიც პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ­ნი 
არი­ან სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი
ე­ლე­ბა­ზე;

	6.4.14.	სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე
ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბით სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ ფი­ზი­კუ­რი და იური
დი­უ­ლი პი­რე­ბის მი­ღე­ბი­სა და მათ­თან მუ­შა­ო­ბის გრა­ფი­კი.



107მონიტორინგის მეთოდოლოგია და შეფასების კრიტერიუმები

თ
ავ

ი 
IV

	 6.5.	 სამართალდარღვევათა შესახებ (უფლებათა დარღვევის, შემთხვევათა 
და მისთ. შესახებ) განცხადებები

	6.5.1.	 სა­მარ­თალ­დარ­ღ­ვე­ვა­თა შე­სა­ხებ (უფლებათა დარ­ღ­ვე­ვის, შემ­თხ­ვე­ვა­თა და 
მისთ. შე­სა­ხებ) გან­ცხა­დე­ბა­თა მი­ღე­ბის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ გან
საზღ­ვ­რუ­ლი წე­სი.

�� თემატური ბლოკი 7 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის 
ფარგლებში მიმდინარე სახელმწიფო 
შესყიდვების, სახელმწიფო ქონების 
პრივატიზების, ხელშეკრულებების გაფორმების 
შესახებ ცნობები

7.1.	ვაჭრობათა შესახებ ინფორმაცია
	7.1.1.	 გამოცხადებულ ვაჭრობათა შესახებ ინფორმაციული ხასიათის ცნობათა 

ჩამონათვალი;
	7.1.2.	 შეკვეთების განთავსების შესახებ ინფორმაციის მომცველ ოფიციალურ 

ვებ-გვერდზე გადასასვლელი ბმული;
	7.1.3.	 საჯარო დაწესებულებასა და მის სისტემაში შემავალ დაწესებულებებში 

ვაჭრობათა ჩატარების გეგმა.

	 7.2.	 გაფორმებულ ხელშეკრულებათა შესახებ ინფორმაცია
	7.2.1.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და ფი­ზი­კურ­/ი­უ­რი­დი­ულ პი­რებს შო­რის, აგ­რეთ­ვე 

სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და სხვა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას შო­რის გა­ფორ
მე­ბულ ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ (სამოქალაქოსამართლებრივ) ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბა
თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი;

	7.2.2.	 სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და ფი­ზი­კურ­/ი­უ­რი­დი­ულ პი­რებს შო­რის, აგ­რეთ­ვე 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და სხვა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბას შო­რის გა­ფორ
მე­ბულ ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ (სამოქალაქოსამართლებრივ) ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბა
თა პი­რო­ბე­ბი.
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�� თემატური ბლოკი 8 
საჯარო დაწესებულების საკადრო 
უზრუნველყოფა

	 8.1.	 საჯარო დაწესებულებაში ვაკანტურ თანამდებობათა ჩამონათვალი;

	 8.2.	 ვაკანტურ თანამდებობაზე მისაღები კანდიდატისათვის წაყენებული 
საკვალიფიკაციო მოთხოვნების ჩამონათვალი (სათანადო ცოდნა და 
გამოცდილება, ძირითადი უნარ-ჩვევები);

	 8.3.	 საჯარო დაწესებულებაში სამსახურში თანამდებობაზე მიღების წესი;

	 8.4.	 საჯარო თანამდებობათა დასაკავებელი კონკურსის ჩატარების წესი;

	 8.5.	 კანდიდატთა მიერ საჯარო დაწესებულებისათვის სამსახურში თანამდე
ბობაზე მისაღებად განცხადებით მიმართვის წესი;

	 8.6.	 საჯარო თანამდებობათა დასაკავებელი კონკურსის შედეგები (საჯარო 
დაწესებულების მიერ კანდიდატთა პერსონალური მონაცემების ვებ
-გვერდზე განთავსების (გამოქვეყნების) საფუძვლებზე (თანხმობის მი
ღება) მითითებით (სამართლებრივი აქტის პირობა, თანხმობის სხვა 
ფორმა და ა.შ.);

	 8.7.	 საჯარო თანამდებობათა დასაკავებელი კონკურსის პროცედურებისა და 
შედეგებთან დაკავშირებული პრეტენზიების წაყენების, მათი ადმინისტ
რაციული წარმოების გზით გასაჩივრების წესის აღწერა.

�� თემატური ბლოკი 9 
საჯარო დაწესებულების დაფინანსება და 
ხარჯთაღრიცხვა (ბიუჯეტი)

	 9.1.	 საჯარო დაწესებულებისათვის გამოყოფილი სახელმწიფო ბიუჯეტით 
გათვალისწინებული ასიგნებების შესახებ ინფორმაცია;

	 9.2.	 საჯარო დაწესებულების ბიუჯეტში ასახული შემოსავლებისა და გასავ
ლების/ ბიუჯეტის შესრულების ბალანსისა და ბიუჯეტის ასიგნებების ხარ
ჯვის (საბიუჯეტო ორგანიზაციის შემთხვევაში) შესახებ ინფორმაცია.
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�� თემატური ბლოკი 10 
ინფორმაციის მარტივად აღქმის კრიტერიუმები

	10.1.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის რუკის არსებობა;

	10.2.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის განყოფილებებისა 
და რუბრიკების ანბანური ცნობარი;

	10.3.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე მარტივი ძიების 
ფუნქციის არსებობა;

	10.4.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე დეტალური/გაფარ
თოებული ძიების ფუნქციის (პარამეტრების ფილტრაცია, თარიღის მი
ხედვით ძიება, სათაურებში და ტექსტის შიგნით ძიება და ა.შ.) არსებობა;

	10.5.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე განთავსებული სამართ
ლებრივი აქტების მონაცემთა ბაზის მიხედვით ძიების ფუნქციის არსებობა;

	10.6.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდიდან ჩამოსატვირთი 
ტექსტური, აუდიო, ვიდეო და ა.შ. ფაილების ფორმატზე მითითება;

	10.7.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდიდან ჩამოსატვირთი 
ტექსტური, აუდიო, ვიდეო და ა.შ. ფაილების ზომებზე მითითება;

	10.8.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე ფუნქციის – „ვერსია 
ამობეჭდვისთვის“ (ამოსაბეჭდი ვერსია) არსებობა.
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�� თემატური ბლოკი 11 
დამატებითი მნიშვნელოვანი პარამეტრები

	11.1.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის რეგისტრაცია ძირი
თად საძიებო სისტემებში (Google, Yahoo);

	11.2.	 საჯარო დაწესებულების საქმიანობის თემატიკის შესაბამისი სიახლეთა 
ლენტის არსებობა;

	11.3.	 მოსაკრებლის ან სხვა სახის გადასახდელის ქვითრების ელექტრონული 
ფორმის არსებობა (ფორმების შევსების და ამობეჭვდის შესაძლებლობა 
პირდაპირ საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდიდან);

	11.4.	 მომხმარებლის მიერ მოსაკრებლის ან სხვა სახის გადასახდელის 
ქვითრის ბლანკის ტექნიკურ საშუალებებზე გადმოტვირთვის საშუალება, 
რომელიც შეიცავს გადასახდელის მიმღების ყველა საჭირო საბანკო 
რეკვიზიტს;

	11.5.	 სანებართვო და სხვა სახის სახელისუფლებო ქმედებათა განსახორციე
ლებლად მიმართვის ფორმის შევსების და ამობეჭვდის საშუალება პირ
დაპირ ვებ-გვერდიდან;

	11.6.	 სანებართვო და სხვა სახის სახელისუფლებო ქმედებათა განსახორციე
ლებლად მიმართვის ფორმის შენახვის შესაძლებლობა მომხმარებლის 
ტექნიკურ საშუალებებზე იმ ფორმატში, რომელიც საშუალებას აძლევს 
მომხმარებელს დამოუკიდებლად შეავსოს და ამობეჭდოს ზემოხსენებუ
ლი ფორმა;

	11.7.	 მიმართვის ინტერაქტიული ფორმის არსებობა (უშუალოდ საჯარო და
წესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდიდან განცხადების შევსებისა და 
გაგზავნის საშუალება); 

	11.8.	 მიმართვის ფორმების გასახსნელად საჭირო პროგრამების არსებობა 
ვებ-გვერდზე და მათი გადმოტვირთვის საშუალება (ინსტალაციის მიზ
ნით); 

	11.9.	 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე არსებული ინფორმა
ციის განახლებაზე თვალყურის დევნის საშუალება; 

	11.10.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდიდან ახალი ამბების 
გამოწერის საშუალება;

11.11.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე ფორუმის არსებობა;

11.12.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე რუბრიკის „კითხვა-
პასუხი“ ან „ხშირად დასმული შეკითხვები“ არსებობა;
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11.13.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე საზოგადოებრივი 
აზრის გამოკითხვის არსებობა;

11.14.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის დაყოფა მიზნობრივი 
ჯგუფების ინტერესების მიხედვით;

11.15.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე საჯარო დაწესებუ
ლების კომპეტენციის ფარგლებში გამოყენებად ტერმინთა განმარტები
თი ლექსიკონის არსებობა;

11.16.	საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-გვერდის ვებ-ადმინისტრა
ტორისა და ვებ-გვერდის ფუნქციონირებასა და ინფორმაციულ განახ
ლებაზე თვალყურის დევნაზე პასუხისმგებელი პირის/საჯარო დაწესებუ
ლების შესაბამისი სტრუქტურული ერთეულის ელ. ფოსტის მისამართი 
ტექნიკური ხასიათის შენიშვნების მისაწოდებლად;

11.17.	მომხმარებელთან ონლაინ ინტერაქტიულ რეჟიმში კონტაქტის დამყარების 
შესაძლებლობა (Skype, Facebook სხვა სახის ჩატი და ა.შ.);

�� თემატური ბლოკი 12 
საჯარო დაწესებულების ოფიციალური ვებ-
გვერდის ნეგატიური კონტენტი და ფუნქციები

	12.1.		 საჯარო დაწესებულების ოფიციალურ ვებ-გვერდზე ფიზიკურ ან იურიდი
ულ პირთა მომსახურების, საქონლის და მისთ. რეკლამის (მათ შორის 
ირიბი ან ფარული) არსებობა.
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თავი V

მონიტორინგის შედეგები, გამოვლენილი 
პრობლემები და ზოგადი ტენდენციები

საქართველოს საჯარო დაწესებულებების 
საინფორმაციო რესურსების  
(ოფიციალური ვებ-გვერდების) მონიტორინგი
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IDFI-ის მი­ერ პრო­ექ­ტის „საქართველოს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ინ­ფორ­მა
ციო რე­სურ­სე­ბის (ოფიციალური ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის) მო­ნი­ტო­რინ­გი“ ფარ­გ­ლებ­ში გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი კვლე­ვა, უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა, მი­მარ­თუ­ლი იყო მო­ნი­ტო­რინ­გის სა
მიზ­ნე ობი­ექ­ტე­ბად შერ­ჩე­უ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე 
გან­თავ­სე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის დო­ნის შე­ფა­სე­ბა­სა და შე­სა­ბა­მი­სი 
კვლე­ვის სა­ფუძ­ველ­ზე პრობ­ლე­მა­ტი­კი­სა და ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გა­მოვ­ლე­ნი­სა­კენ. ამას
თან, უნ­და აღი­ნიშ­ნოს, რომ ჩა­ტა­რე­ბუ­ლი კვლე­ვა აგ­რეთ­ვე მი­მარ­თუ­ლი იყო რო­გორც 
უარ­ყო­ფი­თი (ნეგატიური), ასე­ვე და­დე­ბი­თი (პოზიტიური) ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გა­მო­აშ­კა
რა­ვე­ბა­ზე. არ­სე­ბუ­ლი პრობ­ლე­მა­ტი­კი­სა და ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გა­მოვ­ლე­ნა შე­უძ­ლე­ბე­ლი 
იქ­ნე­ბო­და ზე­მოთ მოყ­ვა­ნილ თე­მა­ტურ ბლო­კებ­ში გა­ერ­თი­ა­ნე­ბული იმ თი­თო­ე­უ­ლი პა
რა­მეტ­რის გა­მო­ყე­ნე­ბის გა­რე­შე, რომ­ლი­თაც შე­ფა­სდა ზო­გა­დად მო­ნი­ტო­რინგს დაქ
ვემ­დე­ბა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ
მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა. წარ­მო­გიდ­გენთ IDFI-ის სა­მუ­შაო ჯგუ­ფის მი­ერ 
ჩა­ტა­რე­ბუ­ლი კვლე­ვის შე­დე­გად კონ­კ­რე­ტულ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ოფი­ცი­ა­ლურ 
ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მა­გა­ლით­ზე გა­მოვ­ლე­ნილ პრობ­ლე­მა­ტი­კას და ზო­გა­დი ტენ­დენ­ცი­ე­ბის 
აღ­წე­რას თე­მა­ტუ­რი ბლო­კე­ბის მი­ხედ­ვით.

 „საქართველოს საჯარო დაწესებულებების საინფორმაციო რესურსების 
(ოფიციალური ვებ-გვერდების) მონიტორინგი“ პროექტის ფარგლებში 2010 
წლის აგვისტო-დეკემბერში განხორციელებული კვლევის შედეგად გამოვლე
ნილი პრობლემები და ზოგადი ტენდენციები თემატური ბლოკების მიხედვით.
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�� თემატური ბლოკი 1  
ზოგადი ინფორმაცია საჯარო დაწესებულების 
შესახებ

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
»» ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში შე­მო­ი­ფარ­გ­ლე
ბა მხო­ლოდ სა­ხე­ლით, გვა­რით, ფო­ტო­სუ­რა­თი­თა და ბი­ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე
მე­ბით. ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლი­სა და მო­ად­გი­ლე­ე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ის აღ­წე­რა ცალ­კე არ 
არის გა­მო­ტა­ნი­ლი შე­სა­ბა­მის (ქვე-)განყოფილებებში, ზე­მოთ ხ­სე­ნე­ბუ­ლი აღ­წე­რა 
მო­ი­ძი­ე­ბა ცალ­კე­ულ სა­მარ­თ­ლებ­რივ აქ­ტებ­ში (საჯარო და­ წე­სე­ბუ­ლე­ბის დე­ბუ
ლე­ბა, ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ბრძა­ნე­ბა და ა.შ.), რომ­ლე­ბიც ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბულ 
სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში რთუ­ლად მო­სა­ძი­ე­ბე­ლია და­ინ­ტე­რე
სე­ბულ პირ­თათ­ვის, თუ მათ არ გა­აჩ­ნი­ათ სა­მარ­თ­ლის დარ­გის შე­სა­ბა­მი­სი ცოდ­ნა. 
უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვებ­ში, არ არ­სე­ბობს აგ­რეთ­ვე იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე 
მი­თი­თე­ბაც, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ­ლებს 
ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელ­ს­/­მო­ად­გი­ლე­(ებ)ს თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან. უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვებ­ში, ხელ
მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი (სამუშაო ელ­.­ფოს­ტა, მი­სა­ღე­ბის /
თანაშემწის/ ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი) ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე სა­ხე­ზე არ არის. 
არ არის მო­ცე­მუ­ლი იმ სფე­რო­თა აღ­წე­რაც, რომ­ლებ­საც კუ­რი­რე­ბენ მო­ად­გი­ლე
ე­ბი, სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში სა­ხე­ზე არ არის სა­პარ­ლა­მენ­ტო მდივ­ნის ფუნ
ქ­ცი­ის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი მო­ად­გი­ლის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

»» სა­ხე­ზე არ არის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რო­ბის და­მა­დას­ტუ­რე­ბე­ლი წე­რი­ლო
ბი­თი აღ­ნიშ­ვ­ნე­ბი. იშ­ვი­ა­თად თუ წა­ვაწყ­დე­ბით და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­ფოს­ტო მი­სა
მარ­თებს (საფოსტო ინ­დექ­ს­ზე მი­თი­თე­ბა) და შე­ნო­ბის მდე­ბა­რე­ო­ბის აღ­მ­ნიშ­ვ­ნელ 
შე­სა­ბა­მის რუ­კებს. ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე თით­ქ­მის არას­დ­როს არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სის­ტე­მის სრუ­ლი სა­რეკ­ვი­ზი­ტო ცნო­ბა­რი და ფი­ზი­კუ
რი­/ი­უ­რი­დი­უ­ლი პი­რე­ბის მი­ღე­ბის გრა­ფი­კი;

»» საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ზემ­დ­გო­მი (მაკონტროლებელი) ორ­გა
ნო­ე­ბის და­სა­ხე­ლე­ბე­ბი და მათ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბი;

»» საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცია მსგავ­სი კომ­პე­ტენ­ცი­ის 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის შე­სა­ხებ (დასახელებათა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი და ვებ­-­გ­ვერ
დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბი), რაც არ­თუ­ლებს და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პირ­თათ­ვის 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­როს შე­სა­ხებ სრუ­ლი წარ­მოდ­გე­ნის 
შექ­მ­ნას;

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ის­ტო­რია ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი
ლი ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე, თუმ­ცა მა­თი კომ­პე­ტენ­ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის (მმართვე­ლობის) 
სფე­როს, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის, მიზ­ნე­ბი­სა და ამო­ცა­ნე­ბის აღ­წე­რა უფ­რო ხში­რად შე­სა­ბა
მის სა­მარ­თ­ლებ­რივ აქ­ტებ­ში (დებულებები, კა­ნო­ნე­ბი და ა.შ.) არის მო­ცე­მუ­ლი, 
ვიდ­რე ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის შე­სა­ბა­მის (ქვე-)განყოფილებებში, რაც კი­დევ ერ­თხელ 
წარ­მო­ად­გენს დაბ­რ­კო­ლე­ბას და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პირ­თათ­ვის ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე
ბის კუთხით, თუ მათ არ გა­აჩ­ნი­ათ სა­მარ­თ­ლის დარ­გის შე­სა­ბა­მი­სი ცოდ­ნა. 

  დადებითი ტენდენციები�
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი 
შემ­დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­ა: ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლი­სა და მი­სი მო­ად­გი­ლის (მოად
გილეების) სა­ხე­ლე­ბი და გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ზო­მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად – ბი
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ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი; სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სრუ­ლი და­სა­ხე­ლე­ბა, 
ზო­მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად – შე­მოკ­ლე­ბუ­ლი და­სა­ხე­ლე­ბა (ინიციალები); ზო­მი­ერ­ზე 
ნაკ­ლე­ბად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი შემ­დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­აც – სა­ზო­გა­დო­ე­ბას
თან ურ­თი­ერ­თო­ბის სამ­სა­ხუ­რის ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ცხე­ლი ხა­ზის ნომ­რე­ბი, ფაქ­სის 
ნომ­რე­ბი და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა­მარ­თე­ბი. 

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტროს ოფიცია­
ლური ვებ-გვერდის (www.mfa.gov.ge) მთავარ გვერდზე გამოყოფილია გან­
ყოფილება სათაურად „საგარეო საქმეთა მინისტრი“, სადაც ფოტოსურათთან 
ერთად, ქვე-განყოფილებების სახით სახეზეა მინისტრის ბიოგრაფია, ინტერვი­
უები, გამოსვლები და ღონისძიებები, რაც უადვილებს ვებ-გვერდის დამთვალი­
ერებელს მეტ-ნაკლებად სრულყოფილი ინფორმაციის მიღებას სამინისტროს 
პირველი პირის საქმიანობის შესახებ.

უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები:

@@ საქართველოს ფინანსთა სამინისტრო 
(www.mof.ge)

ფინანსთა 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე არ 
მოიძიება მინისტრის 
ფოტოსურათი, 
მინისტრის 
კომპეტენციის 
(უფლება-
მოვალეობების) 
აღწერა.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა მი­ნის­ტ­რის ფო­ტო­სუ­რა­თი და მას­ზე კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით 
გან­საზღ­ვ­რუ­ლი კომ­პე­ტენ­ცი­ის (უფლება-მოვალეობების) აღ­წე­რა, აგ­რეთ­ვე იმ სა­ჯა
რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს 
და ათა­ვი­სუფ­ლებს თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელს (ფინანსთა მი­ნისტრს თა­ნამ
დე­ბო­ბა­ზე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტის თან­ხ­მო­ბით ნიშ­ნავს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­მი
ერ-მი­ნის­ტ­რი). ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი ქვე-­გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი, 
სა­დაც მოყ­ვა­ნი­ლი იქ­ნე­ბო­და ინ­ფორ­მა­ცია სა­მი­ნის­ტ­როს საქ­მი­ა­ნო­ბის დე­ტა­ლუ­რი ის
ტო­რი­ი­სა და მი­სი კომ­პე­ტენ­ცი­ის, მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­როს, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის, მიზ­ნე­ბი­სა და 
ამო­ცა­ნე­ბის შე­სა­ხებ.

http://www.mof.ge
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@@ დაცული ტერიტორიების სააგენტო 
(www.dpa.gov.ge) 

დაცული 
ტერიტორიების 
სააგენტოს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
ინფორმაცია 
სააგენტოს 
თავმჯდომარისა და 
მისი მოადგილეების 
შესახებ, არ 
არსებობს შესაბამისი 
განყოფილებებიც.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა ინ­ფორ­მა­ცია სა­ა­გენ­ტოს თავ­მ­ჯ­დო­მა­რი­სა და მი­სი მო
ად­გი­ლე­ე­ბის შე­სა­ხებ (მათი სა­ხე­ლე­ბი და გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ვრცე­ლი ბი
ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი, კომ­პე­ტენ­ცი­ის აღ­წე­რა, იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე 
მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ­ლებს მათ თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან, მა­თი სა­კონ
ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი). ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ არ­სე­ბობს შე­სა­ბა­მი­სი გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბიც.

@@ სასჯელაღსრულების და პრობაციის სასწავლო ცენტრი 
(www.pptc.gov.ge) 

სასჯელაღსრულების 
და პრობაციის 
სასწავლო ცენტრის 
ვებ-გვერდზე არ 
მოიძიება ცენტრის 
საფოსტო მისამართი, 
შენობის აღმნიშვნელი 
შესაბამისი რუკა, 
ფიზიკური და 
იურიდიული პირების 
მიღების და მათთან 
მუშაობის გრაფიკი და 
ცენტრის გაშლილი 
სარეკვიზიტო 
ცნობარი.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა ცენ­ტ­რის სა­ფოს­ტო მი­სა­მარ­თი (საფოსტო ინ­დექ­ს­ზე მი
თი­თე­ბა), შე­ნო­ბის აღ­მ­ნიშ­ვ­ნე­ლი შე­სა­ბა­მი­სი რუ­კა, ფი­ზი­კუ­რი და იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის 
მი­ღე­ბის და მათ­თან მუ­შა­ო­ბის გრა­ფი­კი, ვებ­-­გ­ვერ­დის ოფი­ცი­ა­ლუ­რო­ბის და­მა­დას­ტუ
რე­ბე­ლი წე­რი­ლო­ბი­თი აღ­ნიშ­ვ­ნა, ცენ­ტ­რის გაშ­ლი­ლი სა­რეკ­ვი­ზი­ტო ცნო­ბა­რი (ყველა 
არ­სე­ბუ­ლი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფის სა­კონ­ტაქ­ტო რტეკ­ვი­ზი­ტე­ბის შე­სა­ხებ ინ
ფორ­მა­ცი­ა: ტე­ლე­ფო­ნის ნომ­რე­ბი, ელ­‑ფოს­ტე­ბი, ფაქ­სე­ბი და ა.შ.), სა­ხელ­მ­წი­ფო კონ
ტ­რო­ლის გან­მა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბე­ლი სა­მი­ნის­ტ­როს ტექ­ს­ტუ­რი სა­ხით მი­თი­თე­ბა ვებ­-­გ­ვერ
დის მთა­ვარ გვერ­დ­ზე.

http://www.dpa.gov.ge
http://www.pptc.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 2 
საჯარო დაწესებულების სისტემა/სტრუქტურა 

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
»» ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში ინ­ფორ­მა­ცია სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე
ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბის შე­სა­ხებ არის არას­რუ­ლი: იშ­ვი­ა­თად თუ წა­ვაწყ­დე­ბით 
სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელ­თა გვარ­-­სა­ხე­ლებ
სა და ფო­ტო­სუ­რა­თებ­თან ერ­თად მათ ვრცელ ბი­ოგ­რა­ფი­ულ მო­ნა­ცე­მებს. აგ­რეთ
ვე იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი მა­თი სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბიც (სამუშაო 
ელ­.­ფოს­ტე­ბი, მი­სა­ღე­ბის /თანაშემწეების/ ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი). 
არ მო­ი­ძი­ე­ბა ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი მი­თი­თე­ბე­ბი იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე, 
რო­მე­ლიც კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ­ლებს სტრუქ­ტუ­რუ
ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლებს. იგი­ვე შე­იძ­ლე­ბა ით­ქ­ვას 
სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი
ის აღ­წე­რა­ზეც. იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე
ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ის, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი­სა და მიზ­ნე­ბის აღ­წე­რა. ზე­მოხ­სე­ნე­ბუ­ლი აღ­წე­რა 
მო­ი­ძი­ე­ბა ცალ­კე­ულ სა­მარ­თ­ლებ­რივ აქ­ტებ­ში (საჯარო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის დე­ბუ
ლე­ბა, ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ბრძა­ნე­ბა და ა.შ.), რომ­ლე­ბიც ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბულ 
სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში რთუ­ლად მო­სა­ძი­ე­ბე­ლია და­ინ­ტე­რე
სე­ბულ პირ­თათ­ვის, თუ მათ არ გა­აჩ­ნი­ათ სა­მარ­თ­ლის დარ­გის შე­სა­ბა­მი­სი ცოდ
ნა. საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა­მარ­თე­ბი და სა­კონ­ტაქ­ტო ტე­ლე­ფო­ნის ნომ­რე­ბი;

»» ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში 
არას­რუ­ლია ან სა­ერ­თოდ არ მო­ი­ძი­ე­ბა. იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა შემ­დე­გი სა­ხის ინ
ფორ­მა­ცი­აც: ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნელ­თა სა­ხე
ლე­ბი და გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ვრცე­ლი ბი­ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი, მა­თი 
სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი. სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის გა­რეთ არ მო­ი­ძი­ე­ბა მა­თი 
კომ­პე­ტენ­ცი­ის აღ­წე­რა და იმ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­ზე მი­თი­თე­ბა, რო­მე­ლიც 
კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ნიშ­ნავს და ათა­ვი­სუფ­ლებს მათ თა­ნამ­დე­ბო­ბი­დან. 
არ მო­ი­ძი­ე­ბა ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის შე­ნო­ბა­თა მდე­ბა­რე­ო­ბის 
აღ­მ­ნიშ­ვ­ნე­ლი შე­სა­ბა­მი­სი რუ­კე­ბი და ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის 
კომ­პე­ტენ­ცი­ის, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბი­სა და მიზ­ნე­ბის აღ­წე­რა იშ­ვი­ა­თად არის ერ­თობ­ლი­ო
ბა­ში წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი 
ფოს­ტე­ბი­სა და სა­ფოს­ტო მი­სა­მარ­თე­ბი, სა­კონ­ტაქ­ტო ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის 
ნომ­რე­ბი. იმის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით, რომ დღეს­დღე­ო­ბით სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ინ­ტერ
ნეტ სივ­რ­ცე­ში სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე
ბის გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი ჯერ არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი, არ არ­სე­ბობს 
ზე­მოხ­სე­ნე­ბულ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბიც;

»» თით­ქ­მის არას­დ­როს სა­ხე­ზე არ არის ინ­ფორ­მა­ცია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა 
სა­კო­ორ­დი­ნა­ციო ან­/­და სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნო­ე­ბის შე­სა­ხებ, მა­თი არ­სე­ბო­ბის პი
რო­ბებ­ში (ორგანოების ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, მა­თი ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლე­ბის სა­ხე­ლე­ბი და 
გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ვრცე­ლი ბი­ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი, ორ­გა­ნო­ე­ბის 
სტრუქ­ტუ­რა და შე­მად­გენ­ლო­ბა, სხდო­მებ­ზე მი­ღე­ბუ­ლი გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბი და 
სხდო­მე­ბის ოქ­მე­ბი/­სა­ოქ­მო ჩა­ნა­წე­რე­ბი);

»» გარ­კ­ვე­უ­ლი სა­ხის პრობ­ლე­მა­ტი­კა აღი­ნიშ­ნე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­გა­რეო საქ­მე
თა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს საზღ­ვარ­გა­რეთ მი­სი­ე­ბის შე­სა­ხებ 
ინ­ფორ­მა­ცი­ას­თან მი­მარ­თე­ბა­შიც: მო­ცე­მუ­ლი არ არის ინ­ფორ­მა­ცია წარ­მო­მად
გენ­ლო­ბა­თა შექ­მ­ნის შე­სა­ხებ და მა­თი ძი­რი­თა­დი საქ­მი­ა­ნო­ბის აღ­წე­რა, ელ­ჩე­ბის 
სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი (სა­მუ­შაო ელ­.­ფოს­ტე­ბი, მი­სა­ღე­ბის (თანაშემწეების) 
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ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი) და სა­გა­რეო წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბა­თა შე­ნო­ბე
ბის მდე­ბა­რე­ო­ბის აღ­მ­ნიშ­ვ­ნე­ლი შე­სა­ბა­მი­სი რუ­კე­ბი.

  დადებითი ტენდენციები�
»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი შემ
დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­ა: სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა სტრუქ­ტუ­რის სქე­მა­ტუ­რი აღ
წე­რა, ზო­მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად – სტრუქ­ტუ­რის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი აღ­წე­რა; ზო­მი­ე­რად 
ვაწყ­დე­ბით სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის სრულ ჩა­მო­ნათ­ვალს; 
ზო­მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი შემ­დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­აც – სა­ზო
გა­დო­ე­ბას­თან ურ­თი­ერ­თო­ბის სამ­სა­ხუ­რის ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ცხე­ლი ხა­ზის ნომ­რე
ბი, ფაქ­სის ნომ­რე­ბი და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა­მარ­თე­ბი;

»» სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­გა­რეო საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
საზღ­ვარ­გა­რეთ მი­სი­ე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია მო­ცე­მუ­ლია ში­და პორ­ტა­ლის სა
ხით, სა­დაც ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცია სა­გან­გე­ბო და სრუ
ლუფ­ლე­ბი­ა­ნი ელ­ჩე­ბის შე­სა­ხებ, საზღ­ვარ­გა­რეთ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მი­სი­ე­ბის ჩა
მო­ნათ­ვა­ლი, მა­თი სა­ფოს­ტო და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფოს­ტის მი­სა­მარ­თე­ბი, მა­თი 
სა­კონ­ტაქ­ტო ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი;

»» სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი 
ინ­ფორ­მა­ცია მათ სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე
ბე­ბი­სა და სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის შე­სა­ხებ (დასახელებათა ჩა
მო­ნათ­ვა­ლი და ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე გა­და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლე­ბი).

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს გარემოს დაცვისა და ბუნებრივი რესურ­
სების სამინისტროს ოფიციალური ვებ-გვერდის (http://moe.gov.ge/index.
php?lang_id=&sec_id=72) მთავარ გვერდზე გამოყოფილია განყოფილება სა­
თაურად „საზოგადოებრივი საბჭო“, რაც წარმოადგენს მონიტორინგს დაქვემ­
დებარებული საჯარო დაწესებულებათა ვებ-გვერდების ერთადერთ მაგალითს, 
რომელზედაც მოიძიება სათათბირო ორგანოს წევრების შესახებ დეტალური 
ინფორმაცია და სხდომებზე მიღებული გადაწყვეტილებები, თანდართული სა­
ოქმო ჩანაწერებით.
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს კულტურისა და ძეგლთა დაცვის 
სამინისტრო (www.mcs.gov.ge) 

საქართველოს 
კულტურისა და 
ძეგლთა დაცვის 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
სამინისტროს 
სისტემის 
სტრუქტურული ხე.

ვებ-გვერდზე არ მოიძიება სამინისტროს სისტემის სქემატური ნახატი (სტრუქტუ
რული ხე), მოცემულია სტრუქტურის მხოლოდ ტექსტობრივი აღწერა. 

@@ �საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების 
სამინისტრო (www.economy.ge)

საქართველოს 
ეკონომიკისა 
და მდგრადი 
განვითარების 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
ინფორმაცია 
სამინისტროს 
ტერიტორიული 
ორგანოების შესახებ.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა არა­ნა­ი­რი ინ­ფორ­მა­ცია სა­მი­ნის­ტ­როს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი 
ორ­გა­ნო­ე­ბის შე­სა­ხებ (ტერიტორიული ორ­გა­ნო­ე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, მა­თი კომ­პე­ტენ
ცი­ის, ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის და მიზ­ნე­ბის აღ­წე­რა; ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე
ლე­ბის სა­ხე­ლე­ბი და გვა­რე­ბი, ფო­ტო­სუ­რა­თე­ბი, ვრცე­ლი ბი­ოგ­რა­ფი­უ­ლი მო­ნა­ცე­მე
ბი, კომ­პე­ტენ­ცი­ის აღ­წე­რა; ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი: 
ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი, სა­ფოს­ტო მი­სა­მარ­თე­ბი, ელ­.­ფოს­ტის მი­სა­მარ

http://www.mcs.gov.ge
http://www.economy.ge
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თე­ბი, მი­სა­ღე­ბე­ბის ად­გილ­მ­დე­ბა­რე­ო­ბა და ა.შ.). მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ
მად სა­მი­ნის­ტ­როს ტე­რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ებს წარ­მო­ად­გე­ნენ შემ­დე­გი სა­ხელ­მ­წი­ფო 
ქო­ნე­ბის აღ­რიცხ­ვი­სა და პრი­ვა­ტი­ზე­ბის სამ­ხა­რეო სამ­მარ­თ­ვე­ლო­ე­ბი: სა­მეგ­რე­ლო-­ს
ვა­ნე­თის, გუ­რი­ის, სამ­ცხე-­ჯა­ვა­ხე­თის, ქვე­მო ქარ­თ­ლის, ში­და ქარ­თ­ლის, კა­ხე­თის, რა
ჭა-­ლეჩხუ­მი­-ი­მე­რე­თის და მცხე­თა-­მ­თი­ა­ნე­თის.

@@ სამოქალაქო რეესტრის სააგენტო 
(www.cra.gov.ge) 

სამოქალაქო 
რეესტრის სააგენტოს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
ინფორმაცია 
სააგენტოს 7 
სტრუქტურული 
ერთეულის შესახებ.

ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დ­­­ზე არ მო­­ი­­ძი­­ე­­ბა ინ­­­ფორ­­­მა­­ცია შემ­­­დე­­გი სტრუქ­­­ტუ­­რუ­­ლი ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფე­
ბის შე­­სა­­ხებ (სტრუქტურული ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფე­­ბის კომ­­­პე­­ტენ­­­ცი­­ის, ფუნ­­­ქ­­­ცი­­ე­­ბის და მიზ­­­ნე­
ბის აღ­­­წე­­რა; სტრუქ­­­ტუ­­რუ­­ლი ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფე­­ბის ხელ­­­მ­­­ძღ­­­ვა­­ნე­­ლე­­ბის სა­­ხე­­ლე­­ბი და გვა­
რე­­ბი, ფო­­ტო­­სუ­­რა­­თე­­ბი, ვრცე­­ლი ბი­­ოგ­­­რა­­ფი­­უ­­ლი მო­­ნა­­ცე­­მე­­ბი, კომ­­­პე­­ტენ­­­ცი­­ის აღ­­­წე­­რა; 
იმ სა­­ჯა­­რო თა­­ნამ­­­დე­­ბო­­ბის პირ­­­ზე მი­­თი­­თე­­ბა, რო­­მე­­ლიც კა­­ნონ­­­მ­­­დებ­­­ლო­­ბის თა­­ნახ­­­მად 
ნიშ­­­ნავს და ათა­­ვი­­სუფ­­­ლებს თა­­ნამ­­­დე­­ბო­­ბი­­დან სტრუქ­­­ტუ­­რუ­­ლი ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფის ხელ­­­მ­­
ძღ­­­ვა­­ნელს, სტრუქ­­­ტუ­­რუ­­ლი ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფე­­ბის ხელ­­­მ­­­ძღ­­­ვა­­ნე­­ლის სა­­კონ­­­ტაქ­­­ტო რეკ­­­ვი­
ზი­­ტე­­ბი: სა­­მუ­­შაო ელ­­­.­­­ფოს­­­ტე­­ბი, მი­­სა­­ღე­­ბის (თანაშემწეების) ტე­­ლე­­ფო­­ნი­­სა და ფაქ­­
სის ნომ­­­რე­­ბი; სტრუქ­­­ტუ­­რუ­­ლი ქვე­­და­­ნა­­ყო­­ფე­­ბის სა­­კონ­­­ტაქ­­­ტო ტე­­ლე­­ფო­­ნის ნომ­­­რე­­ბი 
და ელექ­­­ტ­­­რო­­ნუ­­ლი ფოს­­­ტის მი­­სა­­მარ­­­თე­­ბი და ა.შ.): მო­­ქა­­ლა­­ქე­­ო­­ბი­­სა და მიგ­­­რა­­ცი­­ის 
სამ­­­მარ­­­თ­­­ვე­­ლო, სა­­ინ­­­ფორ­­­მა­­ციო ტექ­­­ნო­­ლო­­გი­­ე­­ბის სამ­­­მარ­­­თ­­­ვე­­ლო (შედგება შემ­­­დე­­გი 
ერ­­­თე­­უ­­ლე­­ბის­­­გან: ინ­­­ფორ­­­მა­­ცი­­ის და­­მუ­­შა­­ვე­­ბი­­სა და მო­­ნა­­ცემ­­­თა ხა­­რის­­­ხის ანა­­ლი­­ზის 
გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა, პროგ­­­რა­­მუ­­ლი უზ­­­რუნ­­­ველ­­­ყო­­ფის შე­­მუ­­შა­­ვე­­ბის გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა, სა­­ინ­­
ფორ­­­მა­­ციო ტექ­­­ნო­­ლო­­გი­­ე­­ბის ინ­­­ფ­­­რას­­­ტ­­­რუქ­­­ტუ­­რის მარ­­­თ­­­ვის გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა, მომ­­­ხ­­­მა­­რე­
ბელ­­­თა მომ­­­სა­­ხუ­­რე­­ბის გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა), ლო­­ჯის­­­ტი­­კის სამ­­­სა­­ხუ­­რი, ინ­­­ფ­­­რას­­­ტ­­­რუქ­­­ტუ­­რის 
გან­­­ვი­­თა­­რე­­ბის სამ­­­სა­­ხუ­­რი, ბუ­­ღალ­­­ტე­­რი­­ა, სა­­ერ­­­თა­­შო­­რი­­სო ურ­­­თი­­ერ­­­თო­­ბე­­ბი­­სა და პრო­
ექ­­­ტე­­ბის მარ­­­თ­­­ვის სამ­­­სა­­ხუ­­რი.

http://www.cra.gov.ge


121მონიტორინგის შედეგები, გამოვლენილი პრობლემები და ზოგადი ტენდენციები

თ
ავ

ი 
V

�� თემატური ბლოკი 3 
მონაცემები საჯარო დაწესებულების 
საინფორმაციო რესურსების შესახებ 

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
ზე­მოხ­სე­ნე­ბული ბლო­კი, გა­სუ­ლი წლის მო­ნი­ტო­რინ­გის შე­დე­გად გა­მოვ­ლე­ნილი 
შე­სა­ბა­მი­სი ტენ­დენ­ცი­ის ანა­ლო­გი­უ­რად, კვლავ რჩე­ბა ზო­გა­დად სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ერ­თ­-ერთ ყვე­ლა­ზე არას­რულ კომ­პო­ნენ­ტად:

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი, ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში კა­ნონ­მ­დებ
ლო­ბით პირ­და­პირ გან­საზღ­ვ­რუ­ლი, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მმარ­თ­ვე­ლო­ბას 
სფე­როს მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლი მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზე­ბი, რე­ეს­ტ­რე­ბი და სხვა სა­ხის სა­ინ­ფორ
მა­ციო რე­სურ­სე­ბი და სის­ტე­მე­ბი;

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის გამ­გებ­ლო­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო მოხ­მა­რე­ბის სა­ინ
ფორ­მა­ციო სის­ტე­მე­ბის აღ­წე­რა და მოხ­მა­რე­ბის წე­სე­ბი იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ
გე­ნი­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე;

»» თით­ქ­მის არას­დ­როს არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში შე­მო­სუ
ლი/­გა­სუ­ლი კო­რეს­პონ­დენ­ცი­ის რე­გის­ტ­რე­ბი; 

»» საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის გამ­გებ­ლო­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო 
მოხ­მა­რე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის­ტე­მე­ბის ონ­ლა­ინ მოხ­მა­რე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბის მა­გა
ლი­თე­ბიც;

»» იშ­ვი­ა­თად ვაწყ­დე­ბით სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის გამ­გებ­ლო­ბა­ში არ­სე­ბულ შეზღუ
დუ­ლი მოხ­მა­რე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის­ტე­მე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვალს, მა­თი აღ­წე­რი­სა 
და მოხ­მა­რე­ბის წე­სებს;

»» არ მო­ი­ძი­ე­ბა აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სებ­ზე 
წვდო­მის შე­სა­ხებ ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა მოთხოვ­ნა­თა რე­გის­ტ­რა­ცი­ის, 
მი­ღე­ბის, გა­და­მი­სა­მარ­თე­ბი­სა და გან­ხილ­ვის წე­სის აღ­წე­რა;

»» იშ­ვი­ა­თად თუ წა­ვაწყ­დე­ბით სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ შე­მო­თა­ვა­ზე­ბულ სა­ინ
ფორ­მა­ციო ხა­სი­ა­თის მომ­სა­ხუ­რე­ბის აღ­წე­რა­სა და მის მი­ღე­ბის წესს.

  დადებითი ტენდენციები�
„ნორმატიული აქ­ტე­ბის შე­სა­ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­ში შე­სა­ბა­მი­სი ცვლი­ლე
ბე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე, ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ­ტის ოფი­ცი­ა­ლურ (იურიდიული ძა­ლის მქო
ნე) გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბად ით­ვ­ლე­ბა მი­სი სრუ­ლი ტექ­ს­ტის იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში მოქ­მე­დი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის – 
„საქართველოს სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო მაც­ნეს“ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე პირ­ვე­ლად გა­მოქ­ვეყ
ნე­ბა, 2011 წლის პირ­ვე­ლი იან­ვ­რი­დან ამოქ­მე­დდა შე­სა­ბა­მი­სი ვებ­-­გ­ვერ­დიც – 
www.matsne.gov.ge.

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების 
სამინისტროს სისტემაში შემავალი საჯარო სამართლის იურიდიული პირის – სა­
წარმოთა მართვის სააგენტოს ოფიციალური ვებ-გვერდის განყოფილებაში სა­
თაურად – „საწარმოები“ (http://ema.gov.ge/content.php?id=94&lang=geo) 
მოყვანილია შესაბამის საწარმოთა მონაცემთა ბაზა და მისი ონლაინ მოხმარე­
ბის საშუალება.

http://www.matsne.gov.ge
http://ema.gov.ge/content.php?id=94&lang=geo
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს ენერგეტიკის სამინისტრო 
(www.minenergy.gov.ge) 

საქართველოს 
ენერგეტიკის 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
სამინისტროში 
შემოსული/გასული 
კორესპონდენციის 
რეგისტრი.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მი­ნის­ტ­რო­ში შე­მო­სუ­ლი/­გა­სუ­ლი კო­რეს­პონ­დენ­ცი­ის 
რე­გის­ტ­რი. ამას­თან, მო­ცე­მუ­ლი რე­გის­ტ­რი შე­საძ­ლე­ბე­ლია მო­ი­ძი­ე­ბო­დეს ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე, ვი­ნა­ი­დან მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი დე­პარ­ტა
მენ­ტის ერ­თ­-ერ­თი ძი­რი­თა­დი ფუნ­ქ­ციაა სა­მი­ნის­ტ­როს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ვებ­-­გ­ვერ­დის 
შედ­გე­ნა, და­მუ­შა­ვე­ბა და მი­სი მუდ­მი­ვი გა­ნახ­ლე­ბა. სა­მი­ნის­ტ­როს ნორ­მა­ტი­უ­ლი აქ
ტე­ბის, შე­სა­ბა­მი­სი სა­ოქ­მო ჩა­ნა­წე­რე­ბის, წლი­უ­რი ან­გა­რი­შე­ბის, ენერ­გე­ტი­კის დარ­გის 
სხვა­დას­ხ­ვა სტა­ტის­ტი­კუ­რი ტექ­ნი­კურ­-ე­კო­ნო­მი­კუ­რი მაჩ­ვე­ნებ­ლი­სა და სა­მი­ნის­ტ­რო­ში 
არ­სე­ბუ­ლი სხვა სა­ხის სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს ელექ­ტ­რო­ნულ ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე გან­თავ­სე­ბა, ხო­ლო მი­ნის­ტ­რის აპა­რა­ტის ერ­თ­-ერ­თი ფუნ­ქ­ციაა სა­მი­ნის­ტ­რო­ში 
ოფი­ცი­ა­ლუ­რად შე­მო­სუ­ლი და გა­სუ­ლი კო­რეს­პონ­დენ­ცი­ის რე­გის­ტ­რა­ცი­ა, სის­ტე­მა­ტი
ზა­ცია და მი­სი დრო­უ­ლად მი­წო­დე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ბი­სათ­ვის. 
მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად სა­მი­ნის­ტ­როს სხვა ფუნ­ქ­ცი­ებს შო­რი­საა 

ენერ­გე­ტი­კის დარ­გ­ში ბა­ლან­სე­ბი­სა და ელექ­ტ­რო­ე­ნერ­გი­ის სა­სის­ტე­მო ან­/­და სა­სის
ტე­მა­თა­შო­რი­სო ტრან­ზი­ტი­სათ­ვის გან­კუთ­ვ­ნი­ლი ელექ­ტ­რო-­გა­დამ­ცე­მი ხა­ზე­ბის სი­ის 
დამ­ტ­კი­ცე­ბა, აგ­რეთ­ვე ენერ­გე­ტი­კა­ში მომ­ხ­და­რი ავა­რი­ე­ბი­სა და სხვა ტექ­ნი­კურ გა
უ­მარ­თა­ო­ბა­თა მი­ზე­ზე­ბის შეს­წავ­ლა, რომ­ლებ­საც მოჰ­ყ­ვა ან შე­იძ­ლე­ბა მოჰ­ყო­ლო­და 
სის­ტე­მუ­რი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბის ავა­რი­ა, და სა­თა­ნა­დოდ დას­კ­ვ­ნე­ბის დამ­ზა­დე­ბა. ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე რო­მე­ლი­მე სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ­სის სა­ხით, არ მო­ი­ძი­ე­ბა არც ზე­მოხ­სე­ნე­ბული 
სია და არც უკვე აღნიშნული დას­კ­ვ­ნე­ბი.

http://www.minenergy.gov.ge
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ავ

ი 
V

@@ საქართველოს სავაჭრო-სამრეწველო პალატა  
(www.gcci.ge) 

საქართველოს 
სავაჭრო-
სამრეწველო 
პალატის ვებ-
გვერდზე არ 
მოიძიება საჯარო 
მოხმარების 
საინფორმაციო 
სისტემები.

ვებ­-­გ­ვერდს, ფაქ­ტობ­რი­ვად, არ გა­აჩ­ნია სა­ჯა­რო მოხ­მა­რე­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის
ტე­მე­ბი. სა­ხე­ზე არ არის პა­ლა­ტის საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი მო­ნა
ცემ­თა ბა­ზე­ბი, ბან­კე­ბი, კა­დას­ტ­რე­ბი, რე­ეს­ტ­რე­ბი და ა.შ.;

http://www.gcci.ge
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�� თემატური ბლოკი 4  
ცნობები ძირითადი კომპეტენციის სფეროში 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის შესახებ

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე იშ­ვი­ა­თად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ცნო­ბე­ბი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა
თა ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლე­ბის მო­ად­გი­ლე­თა ოფი­ცი­ა­ლუ­რი/­სა­მუ­შაო ვი­ზი­ტე­ბის და სხვა
დას­ხ­ვა ღო­ნის­ძი­ე­ბებ­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის შე­სა­ხებ, აგ­რეთ­ვე მა­თი გა­მოს­ვ­ლე­ბი­სა 
და გან­ცხა­დე­ბე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი;

»» იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა შემ­დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­აც: სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის 
საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ მოხ­სე­ნე­ბე­ბი­/ან­გა­რი­შე­ბი (წლიური ან­გა­რი­შე­ბი), მო­ნა
ცე­მე­ბი იმ ძი­რი­თა­დი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბის შე­სა­ხებ, რომ­ლე­ბიც ასა­ხა­ვენ სა­ჯა­რო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ძი­რი­თად სფე­რო­ებ­ში არ­სე­ბულ სი­ტუ­ა­ცი­ა­სა 
და მათი გან­ვი­თა­რე­ბის დი­ნა­მი­კას, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
სფე­როს მი­კუთ­ვ­ნე­ბულ ამა თუ იმ დარ­გის გან­ვი­თა­რე­ბის გეგ­მე­ბის აღ­წე­რა და 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ მომ­ზა­დე­ბუ­ლი პროგ­ნო­ზე­ბი, აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ შეგ­რო­ვე­ბუ­ლი და და­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი ოფი­ცი­ა­ლუ­რი სტა
ტის­ტი­კუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ
ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის შიგ­ნით გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი შე­მოწ
მე­ბე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

»» ვებ-გვერდებზე აგრეთვე არ მოიძიება საჯარო დაწესებულებების მიერ საკუთარი 
კომპეტენციის ფარგლებში ჩატარებული ექსპერტიზების აღწერა და მათი შედეგები;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა ცნო­ბე­ბი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ 
სხვა­დას­ხ­ვა პრო­ექ­ტე­ბის რე­ა­ლი­ზა­ცი­ა­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის შე­სა­ხებ, ისე­ვე რო­გორც 
იშ­ვი­ა­თია ცნო­ბე­ბი, ზო­გა­დად, სა­ხელ­მ­წი­ფო პროგ­რა­მე­ბის შე­სა­ხებ. თით­ქ­მის 
არას­დ­როს არ მო­ი­ძი­ე­ბა (წლიური) მოხ­სე­ნე­ბე­ბი იმ სა­ხელ­მ­წი­ფო, მიზ­ნობ­რი­ვი 
და ა.შ. პროგ­რა­მე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის შე­სა­ხებ, რო­მელ­თა დამ­კ­ვეთს, შემ­ს­რუ­ლე
ბელს ან რე­ა­ლი­ზა­ცი­ა­ში რა­ი­მე სა­ხით მო­ნა­წი­ლე მხა­რეს წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა; იშ­ვი­ა­თია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ
ზე მიმ­დი­ნა­რე ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბის, სა­ხელ­მ­წი­ფო პროგ­რა­მე­ბის­/­პ­რო­ექ­ტე­ბის შე­სა­ხებ 
ცნო­ბე­ბის გან­თავ­სე­ბის მა­გა­ლი­თე­ბიც; 

»» არ­ცერთ შემ­თხ­ვე­ვა­ში არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ან მის თა­ნამ­დე
ბო­ბის პირ­თა მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბულ მოქ­მე­დე­ბა­თა (მოქმედებათაგან თა­ვის 
შე­კა­ვე­ბის) და გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა (ადმინისტრაციულ-სამართლებრივი აქ­ტე
ბის) გა­სა­ჩივ­რე­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი. არ მო­ი­ძი­ე­ბა აღნიშნულ მოქ­მე­დე­ბა­თა და 
გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი წარ­მო­ე­ბის გზით გა­სა­ჩივ­რე­ბის ან სა
სა­მარ­თ­ლო­ში ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა­მარ­თალ­წარ­მო­ე­ბის წე­სით სარ­ჩე­ლის აღ
ძ­ვ­რის პრო­ცე­დუ­რის აღ­წე­რა, აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა იმ სა­სა­მარ­თ­ლო საქ­მე­თა 
მი­მო­ხილ­ვა, რო­მელ­თა ერ­თ­-ერთ მხა­რეს წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა 
ან მი­სი თა­ნამ­დე­ბო­ბის პი­რი და იმ სა­სა­მარ­თ­ლო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა ტექ­ს­ტე­ბი, 
რომ­ლე­ბიც არ იქ­ნა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სა­სარ­გებ­ლოდ გა­მო­ტა­ნი­ლი;

»» არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ
გ­ლებ­ში სა­გან­გე­ბო სი­ტუ­ა­ცი­ე­ბის შე­სა­ხებ შეტყო­ბი­ნე­ბი­სა და მა­თი ლიკ­ვი­და­ცი
ი­სა­კენ მი­მარ­თუ­ლ ღო­ნის­ძი­ე­ბა­თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი და შე­სა­ბა­მი­სი შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი 
რე­კო­მენ­და­ცი­ე­ბი.
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თ
ავ

ი 
V

  დადებითი ტენდენციები�
»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი შემ
დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­ა: ცნო­ბე­ბი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის მო
ნა­წი­ლე­ო­ბის შე­სა­ხებ სხვა­დას­ხ­ვა ღო­ნის­ძი­ე­ბებ­ში, ზო­მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად – ცნო­ბე
ბი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი/­სა­მუ­შაო ვი­ზი­ტე­ბის 
შე­სა­ხებ და მა­თი გა­მოს­ვ­ლე­ბის, გან­ცხა­დე­ბე­ბის ან ბრი­ფინ­გე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი; ზო
მი­ერ­ზე ნაკ­ლე­ბად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი შემ­დე­გი სა­ხის ინ­ფორ­მა­ცი­აც – სა­ჯა
რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ სხვა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­თან (სახელმწიფო და 
ად­გი­ლობ­რი­ვი თვით­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ებ­თან, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური
დი­ულ პი­რებ­თან), პო­ლი­ტი­კურ გა­ერ­თი­ა­ნე­ბებ­თან, პრო­ფე­სი­ულ კავ­ში­რებ­თან, 
აგ­რეთ­ვე სა­ერ­თა­შო­რი­სო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე
ბი და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­ში სტა­ჟი­რე­ბის, ატეს­ტა­ცი­ის, ტრე­ნინ­გე­ბის, პრო
ფე­სი­უ­ლი და­ოს­ტა­ტე­ბის, სას­წავ­ლო ან­და სე­მი­ნა­რე­ბის კურ­სის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი.

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს რეგიონული განვითარებისა და ინფრასტ­
რუქტურის სამინისტროს სახელმწიფო კონტროლს დაქვემდებარებული საჯარო 
სამართლის იურიდიული პირის – ვანო ხუხუნაიშვილის სახელობის ეფექტიანი 
მმართველობის სისტემის და ტერიტორიული მოწყობის რეფორმის ცენტრის 
ოფიციალურ ვებ-გვერდზე არსებულ განყოფილებაში სათაურად „ცენტრის საქ­
მიანობა“, ქვე-განყოფილებაში „პუბლიკაციები“ მოყვანილია ცენტრის წლიუ­
რი ანგარიში 2006 ივლისიდან – 2007 წლის ივლისის ჩათვლით (http://www.
cegstar.ge/files/517_2119_958432_Report2007cegstar.pdf).

მართალია, ცენტრის ანგარიში ძალზედ მოძველებულია და მოიძიება ალოგი­
კურ განყოფილებაში (არ გააჩნია განცალკევებული განყოფილება – „წლიური 
ანგარიშები“), თუმცა თვით ანგარიში წარმოადგენს საუკეთესო საილუსტრაციო 
მაგალითს იმისა, თუ როგორი უნდა იყოს საჯარო დაწესებულების სტანდარტუ­
ლი ანგარიში, ყველა იმ ანგარიშთან შედარებით, რომელიც მოიპოვება მონი­
ტორინგს დაქვემდებარებულ სხვა ნებისმიერ საჯარო დაწესებულებების ოფიცი­
ალურ ვებ-გვერდებზე.

უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს იუსტიციის სამინისტრო (www.justice.gov.ge) 

საქართველოს 
იუსტიციის 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
წლიური ანგარიში, 
სტატისტიკა, 
ინფორმაცია 
პარტნიორ 
ორგანიზაციათა 
და სახელმწიფო 
პროგრამების 
შესახებ.

http://www.cegstar.ge/files/517_2119_958432_Report2007cegstar.pdf
http://www.cegstar.ge/files/517_2119_958432_Report2007cegstar.pdf
http://www.justice.gov.ge
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ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს საქ­მი­ა­ნო­ბის ერ­თი­ა­ნი წლი­უ­რი ან­გა
რი­ში და სა­მი­ნის­ტ­როს საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სტა­ტის­ტი­კუ­რი 
ინ­ფორ­მა­ცი­ა; ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მი­ნის­ტ­როს მი­ერ სა­ერ­თა­შო
რი­სო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან და სხვა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­თან (სახელმწიფო და ად
გი­ლობ­რი­ვი თვით­მ­მარ­თ­ვე­ლო­ბის ორ­გა­ნო­ებ­თან, სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ 
პი­რებ­თან, პო­ლი­ტი­კურ გა­ერ­თი­ა­ნე­ბებ­თან, პრო­ფე­სი­ულ კავ­ში­რებ­თან და სხვა ად
გი­ლობ­რივ ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან) ურ­თი­ერ­თ­ქ­მე­დე­ბის­/­პარ­ტ­ნი­ო­რო­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი 
(ქვე-განყოფილებები – „საერთაშორისო პარ­ტ­ნი­ო­რო­ბა“ და „პარტნიორობა სა­ქარ
თ­ვე­ლოს ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან“, პარ­ტ­ნი­ო­რო­ბის შე­სა­ბა­მი­სი ტექ­ს­ტუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი 
აღ­წე­რით და პარ­ტ­ნი­ორ ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა­თა ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ბმუ­ლე­ბის გან­თავ­სე­ბით). 
არ მო­ი­ძი­ე­ბა აგ­რეთ­ვე სა­ხელ­მ­წი­ფო პროგ­რა­მე­ბის შე­სა­ხებ არა­ნა­ი­რი ცნო­ბე­ბი. აღ
სა­ნიშ­ნა­ვია აგ­რეთ­ვე, რომ გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში – ახა­ლი ამ­ბე­ბი არ მო­ი­ძი­ე­ბა არა­ნა­ი­რი 
ცნო­ბე­ბი იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რის უკა­ნას­კ­ნე­ლი წლის გან­მავ­ლო­ბა­ში გა­კე­თე­ბული გან
ცხა­დე­ბე­ბი­სა და მი­სი ოფი­ცი­ა­ლუ­რი/­სა­მუ­შაო ვი­ზი­ტე­ბის შე­სა­ხებ.

@@ �საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან იძულებით 
გადაადგილებულ პირთა, განსახლებისა და ლტოლვილთა 
სამინისტრო (www.mra.gov.ge) 

საქართველოს 
ოკუპირებული 
ტერიტორიებიდან 
იძულებით 
გადაადგილებულ 
პირთა, 
განსახლებისა და 
ლტოლვილთა 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
ინფორმაცია 
მინისტრის 
მოადგილეების 
მონაწილეობის 
შესახებ სხვადასხვა 
ღონისძიებებში, 
ცნობები მათი 
სამუშაო ვიზიტების 
შესახებ და მათი 
განცხადებებისა 
და გამოსვლების 
ტექსტები.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე სი­ახ­ლე­ე­ბის გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში არ მო­ი­ძი­ე­ბა ინ­ფორ­მა­ცია მი­ნის­ტ­რის 
მო­ად­გი­ლე­ე­ბის მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის შე­სა­ხებ სხვა­დას­ხ­ვა ღო­ნის­ძი­ე­ბებ­ში, ცნო­ბე­ბი მა­თი 
სა­მუ­შაო ვი­ზი­ტე­ბის შე­სა­ხებ და მა­თი გან­ცხა­დე­ბე­ბი­სა და გა­მოს­ვ­ლე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი. 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე მოყ­ვა­ნი­ლი გან­ყო­ფი­ლე­ბა „სტატისტიკა“ არ მუ­შა­ობს. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე 
არ მო­ი­ძი­ე­ბა (ქვე-)განყოფილება „წლიური ან­გა­რი­შე­ბი“. მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო
ბის თა­ნახ­მად მი­ნის­ტ­რი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­მი­ერ­-­მი­ნისტრს წა­რუდ­გენს სა­მი­ნის­ტ­როს 
საქ­მი­ა­ნო­ბის ან­გა­რიშს და არც სა­მი­ნის­ტ­როს მიმ­დი­ნა­რე საქ­მი­ა­ნო­ბის ან­გა­რი­ში ვებ­-­
გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა.

http://www.mra.gov.ge
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@@ გარემოს ეროვნული სააგენტო (www.nea.gov.ge)

გარემოს ეროვნული 
სააგენტოს 
ვებ-გვერდზე არ 
მოიძიება სააგენტოს 
მიერ ჩატარებული 
რომელიმე 
ექსპერტიზის შესახებ 
ცნობები. აგრეთვე 
არ არის მოცემული 
ინფორმაცია 
სახელმწიფო 
პროგრამების, 
სტატისტიკისა და 
გეგმების შესახებ.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბი სა­ა­გენ­ტოს საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­რო­ე­ბის გან
ვი­თა­რე­ბის დი­ნა­მი­კის შე­სა­ხებ და სა­ა­გენ­ტოს საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­რო­ებს მი­კუთ­ვ­ნე­ბული 
დარ­გე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის გეგ­მე­ბის აღ­წე­რა. აგ­რეთ­ვე არ არის მო­ცე­მუ­ლი სა­ხელ­მ
წი­ფო პროგ­რა­მე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია და სა­ა­გენ­ტოს საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­როს­თან 
და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სტა­ტის­ტი­კუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ა. მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად, 
სა­ა­გენ­ტო ახორ­ცი­ე­ლებს გარ­კ­ვე­უ­ლი სა­ხის სა­ექ­ს­პერ­ტო საქ­მი­ა­ნო­ბას, მათ შო­რის 
წარ­მო­ად­გენს სა­ექ­ს­პერ­ტო დას­კ­ვ­ნებს. (მაგ.: მსხვი­ლი სა­მე­ურ­ნეო ობი­ექ­ტე­ბის პრო
ექ­ტე­ბის კომ­პ­ლექ­სუ­რი ექ­ს­პერ­ტი­ზა გა­რე­მოს შე­საძ­ლო ცვლი­ლე­ბებ­ზე მა­თი ზე­გავ­ლე
ნის და­სად­გე­ნად, ეკო­ლო­გი­უ­რი ექ­ს­პერ­ტი­ზი­სად­მი დაქ­ვემ­დე­ბა­რე­ბულ საქ­მი­ა­ნო­ბა­ზე 
ეკო­ლო­გი­უ­რი ექ­ს­პერ­ტი­ზის ჩა­ტა­რე­ბა­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბის მი­ღე­ბა, ნა­პირ­დამ­ცავ და 
სხვა ობი­ექ­ტე­ბის პრო­ექ­ტებ­ზე სა­ექ­ს­პერ­ტო დას­კ­ვ­ნე­ბის მომ­ზა­დე­ბა და ა.შ.). სა­ა­გენ
ტოს მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში ჩა­ტა­რე­ბუ­ლი არ­ც ერ­თი ექ­ს­პერ­ტი­ზის 
აღ­წე­რა და შე­სა­ბა­მი­სი ექ­ს­პერ­ტი­ზის შე­დე­გე­ბი ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა.

http://www.nea.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 5 
სამართლებრივი აქტები და საჯარო 
დაწესებულების ნორმაშემოქმედებითი 
საქმიანობა

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
წი­ნამ­დე­ბა­რე ბლო­კი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მაჩ­ვე­ნებ­ლის ერ­თ­-ერთ ყვე­ლა­ზე სუსტ კომ
პო­ნენტს.

საჯარო დაწესებულებების ოფიციალურ ვებ-გვერდებზე არ მოიძიება შემ
დეგი სახის სამართლებრივი აქტების ტექსტები:

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ზემ­დ­გო­მი ორ­გა­ნო­ე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა
რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი (დებულებები, ში­ნა­გა­ნა­წე
სე­ბი ან­/და სხვა სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი);

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის სა­კო­ორ­დი­ნა­ციო და სა­თათ­ბი­რო ორ­გა­ნო­ე­ბის საქ
მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი 
(წევრების რა­ო­დე­ნო­ბა, წევ­რე­ბის და­ნიშ­ვ­ნის წე­სის აღ­წე­რა, შეკ­რე­ბის პე­რი­ო­დუ
ლო­ბა, ორ­გა­ნოს ფუნ­ქ­ცი­ე­ბის აღ­წე­რა, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა მი­ღე­ბის წე­სი, ხელ
მ­ძღ­ვა­ნე­ლის არ­ჩე­ვის წე­სი, უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბის ვა­და, ფუნ­ქ­ცი­ა­თა აღ­წე­რა და 
ა.შ.);

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­მარ­თალ­დარ­ღ­ვე­ვა­თა შე­სა­ხებ (უფლებათა დარ­ღ­ვე­ვის, შემ­თხ
ვე­ვა­თა და მისთ. შე­სა­ხებ) გან­ცხა­დე­ბა­თა მი­ღე­ბის წესს;

»» იმ პროგ­რა­მე­ბის დამ­ტ­კი­ცე­ბის შე­სა­ხებ სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რო
მელ­თა დამ­კ­ვეთს, შემ­ს­რუ­ლე­ბელს ან რე­ა­ლი­ზა­ცი­ა­ში რა­ი­მე სა­ხით მო­ნა­წი­ლე 
მხა­რეს წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა (ერთეული გა­მო­ნაკ­ლი­სის გარ­და);

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბა­ში ტენ­დე­რე­ბის, კონ­კურ­სე­ბის, სხვა სა­ხის სა­ხელ­მ­წი­ფო შეს­ყიდ­ვე­ბის 
გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის წესს (ერთეული გა­მო­ნაკ­ლი­სის გარ­და);

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი/­სა­ჯა­რო აუქ­ცი­ო­ნე­ბის, პირ­და­პი­რი მი­ყიდ­ვის, სა­ხელ­მ
წი­ფო ქო­ნე­ბის სხვა სა­ხის პრი­ვა­ტი­ზე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის წესს;

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბის თა­ნამ­შ­რო­მელ­თა ქცე­ვის წე­სე­ბის ნორ­მებს (ეთიკის კო­დექ­სე­ბი);

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­კუ­თა­რი კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში სა­გან­გე­ბო სი­ტუ­ა­ცი­ე­ბის 
შე­სა­ხებ შეტყო­ბი­ნე­ბა­სა და მათ ლიკ­ვი­და­ცი­ას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­კითხებს;

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბის მი­ერ გა­სა­წევ მომ­სა­ხუ­რე­ბა­სა და გა­წე­უ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბი­სათ­ვის და­წე­სე
ბუ­ლი სა­ფა­სუ­რის შე­სა­ხებ სა­კითხებს (ერთეული გა­მო­ნაკ­ლი­სის გარ­და);

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე
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სე­ბუ­ლე­ბი­სად­მი მი­მარ­თ­ვის ზო­გად წესს, მათ შო­რის ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­მოთხო­ვის 
მიზ­ნით;

»» აგ­რეთ­ვე, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი 
ან­/­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ას მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლი სა­კითხე­ბის თა­ო­ბა
ზე სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ან­/­და კა­ნონ­ქ­ვემ­დე­ბა­რე აქ­ტე­ბის პრო­ექ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი და 
პრო­ექ­ტებ­ზე დარ­თუ­ლი გან­მარ­ტე­ბი­თი ბა­რა­თე­ბი. 

საჯარო დაწესებულებების ოფიციალურ ვებ-გვერდებზე იშვიათად არის 
განთავსებული შემდეგი სახის სამართლებრივი აქტების ტექსტები:

»» სა­მი­ნის­ტ­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში ქვემ­დ­გო­მი ორ­გა­ნო­ე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი
ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი (დებულებები 
(წესდებები), ში­ნა­გა­ნა­წე­სე­ბი ან­/და სხვა სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი);

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბი­სა და ტე
რი­ტო­რი­უ­ლი ორ­გა­ნო­ე­ბის­/ერ­თე­უ­ლე­ბის ძი­რი­თა­დი ამო­ცა­ნე­ბი­სა და კომ­პე­ტენ
ცი­ის, საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი 
აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი;

»» სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კონ­ს­ტი­ტუ­ცი­ის ტექ­ს­ტი, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის 
(მმართველობის) სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი შე­სა­ბა­მი­სი სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო 
აქ­ტე­ბის, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მთავ­რო­ბის სა­მარ
თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს მი­ნის­ტ­რის ან­/­და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის 
ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლის ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ­-­სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი;

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბა­ში სტა­ჟი­რე­ბის, ატეს­ტა­ცი­ის, ტრე­ნინ­გე­ბის, პრო­ფე­სი­უ­ლი და­ოს­ტა­ტე­ბის, 
სას­წავ­ლო ან­და სე­მი­ნა­რე­ბის კურ­სის გავ­ლის წესს;

»» სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სარ­გებ­ლო­ბის უფ­ლე­ბის მი­ნი­ჭე­ბის, სა­ლი­ცენ­ზი­ო/­სა­ნე­ბარ­თ­ვო 
საქ­მი­ა­ნო­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის, აღ­რიცხ­ვა-­რე­გის­ტ­რა­ცი­ის, ავ­ტო­რი­ზა­ცი­ა­-აკ­რე
დი­ტა­ცი­ის, დეკ­ლა­რი­რე­ბა-­ლე­გა­ლი­ზა­ცი­ის, თუ სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო და 
სა­ჯა­რო ხა­სი­ა­თის რე­გუ­ლი­რე­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის წესს, რაც მიზ­ნად ისა­ხავს 
ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა უფ­ლე­ბე­ბის, თა­ვი­სუფ­ლე­ბე­ბი­სა და კა­ნო­ნი­ე­რი 
ინ­ტე­რე­სე­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფას სა­ხელ­მ­წი­ფო და სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ინ­ტე­რე­სე­ბის 
გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით.

  დადებითი ტენდენციები�
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ზო­მი­ე­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი 
შემ­დე­გი სა­ხის სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი: სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
საქ­მი­ა­ნო­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბის მა­რე­გუ­ლი­რე­ბე­ლი მოქ­მე­დი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე
ბის ტექ­ს­ტე­ბი, რაც ყვე­ლა­ზე ხში­რად წარ­მოდ­გე­ნი­ლია შე­სა­ბა­მი­სი დე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
(წესდებების) სა­ხით.

და­­დე­­ბი­­თი მა­­გა­­ლი­­თი: საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს ოფიციალურ ვებ
-გვერდზე არსებულ განყოფილებაში სათაურად – „კანონმდებლობა“ (http://
mof.ge/search_system) მოყვანილია სამართლებრივი აქტების საძიებო სისტე­
მა, რომლის შიგთავსიც მონიტორინგს დაქვემდებარებული სხვა საჯარო დაწე­
სებულებების სამართლებრივი აქტებთან შედარებით ყველაზე უფრო გამოირ­
ჩევა სამართლებრივი აქტების სიუხვით. 

http://mof.ge/search_system
http://mof.ge/search_system
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს იუსტიციის სამინისტრო (www.justice.gov.ge) 

საქართველოს 
იუსტიციის 
სამინისტროს ვებ-
გვერდს არ გააჩნია 
სამართლებრივი 
აქტების ბაზა 
(განყოფილება – 
„სამართლებრივი 
აქტები“)

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი გან­ყო­ფი­ლე­ბა – „სამართლებრივი 
აქ­ტე­ბი“, ანუ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე, ფაქ­ტობ­რი­ვად, არ არ­სე­ბობს უნი­ფი­ცი­რე­ბუ­ლი სა­მარ­თ
ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის ბა­ზა, რაც გან­სა­კუთ­რე­ბულ ნაკლს წარ­მო­ად­გენს სა­მი­ნის­ტ­როს 
საქ­მი­ა­ნო­ბის სპე­ცი­ფი­კი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი სა­მი­ნის­ტ
როს დე­ბუ­ლე­ბა მო­ცე­მუ­ლია ძვე­ლი მდგო­მა­რე­ო­ბით, ამას­თან სა­მი­ნის­ტ­როს ში­ნა­გა­ნა
წე­სი, სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის იური
დი­უ­ლი პი­რე­ბის, სა­ხელ­მ­წი­ფო საქ­ვე­უწყე­ბო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი­სა და სა­მი­ნის­ტ­როს 
სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ქვე­და­ნა­ყო­ფე­ბის დე­ბუ­ლე­ბე­ბი, რომ­ლებ­საც მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო
ბის თა­ნახ­მად ამ­ტ­კი­ცებს იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რი, სა­ერ­თოდ არ მო­ი­ძი­ე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დ
ზე. მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად იუს­ტი­ცი­ის მი­ნის­ტ­რი ამ­ტ­კი­ცებს იუს­ტი­ცი
ის სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში სტა­ჟი­რე­ბის გავ­ლის წესს და სტა­ჟი­ო­რის ანაზღა­უ­რე­ბის 
ოდე­ნო­ბას, რის შე­სა­ხე­ბაც შე­სა­ბა­მი­სი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტი აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე. ზო­გა­დად, სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­რო­სა და ძი­რი­თა­დი ამო
ცა­ნე­ბის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით, იმ მნიშ­­­ვ­­­ნე­­ლო­­ვან სა­­მარ­­­თ­­­ლებ­­­რი­­ვი აქ­­­ტე­­ბის რიგს, რო­­მე­
ლიც არ მო­­ი­­ძი­­ე­­ბა სა­­მი­­ნის­­­ტ­­­როს ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დ­­­ზე მი­­ე­­კუთ­­­ვ­­­ნე­­ბი­­ან:
•	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ მინისტრის მოადგილეთა 
უფლებამოსილებებს;

•	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ საინფორმაციო რესურსების 
შექმნასა და მათ მოხმარების წესებს; 

•	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ სამინისტროს სათათბირო 
ორგანოების – კომისიებისა და საბჭოების საქმიანობის ორგანიზებას;

•	 სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ ელექ­ტ­რო­ნულ მმარ­თ­ვე
ლო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­კითხებს;

•	 სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ იმ პროგ­რა­მე­ბის დამ­ტ­კი
ცე­ბას, რო­მელ­თა დამ­კ­ვეთს, შემ­ს­რუ­ლე­ბელს ან რე­ა­ლი­ზა­ცი­ა­ში რა­ი­მე სა­ხით მო
ნა­წი­ლე მხა­რეს წარ­მო­ად­გენს სა­მი­ნის­ტ­რო;

•	სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბა
თა და­სა­კა­ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის ჩა­ტა­რე­ბის წესს, სა­კონ­კურ­სო და სა­ა­ტეს­ტა­ციო 
მოთხოვ­ნებს სა­მი­ნის­ტ­როს მო­ხე­ლე­ე­ბი­სად­მი;

•	 სამინისტროს მმართველობის სფეროსთან დაკავშირებული საქართველოს 
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პრეზიდენტისა და საქართველოს მთავრობის სამართლებრივი აქტები, იუსტიციის 
მინისტრის ნორმატიული და ინდივიდუალური სამართლებრივი აქტები;

•	 სამართლებრივი აქტები, რომლებიც არეგულირებენ სახელმწიფო შესყიდვებისა 
და სახელმწიფო ქონების პრივატიზების წესს;

•	 საჯარო ინფორმაციის მოთხოვნასთან, ხელმისაწვდომობასთან, გაცემასთან, 
გაცემაზე უარის თქმასთან, გასაიდუმლოებასთან და ინფორმაციის თავისუფლების 
სხვა საკითხებთან დაკავშირებული სამართლებრივი აქტები;

•	 სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო 
აქ­ტე­ბი (მათ შო­რის, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კონ­ს­ტი­ტუ­ცი­ა, სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი
ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სი, „საქართველოს მთავ­რო­ბის სტრუქ­ტუ­რის, უფ­ლე­ბა­მო
სი­ლე­ბი­სა და საქ­მი­ა­ნო­ბის წე­სის შე­სა­ხებ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნი“ და ა.შ.);

•	 სა­მი­ნის­ტ­როს მმარ­თ­ვე­ლო­ბის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი და სა­მი­ნის­ტ­როს 
კომ­პე­ტენ­ცი­ას მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლი სა­კითხე­ბის თა­ო­ბა­ზე სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო და კა­ნონ­ქ
ვემ­დე­ბა­რე აქ­ტე­ბის პრო­ექ­ტე­ბი;

•	 შესაბამისი საერთაშორისო ხელშეკრულებები/შეთანხმებები.

@@ საქართველოს ნოტარიუსთა პალატა (www.notary.ge)

საქართველოს 
ნოტარიუსთა 
პალატის ვებ-
გვერდზე არ 
მოიძიება 
ნოტარიუსთა 
ეთიკური კოდექსი.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ნო­ტა­რი­უს­თა პა­ლა­ტის გამ­გე­ო­ბის მი­ერ 
შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი, სა­ერ­თო კრე­ბის მი­ერ მო­წო­ნე­ბუ­ლი და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის მი
ნის­ტ­რი­სათ­ვის და­სამ­ტ­კი­ცებ­ლად წარ­დ­გე­ნი­ლი ნო­ტა­რი­უს­თა ეთი­კუ­რი კო­დექ­სი.
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�� თემატური ბლოკი 6 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის 
წესი, რომელიც მიზნად ისახავს ფიზიკურ 
და იურიდიულ პირთა უფლებების, 
თავისუფლებებისა და კანონიერი ინტერესების 
უზრუნველყოფას

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
წი­ნამ­დე­ბა­რე ბლო­კი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მაჩ­ვე­ნებ­ლის ერ­თ­-ერთ ყვე­ლა­ზე სუსტ კომ
პო­ნენტს.

»» საკ­მა­ოდ ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე სა­ხე­ზე არ არის სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ
ლე­ბე­ბის კომ­პე­ტენ­ცი­ის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­კითხებს მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლი 
ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პი­რებ­თან გან­მარ­ტე­ბით საქ­მი­ა­ნო­ბას მიძღ­ვ­ნი­ლი მა­სა
ლე­ბი, წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხის კონ­სულ­ტა­ცი­ე­ბის, გან­მარ­ტე­ბე­ბის, სა
ინ­ფორ­მა­ციო შეტყო­ბი­ნე­ბე­ბის და მისთ. სა­ხით. თით­ქ­მის არას­დ­როს არ მო­ი­ძი­ე­ბა 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა მი­მარ­თ­ვა­თა მი­მო­ხილ
ვე­ბიც; ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­პო­ვე­ბა ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა ზო­გად სა
კითხებ­თან და­კავ­ში­რე­ბულ მი­მარ­თ­ვა­თა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში მი­ღე­ბის წე­სის 
აღ­წე­რა, აგ­რეთ­ვე მი­ღე­ბულ მი­მარ­თ­ვა­თა გან­ხილ­ვის წე­სი­სა და ვა­დე­ბის აღ­წე­რა;

»» ერ­თე­უ­ლი გა­მო­ნაკ­ლი­სე­ბის გარ­და, ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე სა­ერ­თოდ არ მო­ი­ძი­ე­ბა ინ
ფორ­მა­ცია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ, რო­მე­ლიც და­კავ­ში
რე­ბუ­ლია ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბას­თან / სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ღი­ა­ო­ბას
თან: ჩვე­უ­ლებ­რივ, არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცია სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რის 
ვი­ნა­ო­ბი­სა (სახელი და გვა­რი) და თა­ნამ­დე­ბო­ბის შე­სა­ხებ, აგ­რეთ­ვე ინ­ფორ­მა
ცია მი­სი სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბის შე­სა­ხებ; ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა ად­მი
ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა­ჩივ­რი­სა და სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნის ჩა­მო­სატ­ვირ­თი 
ფორ­მე­ბი/­ნი­მუ­შე­ბი, აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნას­თან, ხელ­მი­საწ
ვ­დო­მო­ბას­თან, გა­ცე­მას­თან, გა­ცე­მა­ზე უარის თქმას­თან, გა­სა­ი­დუმ­ლო­ე­ბას­თან და 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის სხვა სა­კითხებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ
რი­ვი აქ­ტე­ბი; არ მო­ი­ძი­ე­ბა არც სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ჯა­რო ინ­ფორ
მა­ცი­ის გა­ცე­მა­ზე უარის თქმის შე­სა­ხებ მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა გა­სა­ჩივ­რე
ბის შე­სა­ხებ რა­ი­მე ცნო­ბე­ბი (სასამართლოს გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის, გან­ჩი­ნე­ბე­ბის, 
დად­გე­ნი­ლე­ბე­ბის, ბრძა­ნე­ბე­ბის ტექ­ს­ტე­ბი, მა­თი კა­ნო­ნი­ერ ძა­ლა­ში შეს­ვ­ლის 
შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი და ა.შ.); არც ერთ შემ­თხ­ვე­ვა­ში არ არის მო­ცე­მუ­ლი სა­ჯა­რო 
მო­სამ­სა­ხუ­რე­თა მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის 
მოთხოვ­ნე­ბის დარ­ღ­ვე­ვის რა­ო­დე­ნო­ბი­სა და პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ პი­რებ­ზე დის­ციპ
ლი­ნუ­რი სახ­დე­ლის და­დე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა. ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და პარ­ლა­მენ­ტი
სათ­ვის წარ­სად­გე­ნი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის 49-ე 
მუხ­ლით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ყო­ველ­წ­ლი­უ­რი ან­გა­რი­ში ან მი­სი ნა­წი­ლი, ხო­ლო 
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­ში შე­სუ­ლი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მა­სა და გა­ცე­მის 
მოთხოვ­ნა­ზე უარის თქმის თა­ო­ბა­ზე მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა რა­ო­დე­ნო­ბის 
შე­სა­ხებ სტა­ტის­ტი­კუ­რი ინ­ფორ­მა­ცია თით­ქ­მის არას­დ­როს არ მო­ი­ძი­ე­ბა;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მარ­თალ­დარ­ღ­ვე­ვა­თა შე­სა­ხებ (უფლებათა დარ
ღ­ვე­ვის, შემ­თხ­ვე­ვა­თა და მისთ. შე­სა­ხებ) გან­ცხა­დე­ბა­თა მი­ღე­ბის სა­ჯა­რო და­წე­სე
ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ გან­საზღ­ვ­რუ­ლი წე­სი;
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»» სა­სურ­ველ­ზე ნაკ­ლე­ბად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მი­ერ 
სარ­გებ­ლო­ბის უფ­ლე­ბის მი­ნი­ჭე­ბის, სა­ლი­ცენ­ზი­ო/­სა­ნე­ბარ­თ­ვო საქ­მი­ა­ნო­ბის გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბის, აღ­რიცხ­ვა-­რე­გის­ტ­რა­ცი­ის, ავ­ტო­რი­ზა­ცი­ა­-აკ­რე­დი­ტა­ცი­ის, დეკ­ლა
რი­რე­ბა-­ლე­გა­ლი­ზა­ცი­ის, თუ სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო და სა­ჯა­რო ხა­სი­ა­თის 
საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი. რიგ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში არ მო­ი­ძი­ე­ბა ინ­ფორ­მა­ცია სა
ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ვა­დე
ბი­სა და სა­ფა­სუ­რის შე­სა­ხებ; იშ­ვი­ა­თად არის მო­ცე­მუ­ლი სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა 
სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის თა­ო­ბა­ზე ფი­ზი­კურ და 
იური­დი­ულ პირ­თა მი­მარ­თ­ვის წე­სის აღ­წე­რა (მათ შო­რის სა­კონ­ტაქ­ტო ინ­ფორ
მა­ცი­ა), სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე
ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბით სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ ფი­ზი­კუ­რი და იური­დი­უ­ლი 
პი­რე­ბის მი­ღე­ბი­სა და მათ­თან მუ­შა­ო­ბის გრა­ფი­კი, აგ­რეთ­ვე იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე
ბა მო­საკ­რებ­ლის ან სხვა სა­ხის გა­და­სახ­დე­ლის გა­დახ­დი­სათ­ვის გან­კუთ­ვ­ნი­ლი 
რეკ­ვი­ზი­ტე­ბიც; იშ­ვი­ა­თად მო­ი­ძი­ე­ბა იმ თა­ნამ­დე­ბო­ბის პირ­თა სა­ხე­ლე­ბი, გვა­რე
ბი და სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ­ნი არი­ან სა­ნე­ბარ
თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ზე, აგ­რეთ­ვე 
შე­სა­ბა­მი­სი გან­ცხა­დე­ბის ფორ­მე­ბი, მა­თი შევ­სე­ბის ინ­ს­ტ­რუქ­ცია და თან­დარ­თუ
ლი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი. სა­ხე­ზე არ არის სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის 
სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ზე უარის თქმის ან ამ ქმე­დე­ბა­თა 
გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის შე­ჩე­რე­ბის კრი­ტე­რი­უ­მე­ბის აღ­წე­რაც.

  დადებითი ტენდენციები�
ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე საკ­მა­ოდ ხში­რად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე
ბი­სათ­ვის მი­მარ­თ­ვის­/­გან­ცხა­დე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან გაგ­ზავ­ნის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი მი
მარ­თ­ვის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მე­ბის (ელექტრონული უკუ­კავ­ში­რის ფორ­მე­ბის) 
სა­ხით, რო­მელ­თაც უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვა­ში სამ­წუ­ხა­როდ არ გა­აჩ­ნი­ათ ფა­ი­ლის მი
მაგ­რე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა.

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს იუსტიციის სამინისტროს ოფიციალურ ვებ
-გვერდზე არსებობს განცალკევებული ქვე-განყოფილება სათაურად „საჯარო 
ინფორმაცია“ განყოფილებაში „სასარგებლო ინფორმაცია“ (http://justice.
gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=20), რომლის შიგთავსიც მართა­
ლია მცირე ინფორმაციული ხასიათით გამოირჩევა, თუმცა ვებ-გვერდზე საჯა­
რო ინფორმაციის საკითხებთან დაკავშირებული ცალკე განყოფილების არსე­
ბობა მისასალმებელია, რაც აგრეთვე იძლევა მისი ინფორმაციული შიგთავსის 
დახვეწისა და შევსების სამომავლო შესაძლებლობას. ანალოგიური ქვე-გან­
ყოფილება მოიძიება საქართველოს იუსტიციის სამინისტროს მმართველო­
ბის სფეროში მოქმედი საჯარო სამართლის იურიდიული პირის – აღსრულე­
ბის ეროვნული ბიუროს ოფიციალურ ვებ-გვერდზეც (http://nbe.gov.ge/index.
php?lang_id=GEO&sec_id=29).

http://justice.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=20
http://justice.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=20
http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=29
http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=29
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები:

@@ საქართველოს სასჯელაღსრულების, პრობაციისა და 
იურიდიული დახმარების საკითხთა სამინისტრო 
(www.mcla.gov.ge) 

სასჯელაღსრულების, 
პრობაციისა და 
იურიდიული დახმარების 
საკითხთა სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე არ მოიძიება 
ფიზიკურ და იურიდიულ 
პირთა მიმართვათა 
მიმოხილვა, მიმართვათა 
მიღების წესი, 
მიმართვათა განხილვის 
ვადები და წესი. ვებ-
გვერდზე აგრეთვე არ 
არის წარმოდგენილი 
ინფორმაციის 
თავისუფლებასთან 
დაკავშირებული 
საქმიანობის შესახებ 
შესაბამისი ინფორმაციაც.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი გან­ყო­ფი­ლე­ბა, სა­დაც გა­წე­რი­ლი იქ
ნე­ბო­და სა­მი­ნის­ტ­როს კომ­პე­ტენ­ცი­ის სფე­როს­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი ზო­გა­დი სა­კითხე
ბის შე­სა­ხებ გან­მარ­ტე­ბი­თი ინ­ფორ­მა­ცი­ა: ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პირ­თა მი­მარ­თ­ვა­თა 
მი­მო­ხილ­ვა, მი­მარ­თ­ვა­თა მი­ღე­ბის წე­სი, მი­მარ­თ­ვა­თა გან­ხილ­ვის ვა­დე­ბი და წე­სი. 
ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა მი­თი­თე­ბა სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო
მო­ბის უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი სა­ჯა­რო მო­სამ­სა­ხუ­რის ვი­ნა­ო­ბა­სა (სახელი 
და გვა­რი) და თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე, მი­სი სა­კონ­ტაქ­ტო რეკ­ვი­ზი­ტე­ბი (სამუშაო ელ­.­ფოს­ტა, 
ტე­ლე­ფო­ნი­სა და ფაქ­სის ნომ­რე­ბი); არ მო­ი­ძი­ე­ბა ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი სა­ჩივ­რი­სა და 
სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნის ჩა­მო­სატ­ვირ­თი ფორ­მე­ბი/­ნი­მუ­შე­ბი; სა­მი­ნის­ტ­როს 
მი­ერ სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის უარის თქმის შე­სა­ხებ მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა გა
სა­ჩივ­რე­ბის შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი, სა­მი­ნის­ტ­რო­ში შე­სუ­ლი სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ცე­მა­სა 
და გა­ცე­მის მოთხოვ­ნა­ზე უარის თქმის თა­ო­ბა­ზე მი­ღე­ბულ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბა­თა რა­ო
დე­ნო­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა, სა­მი­ნის­ტ­როს თა­ნამ­შ­რომ­ლე­ბის მი­ერ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის მოთხოვ­ნე­ბის დარ­ღ­ვე­ვის რა­ო­დე­ნო­ბი­სა და 
პა­სუ­ხის­მ­გე­ბელ პი­რებ­ზე დის­ციპ­ლი­ნუ­რი სახ­დე­ლის და­დე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა, 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პრე­ზი­დენ­ტი­სა და პარ­ლა­მენ­ტი­სათ­ვის წარ­სად­გე­ნი სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
ზო­გა­დი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის 49-ე მუხ­ლით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ყო­ველ­წ
ლი­უ­რი სრუ­ლი ან­გა­რი­ში.

@@ საქართველოს შინაგან საქმეთა სამინისტრო 
(www.police.ge) 

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მარ­თალ­დარ­ღ­ვე­ვა­თა შე­სა­ხებ (უფლებათა დარ­ღ
ვე­ვის, შემ­თხ­ვე­ვა­თა და მისთ. შე­სა­ხებ) გან­ცხა­დე­ბა­თა მი­ღე­ბის სა­მი­ნის­ტ­როს მი­ერ 
გან­საზღ­ვ­რუ­ლი წე­სი. ამას­თან, მარ­თა­ლია ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბობს სა­მი­ნის­ტ­რო­სთ

http://www.mcla.gov.ge
http://www.police.ge
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თ
ავ

ი 
V

ვის მი­მარ­თ­ვის­/­გან­ცხა­დე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან გაგ­ზავ­ნის სა­შუ­ა­ლე­ბა („მიმართვის 
ელ­.­ფორ­მა“), თუმ­ცა მი­მარ­თ­ვის ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლი ელ­.­ფორ­მის ად­რე­სა­ტი შეზღუ­დუ
ლია სა­ერ­თა­შო­რი­სო ურ­თი­ერ­თო­ბე­ბის მთა­ვა­რი სამ­მარ­თ­ვე­ლო­თი, რაც სა­კითხ­თან 
მი­მარ­თე­ბა­ში და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პი­რებს უზღუ­დავს ინ­ტე­რე­სის სფე­როს არე­ალს.

ში­ნა­გან საქ­მე­თა 
სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ
ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა 
სა­მარ­თალ­დარ­ღ­ვე
ვა­თა შე­სა­ხებ გან
ცხა­დე­ბა­თა მი­ღე­ბის 
წე­სი, ხო­ლო მი­მარ
თ­ვის ელ. ფორ­მის 
ად­რე­სა­ტი შეზღუ­დუ
ლია სა­ერ­თა­შო­რი­სო 
ურ­თი­ერ­თო­ბე­ბის 
მთა­ვა­რი სამ­მარ­თ­ვე
ლო­თი

@@ სატყეო სააგენტო (www.forestry.gov.ge) 

სატყეო სააგენტოს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
ინფორმაცია 
სალიცენზიო/
სანებართვო 
საქმიანობის შესახებ

„საჯარო სა­მარ­თ­ლის იური­დი­უ­ლი პი­რის – სატყეო სა­ა­გენ­ტოს შე­სა­ხებ“ სა­ქარ
თ­ვე­ლოს კა­ნო­ნის თა­ნახ­მად მომ­სა­ხუ­რე­ბის სა­ფა­სუ­რი არის: „ხე-ტყის დამ­ზა­დე­ბის 
ბი­ლე­თი­სა და ტყის რე­სურ­სით სარ­გებ­ლო­ბის ბი­ლე­თის გა­ცე­მი­სათ­ვის, სა­ლი­ცენ­ზიო 
ობი­ექ­ტის მომ­ზა­დე­ბი­სა და ტყის ფონ­დის სარ­გებ­ლო­ბის უფ­ლე­ბით გა­ცე­მის შე­სა­ხებ 
დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის მომ­ზა­დე­ბი­სათ­ვის სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბით დად­გე­ნი­ლი, 
სა­ა­გენ­ტოს­თ­ვის სა­ვალ­დე­ბუ­ლოდ გა­და­სახ­დე­ლი თან­ხა.“ ამა­ვე კა­ნო­ნის თა­ნახ­მად, 
სა­ა­გენ­ტოს უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლე­ბებს მი­ე­კუთ­ვ­ნე­ბა ხე-­ტყის დამ­ზა­დე­ბის ბი­ლე­თის გა­ცე­მა, 
ტყის რე­სურ­სით სარ­გებ­ლო­ბის ბი­ლე­თის გა­ცე­მა, სა­ლი­ცენ­ზიო ობი­ექ­ტის მომ­ზა­დე­ბა, 
ტყის ფონ­დის სარ­გებ­ლო­ბის უფ­ლე­ბით გა­ცე­მა და შე­სა­ბა­მი­სი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ის მომ­ზა
დე­ბა და ა.შ. რო­გორც ირ­კ­ვე­ვა, სატყეო სა­ა­გენ­ტო ახორ­ცი­ე­ლებს სა­ჯა­რო ხა­სი­ა­თის 
საქ­მი­ა­ნო­ბას (სარგებლობის უფ­ლე­ბის მი­ნი­ჭე­ბა, სა­ლი­ცენ­ზი­ო/­სა­ნე­ბარ­თ­ვო საქ­მი­ა­ნო
ბა), რის შე­სა­ხე­ბაც არა­ნა­ი­რი ინ­ფორ­მა­ცია ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­პო­ვე­ბა (მაგ., ზე­მოხ
სე­ნე­ბულ საქ­მი­ა­ნო­ბას­თან მი­მარ­თე­ბით: იმ პირ­თა კა­ტე­გო­რი­ის აღ­წე­რა, რო­მე­ლიც 
უფ­ლე­ბა­მო­სი­ლია მი­მარ­თოს სა­ა­გენ­ტოს, ქმე­დე­ბა­თა გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ვა­დე­ბი­სა და 
კონ­კ­რე­ტუ­ლი სა­ფა­სუ­რის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა, სარ­გებ­ლო­ბის მი­ნი­ჭე­ბა­ზე მი­მარ­თ­ვის 
წე­სის აღ­წე­რა და უარის თქმის კრი­ტე­რი­უ­მე­ბი, შე­სა­ბა­მი­სი სა­კონ­ტაქ­ტო ინ­ფორ­მა­ცია 
და ფი­ზი­კურ და იური­დი­ულ პი­რებ­თან მუ­შა­ო­ბის გრა­ფი­კი და ა.შ.):

http://www.forestry.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 7 
საჯარო დაწესებულების საქმიანობის 
ფარგლებში მიმდინარე სახელმწიფო 
შესყიდვების, სახელმწიფო ქონების 
პრივატიზების, ხელშეკრულებების გაფორმების 
შესახებ ცნობები

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
წი­ნამ­დე­ბა­რე ბლო­კი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მაჩ­ვე­ნებ­ლის ერ­თ­-ერთ ყვე­ლა­ზე სუსტ კომ
პო­ნენტს

»» მარ­თა­ლია ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის უმ­რავ­ლე­სო­ბა­ზე არ­სე­ბობს გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი სა­თა­უ
რად „ტენდერები“, თუმ­ცა უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვებ­ში მა­თი შიგ­თავ­სი ძა­ლი­ან მწი­რია 
და რიგ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში ცა­რი­ე­ლიც. არ­ც ერთ შემ­თხ­ვე­ვა­ში არ მო­ი­ძი­ე­ბა შეკ­ვე­თე
ბის გან­თავ­სე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ის მომ­ც­ველ ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გა
და­სას­ვ­ლე­ლი ბმუ­ლი და სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და მის სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვალ 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბებ­ში ვაჭ­რო­ბა­თა ჩა­ტა­რე­ბის გეგ­მა. სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა ოფი
ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი არა­ნა­ი­რი ცნო­ბე­ბი სა­ხელ­მ­წი
ფო ქო­ნე­ბის პრი­ვა­ტი­ზე­ბის შე­სა­ხებ;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და ფი­ზი­კურ­/ი­უ­რი­დი­ულ 
პი­რებს შო­რის, აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­სა და სხვა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ
ლე­ბას შო­რის გა­ფორ­მე­ბულ ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­ულ (სამოქალაქოსამართლებრივ) 
ხელ­­­შეკ­რუ­ლე­ბა­თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი და შე­სა­ბა­მი­სი პი­რო­ბე­ბი.

  დადებითი ტენდენციები�
მოცემული ბლოკის მიხედვით სამწუხაროდ რაიმე სახის დადებითი ტენდენციები 
ჯერჯერობით არ შეიმჩნევა.

და­­დე­­ბი­­თი მა­­გა­­ლი­­თი: საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს ოფიციალუ­
რი ვებ-გვერდის მთავარ გვერდზე მოცემულია განყოფილება სათაურად 
„ტენდერები“ (http://mof.ge/Archive/42/1.2011/), სადაც წლებისა და თვეების 
მიხედვით მოცემულია მეტ-ნაკლებად ვრცელი ინფორმაცია ტენდერების შესა­
ხებ.

http://mof.ge/Archive/42/1.2011/
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები:

@@ საქართველოს რეგიონული განვითარებისა და 
ინფრასტრუქტურის სამინისტრო (www.mrdi.gov.ge) 

საქართველოს 
რეგიონული 
განვითარებისა და 
ინფრასტრუქტურის 
სამინისტროს 
ცენტრალური 
აპარატის მიერ 
გამოცხადებული 
ტენდერების შესახებ 
ინფორმაცია.

ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დ­­­ზე არ­­­სე­­ბუ­­ლი გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა „ტენდე­რები“ შე­­მო­­ი­­ფარ­­­გ­­­ლე­­ბა სა­­მი­­ნის­­­ტ­­
როს გამ­­­გებ­­­ლო­­ბა­­ში არ­­­სე­­ბულ სა­­ხელ­­­მ­­­წი­­ფო საქ­­­ვე­­უწყე­­ბო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბის – სა­­ავ­­­ტო­
მო­­ბი­­ლო გზე­­ბის დე­­პარ­­­ტა­­მენ­­­ტის, სა­­მი­­ნის­­­ტ­­­როს სა­­ხელ­­­მ­­­წი­­ფო კონ­­­ტ­­­როლს დაქ­­­ვემ­­­დე­
ბა­­რე­­ბუ­­ლი სა­­ჯა­­რო სა­­მარ­­­თ­­­ლის იური­­დი­­უ­­ლი პი­­რის – სა­­ქარ­­­თ­­­ვე­­ლოს მუ­­ნი­­ცი­­პა­­ლუ­­რი 
გან­­­ვი­­თა­­რე­­ბის ფონ­­­დი­­სა და სა­­ქარ­­­თ­­­ვე­­ლოს გა­­ერ­­­თი­­ა­­ნე­­ბუ­­ლი წყალ­­­მო­­მა­­რა­­გე­­ბის კომ­­
პა­­ნი­­ის ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დებ­­­ზე არ­­­სე­­ბუ­­ლი ტენ­­­დე­­რე­­ბის გან­­­ყო­­ფი­­ლე­­ბა­­ზე გა­­და­­სას­­­ვ­­­ლე­­ლი 
ბმუ­­ლე­­ბით. თვით სა­­მი­­ნის­­­ტ­­­როს (ცენტრალური აპა­­რა­­ტის) მი­­ერ გა­­მოცხა­­დე­­ბულ­­­/­­­გან­­
ხორ­­­ცი­­ე­­ლე­­ბული ტენ­­­დე­­რე­­ბის შე­­სა­­ხებ ინ­­­ფორ­­­მა­­ცია ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დ­­­ზე არ მო­­ი­­ძი­­ე­­ბა. ვებ­­­
­გ­­­ვერ­­­დ­­­ზე აგ­­­რეთ­­­ვე არ მო­­ი­­ძი­­ე­­ბა ინ­­­ფორ­­­მა­­ცია სხვა სა­­ხის სა­­ხელ­­­მ­­­წი­­ფო შეს­­­ყიდ­­­ვე­­ბი­­სა 
და სა­­ხელ­­­მ­­­წი­­ფო ქო­­ნე­­ბის პრი­­ვა­­ტი­­ზე­­ბის შე­­სა­­ხებ ინ­­­ფორ­­­მა­­ცი­­აც.

@@ საქართველოს მუნიციპალური განვითარების ფონდი  
(www.mdf.ge) 

მუნიციპალური 
განვითარების 
ფონდის ვებ-
გვერდზე არ 
მოიძიება 
ინფორმაცია 
ფონდის მიერ 
გაფორმებული 
ხელშეკრულებების 
შესახებ

მოქ­მე­დი კა­ნონ­მ­დებ­ლო­ბის თა­ნახ­მად ფონ­დი (ფონდის აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი დი

http://www.mrdi.gov.ge
http://www.mdf.ge
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რექ­ტო­რი ფონ­დის სა­ხე­ლით) დებს ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბებს სა­ერ­თა­შო­რი­სო სა­ფი­ნან­სო 
ინ­ს­ტი­ტუ­ტებ­თან, სხვა სა­ერ­თა­შო­რი­სო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებ­თან და ორ­მ­ხ­რივ­/­მ­რა­ვალ­მ­ხ
რივ დო­ნო­რებ­თან; დებს ფონ­დის მი­ერ და­ფი­ნან­სე­ბული ინ­ვეს­ტი­ცი­ე­ბის ან ტექ­ნი­კუ­რი 
დახ­მა­რე­ბის პრო­ექ­ტე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სა­სეს­ხო და­/ან საგ
რან­ტო ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბებს, აფორ­მებს სხვა ოფი­ცი­ა­ლურ დო­კუ­მენ­ტებს, მათ შო­რის 
სა­მუ­შა­ო­ე­ბის, სა­ქონ­ლი­სა და მომ­სა­ხუ­რე­ბის შეს­ყიდ­ვას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ კონ­ტ
რაქ­ტებს; კონ­ტ­რაქ­ტე­ბის სა­ფუძ­ველ­ზე ქი­რა­ობს სა­თა­ნა­დო კონ­სულ­ტან­ტებს კონ­კ­რე
ტუ­ლი დრო­ე­ბი­თი სა­მუ­შა­ოს შე­სას­რუ­ლებ­ლად და ა.შ. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­პო­ვე­ბა 
არა­ნა­ი­რი ინ­ფორ­მა­ცია ფონ­დის მი­ერ გა­ფორ­მე­ბუ­ლი ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბე­ბის შე­სა­ხებ, არ 
არ­სე­ბობს შე­სა­ბა­მი­სი ქვე-­გან­ყო­ფი­ლე­ბაც („ხელშეკრულებები“), სა­დაც გან­თავ­ს­დე­ბა 
ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბე­ბი, შე­სა­ბა­მი­სი პი­რო­ბე­ბით.
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�� თემატური ბლოკი 8 
საჯარო დაწესებულების საკადრო 
უზრუნველყოფა

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
წი­ნამ­დე­ბა­რე ბლო­კი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მაჩ­ვე­ნებ­ლის ერ­თ­-ერთ ყვე­ლა­ზე სუსტ კომ
პო­ნენტს

»» მარ­თა­ლია უმე­ტე­სო­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ­სე­ბობს გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი სა­თა­უ­რად 
„ვაკანსიები“, თუმ­ცა უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვებ­ში მა­თი ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სი შე
მო­ი­ფარ­გ­ლე­ბა უახ­ლეს ვა­კან­ტურ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბით, რა ცნო­ბე
ბიც აღნიშნულ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა და­კა­ვე­ბის შემ­დ­გომ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის 
ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე აღარ მო­ი­ძი­ე­ბა, ანუ არ მო­ი­ძი­ე­ბა გა­მოცხა­დე­ბუ­ლი ვა­კან­სი­ე­ბის 
არ­ქი­ვი, რის გა­მოც ხში­რად ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ­სე­ბუ­ლი გან­ყო­ფი­ლე­ბა „ვაკანსია“ 
ცა­რი­ე­ლია და შე­მო­ი­ფარ­გ­ლე­ბა ფრა­ზით – „ამჟამად ვა­კან­სი­ე­ბი არ არის“, რაც 
ნამ­დ­ვი­ლად არ აკ­მა­ყო­ფი­ლებს შე­სა­ბა­მის ინ­ტე­რესს. აგ­რეთ­ვე არის შემ­თხ­ვე­ვე
ბი, რო­დე­საც ვა­კან­ტურ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა შე­სა­ხებ ცნო­ბე­ბი თავს იჩენს მხო­ლოდ 
გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში – „ახალი ამ­ბე­ბი“ ან „სიახლეები“;

»» ინ­ფორ­მა­ცია ვა­კან­ტურ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე მი­სა­ღე­ბი კან­დი­და­ტი­სათ­ვის წა­ყე­ნე­ბუ­ლი 
საკ­ვა­ლი­ფი­კა­ციო მოთხოვ­ნე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლის (სათანადო ცოდ­ნა და გა­მოც
დი­ლე­ბა, ძი­რი­თა­დი უნარ­-­ჩ­ვე­ვე­ბი), სამ­სა­ხურ­ში თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე მი­ღე­ბის წე­სის, 
კან­დი­დატ­თა მი­ერ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე მი­სა­ღე­ბად გან­ცხა­დე­ბით მი­მარ­თ­ვი­სა და სა
ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა და­სა­კა­ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის ჩა­ტა­რე­ბის წე­სის შე­სა­ხებ ან 
სა­ერ­თოდ არ მო­ი­ძი­ე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ან კი­დევ, თან ერ­თ­ვის ვა­კან­ტურ თა­ნამ
დე­ბო­ბა­თა შე­სა­ხებ ცნო­ბებს, რა ინ­ფორ­მა­ცი­აც, რო­გორც ზე­მოთ უკ­ვე აღ­ვ­ნიშ­ნეთ, 
შე­სა­ბა­მი­სი ვა­კან­ტუ­რი თა­ნამ­დე­ბო­ბის და­კა­ვე­ბის შემ­დ­გომ უბ­რა­ლოდ აღარ მო
ძი­ე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის შე­სა­ბა­მის გან­ყო­ფი­ლე­ბებ­ში;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ძა­ლი­ან იშ­ვი­ა­თად ვაწყ­დე­ბით სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა და­სა­კა
ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის შე­დე­გებს. ამას­თან, იმ იშ­ვი­ათ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში, რო­დე­საც ვებ­
-­გ­ვერ­დებ­ზე სა­ხე­ზე მა­ინც არის ზე­მოხ­სე­ნე­ბული შე­დე­გე­ბი, არც ერთ შემ­თხ­ვე­ვა
ში არ არის მცი­რე­დი მი­თი­თე­ბაც კი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის მი­ერ კან­დი­დატ­თა 
პერ­სო­ნა­ლუ­რი მო­ნა­ცე­მე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბის (გამოქვეყნების) სა­ფუძ­ვ
ლებ­ზე (სამართლებრივი აქ­ტის პი­რო­ბა, თან­ხ­მო­ბის მი­ღე­ბა და ა.შ.);

»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა და­სა­კა­ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის 
პრო­ცე­დუ­რე­ბი­სა და შე­დე­გებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი პრე­ტენ­ზი­ე­ბის წა­ყე­ნე­ბის, მა­თი 
ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი წარ­მო­ე­ბის გზით გა­სა­ჩივ­რე­ბის წე­სის აღ­წე­რა.

  დადებითი ტენდენციები�
მო­ცე­მუ­ლი ბლო­კის მი­ხედ­ვით სამ­წუ­ხა­როდ მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი და­დე­ბი­თი ხა­სი­ა­თის 
ტენ­დენ­ცი­ე­ბი ჯერ­ჯე­რო­ბით არ შე­იმ­ჩ­ნე­ვა. 

და­­­­დე­­­­ბი­­­­თი მა­­­­გა­­­­ლი­­­­თი: საქართველოს იუსტიციის სამინისტროს მმართველო­
ბის სფეროში მოქმედი საჯარო სამართლის იურიდიული პირის – აღსრულების 
ეროვნული ბიუროს ოფიციალურ ვებ-გვერდზე, განყოფილებაში „სასარგებლო 
ინფორმაცია“, ქვე-განყოფილებაში სათაურად – „ვაკანსიები“ (http://nbe.gov.
ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=31), მოცემულია მეტ-ნაკლებად ვრცელი 
ინფორმაცია ვაკანსიების შესახებ (მათ შორის ვაკანსიების მცირე არქივიც).

http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=31
http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=31
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უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები:

@@ საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან იძულებით 
გადაადგილებულ პირთა, განსახლებისა და ლტოლვილთა 
სამინისტრო (www.mra.gov.ge) 

ოკუპირებული 
ტერიტორიებიდან 
იძულებით 
გადაადგილებულ 
პირთა, 
განსახლებისა და 
ლტოლვილთა 
სამინისტროს ვებ-
გვერდზე არ მუშაობს 
ქვე-განყოფილება 
– „კონკურსები და 
ვაკანსიები“.

არ მუ­შა­ობს ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბუ­ლი ქვე-­გან­ყო­ფი­ლე­ბა „კონკურსები და ვა­კან­სი
ე­ბი“. ამას­თან, მო­ცე­მუ­ლი ქვე-­გან­ყო­ფი­ლე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლია ალო­გი
კურ გან­ყო­ფი­ლე­ბა­ში – „მედია“. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა: სა­მი­ნის­ტ­რო­ში ვა­კან­ტურ 
თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, ვა­კან­ტურ თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე მი­სა­ღე­ბი კან­დი­და­ტი­სათ
ვის წა­ყე­ნე­ბუ­ლი საკ­ვა­ლი­ფი­კა­ციო მოთხოვ­ნე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, კან­დი­დატ­თა მი­ერ 
გან­ცხა­დე­ბით მი­მარ­თ­ვის წე­სი, სა­მი­ნის­ტ­რო­ში სამ­სა­ხურ­ში თა­ნამ­დე­ბო­ბა­ზე მი­ღე­ბის 
წე­სი, სა­მი­ნის­ტ­რო­ში თა­ნამ­დე­ბო­ბა­თა და­სა­კა­ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის ჩა­ტა­რე­ბის წე­სი, 
თა­ნამ­დე­ბო­ბის და­სა­კა­ვე­ბე­ლი კონ­კურ­სის შე­დე­გე­ბი, კონ­კურ­სის პრო­ცე­დუ­რე­ბი­სა და 
შე­დე­გებ­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი პრე­ტენ­ზი­ე­ბის წა­ყე­ნე­ბის, მა­თი ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი წარ
მო­ე­ბის გზით გა­სა­ჩივ­რე­ბის წე­სის აღ­წე­რა.

http://www.mra.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 9 
საჯარო დაწესებულების დაფინანსება და 
ხარჯთაღრიცხვა (ბიუჯეტი)

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
წი­ნამ­დე­ბა­რე ბლო­კი წარ­მო­ად­გენს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის მაჩ­ვე­ნებ­ლის ყვე­ლა კომ­პო­ნენტს შო­რის ყვე
ლა­ზე სუსტ კომ­პო­ნენტს. ზო­გა­დად, შე­იძ­ლე­ბა ით­ქ­ვას, რომ IDFI-ს მი­ერ შარ­შან 
გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი კვლე­ვის შე­დე­გად გა­მოვ­ლე­ნი­ლი ტენ­დენ­ცი­ის ანა­ლო­გი­უ
რად, წელ­საც ინ­ფორ­მა­ცია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ
დებ­ზე მათ და­ფი­ნან­სე­ბა­სა და ხარ­ჯ­თაღ­რიცხ­ვის შე­სა­ხებ, უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვა­ში 
გა­უხ­ს­ნე­ლი რჩე­ბა. 

»» იმ იშ­ვი­ათ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში, რო­დე­საც ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ­სე­ბობს გან­ყო­ფი­ლე­ბა 
„ბიუჯეტი“ ან რო­დე­საც შე­სა­ბა­მი­სი გან­ყო­ფი­ლე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სი 
არ არის ცა­რი­ე­ლი, უმე­ტეს­წი­ლად სა­ხე­ზეა ინ­ფორ­მა­ცია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბი
სათ­ვის გა­მო­ყო­ფი­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ასიგ­ნე­ბე­ბის 
შე­სა­ხებ. ხსე­ნე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ა, მარ­თა­ლია ფა­სე­უ­ლი­ა, თუმ­ცა სა­ჯა­რო და­წე
სე­ბუ­ლე­ბე­ბის მხრი­დან ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ფი­ნან­სუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ის ღი­ა­ო­ბი­სა­კენ 
მი­მარ­თულ რა­ი­მე სა­ხის გან­სა­კუთ­რე­ბულ ძა­ლის­ხ­მე­ვას ნამ­დ­ვი­ლად არ წარ­მო
ად­გენს, ვი­ნა­ი­დი­ან ხსე­ნე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის მო­ძი­ე­ბა შე­საძ­ლე­ბე­ლი­ა, რო­გორც 
სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ფი­ნან­ს­თა სა­მი­ნის­ტ­როს ვებ­-­გ­ვერ­დის შე­სა­ბა­მის ქვე-­გან­ყო­ფი­ლე
ბა­ში (“ბიუჯეტის მი­მო­ხილ­ვა წლე­ბის მი­ხედ­ვით“ – http://mof.ge/4069), აგ­რეთ­ვე 
პირ­ველ­წყა­რო­და­ნაც – „საქართველოს 2010 წლის სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტის შე­სა
ხებ“ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კა­ნონ­ში ცვლი­ლე­ბე­ბის შე­ტა­ნის თა­ო­ბა­ზე აქ­ტის მე-5 თავ­ში 
(საქართველოს სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტის ასიგ­ნე­ბე­ბი);

»» რო­დე­საც სა­უ­ბა­რია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ფი­ნან­სუ­რი ინ
ფორ­მა­ცი­ის ღი­ა­ო­ბა­ზე, უპირ­ვე­ლეს ყოვ­ლი­სა იგუ­ლის­ხ­მე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ
ლე­ბის ბი­უ­ჯეტ­ში ასა­ხუ­ლი შე­მო­სავ­ლე­ბი­სა და გა­სავ­ლე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა. 
იმის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით, რომ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი ძა­ლი­ან ხში­რად წარ­მო
ად­გე­ნენ სა­ბი­უ­ჯე­ტო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ებს, სწო­რე­დაც რომ ბი­უ­ჯე­ტის შეს­რუ­ლე­ბის ბა
ლან­სი­სა და სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტის ასიგ­ნე­ბე­ბის ხარ­ჯ­ვის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია 
წარ­მო­ად­გენს სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მხრი­დან ყვე­ლა­ზე დი­დი ინ­ტე­რე­სის სა­განს. ერ­თე
უ­ლი, ზე­და­პი­რუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის მა­გა­ლი­თე­ბის გარ­და, სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე
ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე მო­ცე­მუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცია არ არის გან­თავ­სე­ბუ­ლი;

»» ზემოთქმული ინ­­­ფორ­­­მა­­ცია წარ­­­მო­­ად­­­გენს ყო­­ველ­­­წ­­­ლი­­უ­­რად ცვა­­ლე­­ბად მაჩ­­­ვე­­ნებ­­
ლე­­ბის ერ­­­თობ­­­ლი­­ო­­ბას, სამ­­­წუ­­ხა­­როდ, ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დებ­­­ზე აგ­­­რეთ­­­ვე არ არის მო­­ცე­­მუ­
ლი სა­­ჯა­­რო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბე­­ბის ყო­­ველ­­­წ­­­ლი­­უ­­რი ბი­­უ­­ჯე­­ტის არ­­­ქი­­ვე­­ბი.

  დადებითი ტენდენციები�
მო­ცე­მუ­ლი ბლო­კის მი­ხედ­ვით და­დე­ბი­თი ხა­სი­ა­თის ტენ­დენ­ცი­ე­ბი არ შე­იმ­ჩ­ნე­ვა. 

და­­დე­­ბი­­თი მა­­გა­­ლი­­თი: საქართველოს იუსტიციის სამინისტროს მმართველო­
ბის სფეროში მოქმედი საჯარო სამართლის იურიდიული პირის – აღსრულების 
ეროვნული ბიუროს ოფიციალურ ვებ-გვერდზე, განყოფილებაში „ჩვენს შესა­
ხებ“, ქვე-განყოფილებაში სათაურად – „ბიუჯეტი“ (http://nbe.gov.ge/index.
php?lang_id=GEO&sec_id=166), მოცემულია როგორც სააგენტოსათვის სა­
ხელმწიფო ბიუჯეტით გათვალისწინებული ასიგნებების შესახებ, ასევე შემოსავ­
ლებისა და ხარჯების შესახებ ინფორმაცია. სამწუხაროდ, მიუხედავად ვებ‑გვერ­

http://mof.ge/4069
http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=166
http://nbe.gov.ge/index.php?lang_id=GEO&sec_id=166
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დზე განსათავსებელი ფინანსური მაჩვენებლების შესახებ ინფორმაციის სწორი 
სისტემატიზაციისა, თვით მოცემული ინფორმაცია მწირია და საკმაოდ ზედაპი­
რული.

უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების სამინისტრო 
(www.mes.gov.ge) 

განათლებისა 
და მეცნიერების 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
სამინისტროს 
ბიუჯეტის შესახებ 
ინფორმაცია

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­მი­ნის­ტ­რო­სათ­ვის გა­მო­ყო­ფი­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე
ტით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ასიგ­ნე­ბე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია და ბი­უ­ჯე­ტის ასიგ­ნე­ბე­ბის 
ხარ­ჯ­ვის (ბიუჯეტის შეს­რუ­ლე­ბის ბა­ლან­სი) შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა. ამას­თან, სა­მი­ნის­ტ
როს ბი­უ­ჯე­ტის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცია წარ­მოდ­გე­ნი­ლი უნ­და იყოს არა მ­ხო­ლოდ უკა
ნას­კ­ნე­ლი მდგო­მა­რე­ო­ბით, არა­მედ გა­სუ­ლი წლე­ბის ყო­ველ­წ­ლი­უ­რი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბის 
სა­ხი­თაც.

http://www.mes.gov.ge
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@@ საქართველოს სოფლის მეურნეობის სამინისტრო 
(www.moa.gov.ge) 

სოფლის მეურნეობის 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
სამინისტროსთვის 
გამოყოფილი 
ასიგნებებისა და 
მათი ხარჯვის 
შესახებ ინორმაციის 
მაგივრად 
მოცემულია მხარჯავი 
დაწესებულების 
განაცხადი 
ორგანიზაციულ 
ჭრილში 2009 წლის 
მდგომარეობით.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლია მოძ­ვე­ლე­ბუ­ლი მო­ნა­ცე­მე­ბი სა­მი­ნის­ტ­როს ბი­უ­ჯე­ტის 
შე­სა­ხებ (მხარჯავი და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის გა­ნაცხა­დი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ ჭრილ­ში 2009 წლის 
მდგო­მა­რე­ო­ბით), ამას­თან, ზე­მოხ­სე­ნე­ბული ინ­ფორ­მა­ცია არ წარ­მო­ად­გენს არც სა­მი
ნის­ტ­რო­სათ­ვის გა­მო­ყო­ფი­ლი სა­ხელ­მ­წი­ფო ბი­უ­ჯე­ტით გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ასიგ­ნე­ბე
ბის და არც ბი­უ­ჯე­ტის ასიგ­ნე­ბე­ბის ხარ­ჯ­ვის (ბიუჯეტის შეს­რუ­ლე­ბის ბა­ლან­სი) შე­სა­ხებ 
ინ­ფორ­მა­ცი­ას. სა­მი­ნის­ტ­როს ბი­უ­ჯე­ტის შე­სა­ხებ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­სა­თავ­სე­ბე­ლი ინ
ფორ­მა­ცია წარ­მოდ­გე­ნი­ლი უნ­და იყოს არა მ­ხო­ლოდ უკა­ნას­კ­ნე­ლი მდგო­მა­რე­ო­ბით, 
არა­მედ გა­სუ­ლი წლე­ბის ყო­ველ­წ­ლი­უ­რი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბის სა­ხი­თაც.

http://www.moa.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 10 
ინფორმაციის მარტივად აღქმის კრიტერიუმები

ზოგადი ტენდენციები

  უარყოფითი ტენდენციები�
»» არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის გან­ყო­ფი
ლე­ბე­ბი­სა და რუბ­რი­კე­ბის ან­ბა­ნუ­რი ცნო­ბა­რე­ბი;

»» ძალ­­­ზედ იშ­­­ვი­­ა­­თია სა­­ჯა­­რო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბე­­ბის ოფი­­ცი­­ა­­ლურ ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დებ­­­ზე დე­­ტა­
ლუ­­რი/­­­გა­­ფარ­­­თო­­ე­­ბუ­­ლი ძი­­ე­­ბის ფუნ­­­ქ­­­ცი­­ის (პარამეტრების ფილ­­­ტ­­­რა­­ცი­­ა, თა­­რი­­ღის 
მი­­ხედ­­­ვით ძი­­ე­­ბა, სა­­თა­­უ­­რებ­­­ში და ტექ­­­ს­­­ტის შიგ­­­ნით ძი­­ე­­ბა და ა.შ.) არ­­­სე­­ბო­­ბა;

»» თით­ქ­მის არას­დ­როს არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ
გვერ­დებ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზის მი­ხედ­ვით 
ძი­ე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა;

»» საკ­მა­ოდ ხში­რად არ მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი 
ვებ‑გ­ვერ­დე­ბი­დან ჩა­მო­სატ­ვირ­თი ტექ­ს­ტუ­რი, აუდი­ო, ვი­დეო და ა.შ. ფა­ი­ლე­ბის 
ფორ­მატ­სა და ზო­მებ­ზე მი­თი­თე­ბა.

  დადებითი ტენდენციები�
სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე, უმე­ტეს შემ­თხ­ვე­ვა­ში, წარ­მოდ­გე­ნი
ლია ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის რუ­კე­ბი, რაც ერ­თობ აად­ვი­ლებს სა­სურ­ვე­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
მო­ძი­ე­ბას და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პირ­თათ­ვის. ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე აგ­რეთ­ვე ხში­რად შე­იძ
ლე­ბა წა­ვაწყ­დეთ მარ­ტი­ვი ძი­ე­ბი­სა და „ვერსია ამო­ბეჭ­დ­ვის­თ­ვის“ (ამოსაბეჭდი 
ვერ­სი­ა) ფუნ­ქ­ცი­ებს.

დადებითი მაგალითი: საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს ოფიციალურ 
ვებ-გვერდზე არსებულ განყოფილებაში სათაურად – „კანონმდებლობა“ 
(http://mof.ge/search_system) მოყვანილია სამართლებრივი აქტების საძიებო 
სისტემა, რომელსაც გააჩნია დოკუმენტის ტიპის, სფეროს, მიმღები ორგანოს, 
სათაურის, ტექსტის შიგნით ფრაზის, პერიოდისა და ნომრის პარამეტრების 
მიხედვით ფილტრაციის ფუნქცია. 

უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს თავდაცვის სამინისტრო (www.mod.gov.ge) 

თავდაცვის 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე არ 
მუშაობს ვებ-
გვერდის რუკა. 
არ მოიძიება 
განყოფილებებისა 
და რუბრიკების 
ანბანური 
ცნობარი, ხოლო 
სამართლებრივ 
აქტებს არ გააჩნიათ 
ძიების ფუნქცია.

http://mof.ge/search_system
http://www.mod.gov.ge
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მარ­თა­ლია ვებ­-­გ­ვერ­დის რუ­კა ფორ­მა­ლუ­რად არ­სე­ბობს (რუკის აღ­მ­ნიშ­ვ­ნე­ლი გა
მო­სა­ხუ­ლე­ბა), თუმ­ცა რე­ა­ლუ­რად იგი არ მუ­შა­ობს. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა გან
ყო­ფი­ლე­ბე­ბი­სა და რუბ­რი­კე­ბის ან­ბა­ნუ­რი ცნო­ბა­რი და ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი 
სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზის მი­ხედ­ვით ძი­ე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა.

@@ შინაგან საქმეთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტო  
(http://saagento.security.gov.ge) 

შინაგან საქმეთა 
სამინისტროს 
მომსახურების 
სააგენტოს ვებ-
გვერდს არ გააჩნია 
ძიების ფუნქცია. ვებ-
გვერდზე აგრეთვე, 
არ არის მოცემული 
ჩამოსატვირთი 
ფაილების 
ფორმატისა და 
ზომების აღნიშვნა.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მუ­შა­ობს სა­ძი­ე­ბო სის­ტე­მა, ანუ ვებ­-­გ­ვერდს არ გა­აჩ­ნია არც მარ
ტი­ვი და არც დე­ტა­ლუ­რი/­გა­ფარ­თო­ე­ბუ­ლი ძი­ე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა. ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან ჩა­მო
სატ­ვირთ ფა­ი­ლებს არ გა­აჩ­ნი­ათ ფორ­მატ­ზე და ზო­მებ­ზე მი­თი­თე­ბა. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე აგ
რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა ვებ­-­გ­ვერ­დის რუ­კა, გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი­სა და რუბ­რი­კე­ბის ან­ბა­ნუ­რი 
ცნო­ბა­რი და ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან­თავ­სე­ბუ­ლი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი აქ­ტე­ბის მო­ნა­ცემ­თა ბა­ზის 
მი­ხედ­ვით ძი­ე­ბის ფუნ­ქ­ცი­ა.

http://saagento.security.gov.ge
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�� თემატური ბლოკი 11 
დამატებითი მნიშვნელოვანი პარამეტრები

ზოგადი ტენდენციები�

  უარყოფითი ტენდენციები�
»» ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა მო­საკ­რებ­ლის ან სხვა სა­ხის გა­და­სახ­დე­ლის ქვით
რე­ბის ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლი ფორ­მე­ბი (ფორმების შევ­სე­ბის და ამო­ბეჭ­ვ­დის შე­საძ­ლებ
ლო­ბა პირ­და­პირ ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან), აგ­რეთ­ვე სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი
სუფ­ლე­ბო ქმე­დე­ბა­თა გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად მი­მარ­თ­ვის ფორ­მის შევ­სე­ბის და 
ამო­ბეჭ­ვ­დის სა­შუ­ა­ლე­ბა პირ­და­პირ ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან. არ არ­სე­ბობს მომ­ხ­მა­რებ­ლის 
მი­ერ მო­საკ­რებ­ლის ან სხვა სა­ხის გა­და­სახ­დე­ლის ქვით­რის ბლან­კის ტექ­ნი­კურ 
სა­შუ­ა­ლე­ბებ­ზე გად­მოტ­ვირ­თ­ვის და სა­ნე­ბარ­თ­ვო და სხვა სა­ხის სა­ხე­ლი­სუფ­ლე­ბო 
ქმე­დე­ბა­თა გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად მი­მარ­თ­ვის ფორ­მის შე­ნახ­ვის შე­საძ­ლებ­ლო­ბა 
მომ­ხ­მა­რებ­ლის ტექ­ნი­კურ სა­შუ­ა­ლე­ბებ­ზე იმ ფორ­მატ­ში, რო­მე­ლიც სა­შუ­ა­ლე­ბას 
აძ­ლევს მომ­ხ­მა­რე­ბელს და­მო­უ­კი­დებ­ლად შე­ავ­სოს და ამო­ბეჭ­დოს ზე­მოხ­სე­ნე
ბული ფორ­მე­ბი;

»» ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­სათ­ვის ზო­გა­დად უცხოა მი­მარ­თ­ვის იმ სა­ხის ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლი ფორ
მის არ­სე­ბო­ბა, რო­მე­ლიც გუ­ლის­ხ­მობს უშუ­ა­ლოდ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის ოფი
ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­დან გან­ცხა­დე­ბე­ბის შევ­სე­ბა­სა და გაგ­ზავ­ნას; 

»» საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თად ვაწყ­დე­ბით სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ 
ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე რუბ­რი­კებს „კითხვა-პასუხი“ ან „ხშირად დას­მუ­ლი შე­კითხ­ვე­ბი“;

»» თითქმის არასდროს სახეზე არ არის საჯარო დაწესებულებების ოფიციალურ 
ვებ-გვერდებზე მათ კომპეტენციის ფარგლებში გამოყენებად ტერმინთა 
განმარტებითი ლექსიკონები, აგრეთვე მომხმარებელთან ონლაინ ინტერაქტიულ 
რეჟიმში კონტაქტის დამყარების შესაძლებლობა (Skype, Facebook სხვა სახის 
ჩატი და ა.შ.);

»» საკ­მა­ოდ იშ­ვი­ა­თია სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­დან 
ახა­ლი ამ­ბე­ბის გა­მო­წე­რის სა­შუ­ა­ლე­ბა და მი­მარ­თ­ვის ფორ­მე­ბის გა­სახ­ს­ნე­ლად 
სა­ჭი­რო პროგ­რა­მე­ბის გად­მოტ­ვირ­თ­ვის სა­შუ­ა­ლე­ბა ინ­ს­ტა­ლა­ცი­ის მიზ­ნით; 

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე თით­ქ­მის არ არ­სე­ბობს 
სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი აზ­რის და­ფიქ­სი­რე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი: სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხის ფო­რუ
მე­ბი, სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი აზ­რის გა­მო­კითხ­ვე­ბი, ვებ­-­დღი­უ­რე­ბი (ბლოგები) და ა.შ.;

»» სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი­სათ­ვის აგ­რეთ­ვე უცხოა თა­ვი­ანთ ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­
გვერ­დებ­ზე ვებ­-ად­მი­ნის­ტ­რა­ტო­რი­სა და ვებ­-­გ­ვერ­დის ფუნ­ქ­ცი­ო­ნი­რე­ბა­სა და ინ
ფორ­მა­ცი­ულ გა­ნახ­ლე­ბა­დო­ბა­ზე თვალ­ყუ­რის დევ­ნა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი პი­რე­ბის­/­
შე­სა­ბა­მი­სი სტრუქ­ტუ­რუ­ლი ერ­თე­უ­ლე­ბის ელ. ფოს­ტის მი­სა­მარ­თე­ბის გან­თავ­სე­ბა 
და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ პირ­თა მხრი­დან ტექ­ნი­კუ­რი ხა­სი­ა­თის შე­ნიშ­ვ­ნე­ბის მი­სა­წო­დებ
ლად.

  დადებითი ტენდენციები�
ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე საკ­მა­ოდ ხში­რად მო­ი­ძი­ე­ბა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის საქ­მი­ა­ნო
ბის თე­მა­ტი­კის შე­სა­ბა­მი­სი სი­ახ­ლე­თა ლენ­ტე­ბი და ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ძი­რი­თა­დი 
გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბის უცხო­ე­ნო­ვა­ნი ვა­რი­ან­ტე­ბი; ხშირ შემ­თხ­ვე­ვებ­ში არ­სე­ბობს ვებ
‑გ­ვერ­დებ­ზე არ­სე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის გა­ნახ­ლე­ბა­დო­ბა­ზე თვალ­ყუ­რის მიდევ
ნების სა­შუ­ა­ლე­ბაც. სა­ხე­ზეა აგ­რეთ­ვე სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი 
ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის და­ყო­ფა მიზ­ნობ­რი­ვი ჯგუ­ფე­ბის ინ­ტე­რე­სე­ბის მი­ხედ­ვით და მა­თი 
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რე­გის­ტ­რა­ცია ისეთ ძი­რი­თად სა­ძი­ე­ბო სის­ტე­მებ­ში, რო­გო­რე­ბი­ცაა Google და 
Yahoo. ზო­გა­დად, ონ­ლა­ინ სერ­ვი­სე­ბი საკ­მა­ოდ კარ­გად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სა
ქარ­თ­ვე­ლოს იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო სა­მარ­თ­ლის 
იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის – სა­ჯა­რო რე­ეს­ტ­რის ეროვ­ნულ და სა­მო­ქა­ლა­ქო რე­ეს­ტ­რის 
სა­ა­გენ­ტო­ე­ბის მა­გა­ლი­თებ­ზე. ამა­ვე სა­მი­ნის­ტ­როს სის­ტე­მა­ში შე­მა­ვა­ლი სა­ჯა­რო 
სა­მარ­თ­ლის იური­დი­ულ პირს – სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ნო­ტა­რი­უს­თა პა­ლა­ტის ვებ­-­გ­ვერ
დ­ზე არ­სე­ბობს ონ­ლა­ინ რე­ჟიმ­ში სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი კონ­სულ­ტა­ცი­ის გა­წე­ვის მიზ
ნით სკა­ი­პის მი­სა­მარ­თე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი, ხო­ლო ვებ­-­გ­ვერ­დის გან­ყო­ფი­ლე­ბა 
სა­თა­უ­რად ,,ონლაინ მომ­სა­ხუ­რე­ბა“ იუწყე­ბა, რომ 2010 წლის 20 იან­ვ­რი­დან 
სა­ქარ­თ­ვე­ლო­შიც და მსოფ­ლი­ო­შიც პირ­ვე­ლად სა­ნო­ტა­რო მოქ­მე­დე­ბა ონ­ლა­ინ 
რე­ჟიმ­ში, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბით შეს­რულ­დე­ბა.

და­დე­ბი­თი მა­გა­ლი­თი: საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს ოფიციალურ ვებ-
გვერდზე არსებულ განყოფილებაში „სხვადასხვა“ (http://mof.ge/tools) მოყვა­
ნილია სამინისტროს კომპეტენციის ფარგლებში გამოყენებად ტერმინთა მცირე 
განმარტებითი ლექსიკონი და აგრეთვე, უცხოენოვანი ტერმინები. ამავე სამი­
ნისტროს ოფიციალურ ვებ-გვერდზე არსებულ განყოფილებაში „საგადასახადო-
საბაჟო“, ქვე-განყოფილებაში „მიიღე ინფორმაცია“ მოცემულია ვრცელი თემა­
ტური კითხვა-პასუხის განყოფილება (http://mof.ge/3977).

საქართველოს შინაგან საქმეთა სამინისტროს მმართველობაში მოქმედი საჯარო 
სამართლის იურიდიული პირის – დაცვის პოლიციის ოფიციალურ ვებ-გვერდის 
მთავარ გვერდზე (http://www.spd.ge/portal/alias_SPD/tabid_2135/default.
aspx) არსებობს მომსახურებით სარგებლობის სურვილის შემთხვევაში ელექ­
ტრონული განაცხადის შევსების საშუალება და დაცვის პოლიციის facebook-ის 
ოფიციალურ მისამართზე გადასასვლელი ბმული.

უარყოფითი ტენდენციების ილუსტრირებული მაგალითები

@@ საქართველოს საგარეო საქმეთა სამინისტრო 
(www.mfa.gov.ge) 

საქართველოს 
საგარეო საქმეთა 
სამინისტროს 
ვებ-გვერდზე 
არ მოიძიება 
კითხვა-პასუხის 
რუბრიკა, ფორუმი, 
საზოგადოებრივი 
აზრის გამოკითხვა, 
და ტერმინოლოგიის 
მცირე ლექსიკონი. 
აგრეთვე 
შეუძლებელია ვებ-
გვერდიდან ახალი 
ამბების გამოწერაც.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ მო­ი­ძი­ე­ბა რუბ­რი­კა „კითხვა-პასუხი“ ან „ხშირად დას­მუ­ლი შე
კითხ­ვე­ბი“. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე აგ­რეთ­ვე არ მო­ი­ძი­ე­ბა ფო­რუ­მი, სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი აზ­რის 
გა­მო­კითხ­ვა და სა­მი­ნის­ტ­როს კომ­პე­ტენ­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში გა­მო­ყე­ნე­ბად ტერ­მინ­თა 
გან­მარ­ტე­ბი­თი ლექ­სი­კო­ნი. არ არ­სე­ბობს მომ­ხ­მა­რე­ბელ­თან ონ­ლა­ინ ინ­ტე­რაქ­ტი­ულ 
რე­ჟიმ­ში კონ­ტაქ­ტის დამ­ყა­რე­ბის და ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან ახა­ლი ამ­ბე­ბის გა­მო­წე­რის სა­შუ
ა­ლე­ბე­ბიც.

http://mof.ge/tools
http://mof.ge/3977
http://www.spd.ge/portal/alias__SPD/tabid__2135/default.aspx
http://www.spd.ge/portal/alias__SPD/tabid__2135/default.aspx
http://www.mfa.gov.ge
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@@ საქართველოს სტანდარტების, ტექნიკური 
რეგლამენტებისა და მეტროლოგიის ეროვნული სააგენტო 
(www.gnims.caucasus.net) 

საქართველოს 
სტანდარტების, 
ტექნიკური 
რეგლამენტებისა 
და მეტროლოგიის 
ეროვნული 
სააგენტოს 
ვებ-გვერდზე არ 
არსებობს ერთიანი 
განყოფილება 
– „სიახლეები“, 
შეუძლებელია 
ახალი ამბების 
გამოწერაც. არ 
მუშაობს ვებ-გვერდის 
ინგლისურენოვანი 
ვერსია და მრავალი 
სხვა (ქვე)-
განყოფილება.

ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ არ­სე­ბობს გან­ცალ­კე­ვე­ბუ­ლი გან­ყო­ფი­ლე­ბა – „სიახლეები“. ამას
თან, უკა­ნას­კ­ნე­ლი ცნო­ბა და­თა­რი­ღე­ბუ­ლია 2010 წლის 01 ივ­ლი­სით. გან­ყო­ფი­ლე­ბა 
სა­თა­უ­რად – „შეკითხვა-პასუხი (FAQ)“ და ვებ­-­გ­ვერ­დის ინ­გ­ლი­სუ­რე­ნო­ვა­ნი ვერ­სია არ 
მუ­შა­ო­ბს. შე­უძ­ლე­ბე­ლია ვებ­-­გ­ვერ­დი­დან ახა­ლი ამ­ბე­ბის გა­მო­წე­რა. გან­ყო­ფი­ლე­ბე­ბი 
– „ბიზნესის მხარ­და­ჭე­რა“, „ინფორმაცია მომ­ხ­მა­რებ­ლე­ბი­სათ­ვის“, „შესაბამისობის 
შე­ფა­სე­ბა“, „პუბლიკაციები“ და „ჩვენი მომ­სა­ხუ­რე­ბა“ არ მუ­შა­ო­ბს. ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე გან
თავ­სე­ბუ­ლი ერ­თა­დერ­თი და­უ­თა­რი­ღე­ბე­ლი გეგ­მის თა­ნახ­მად („უახლოეს მო­მა­ვალ­ში 
და­გეგ­მი­ლი ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვა­ლი“) ერ­თ­-ერთ და­გეგ­მილ ღო­ნის­ძი­ე­ბას წარ
მო­ად­გენს: „სააგენტოს ვებ­-­გ­ვერ­დის გა­ნახ­ლე­ბის სა­მუ­შა­ო­ე­ბი მომ­ხ­მა­რებ­ლი­სათ­ვის 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბის გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბის და გა­მარ­ტი­ვე­ბის მიზ­ნით“, რა 
ღო­ნის­ძი­ე­ბაც, ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბული მრა­ვა­ლი ხარ­ვე­ზის ფონ­ზე, ნამ­დ­ვი­ლად არ 
შეს­რუ­ლე­ბუ­ლა.

http://www.gnims.caucasus.net
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№ საჯარო დაწესებულებები/ სამინისტროები
ონლაინ 

გამჭვირვალობის 
ინდექსი

1 აღსრულების ეროვნული ბიურო (www.nbe.gov.ge) 36.76
2 ფინანსთა სამინისტრო (www.mof.gov.ge) 31.80
3 გარემოს დაცვისა და ბუნებრივი რესურსების სამინისტრო (www.moe.gov.ge) 31.16
4 განათლებისა და მეცნიერების სამინისტრო (www.mes.gov.ge) 30.68
5 საჯარო რეესტრის ეროვნული სააგენტო (www.napr.gov.ge ) 30.18
6 სამოქალაქო რეესტრის სააგენტო (www.cra.gov.ge) 29.32
7 საგარეო საქმეთა სამინისტრო (www.mfa.gov.ge) 28.26
8 სოციალური მომსახურების სააგენტო (www.ssa.gov.ge) 28.12
9 თავდაცვის სამინისტრო (www.mod.gov.ge) 26.51
10 შინაგან საქმეთა სამინისტრო (www.police.ge) 25.88
11 ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების სამინისტრო (www.economy.gov.ge) 24.59
12 დაცული ტერიტორიების სააგენტო (www.dpa.gov.ge) 24.57
13 საქართველოს მუნიციპალური განვითარების ფონდი (www.mdf.ge) 24.57
14 შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო (www.moh.gov.ge) 24.48
15 განსახლებისა და ლტოლვილთა სამინისტრო (www.mra.gov.ge) 24.31
16 ეროვნული სასწავლო გეგმებისა და შეფასების ცენტრი (www.ncac.ge) 22.67
17 იურიდიული დახმარების სამსახური (www.legalaid.ge) 22.60
18 ენერგეტიკის სამინისტრო (www.minenergy.gov.ge) 22.35
19 არასაპატიმრო სასჯელთააღსრულებისა და პრობაციის ეროვნული სააგენტო (www.probation.ge) 22.23
20 საგანმანათლებლო დასამეცნიერო ინფრასტრუქტურის ცენტრი (www.esida.ge) 22.17
21 იუსტიციის სამინისტრო (www.justice.gov.ge) 21.76
22 საქართველოს ნოტარიუსთა პალტა (www.notary.ge) 20.91
23 მასწავლებელთა პროფესიული განვითარების ეროვნული ცენტრი (www.tpdc.ge) 20.76
24 სასჯელაღსრულების, პრობაციისა და იურიდიული დახმარების საკითხთა სამინისტრო (www.mcla.gov.ge) 20.70
25 განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრი (www.nea.ge) 20.38
26 სასჯელაღსრულებისა და პრობაციის სასწავლო ცენტრი (www.pptc.gov.ge) 20.36
27 ჯანმრთელობის დაზღვევის მედიაციის სამსახური (www.him.ge) 20.20
28 საქართველოს ეროვნული არქივი (www.archives.gov.ge) 20.03
29 შოთა რუსთაველის ეროვნული სამეცნიერო ფონდი (www.rustaveli.org.ge) 19.90
30 გამოცდების ეროვნული ცენტრი (www.naec.ge) 19.44
31 რეგიონული განვითარებისა და ინფრასტრუქტურის სამინისტრო (www.mrdi.gov.ge) 19.09
32 გარემოს ეროვნული სააგენტო (www.nea.gov.ge) 18.13
33 კულტურისა და ძეგლთა დაცვის სამინისტრო (www.mcs.gov.ge) 17.18
34 სოფლის მეურნეობის სამინისტრო (www.moa.gov.ge) 16.49
35 შინაგან საქმეთა სამინისტროს აკადემია (www.policeacademy.ge ) 16.47
36 ეფექტიანი მმართველობის სისტემისა და ტერიტორიული მოწყობის რეფორმის ცენტრი (www.cegstar.ge) 16.42
37 დაცვის პოლიცია (www.spd.ge) 15.89
38 საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტო(www.seragency.gov.ge) 15.58
39 სახელმწიფო შესყიდვების სააგენტო (www.spa.gov.ge) 14.86
40 საქართველოს სავაჭრო - სამრეწველო პალატა (www.gcci.ge) 12.71
41 საქართველოს შინაგან საქმეთასამინისტროს მომსახურების სააგენტო(www.saagento.security.gov.ge) 12.33
42 დაავადებათა კონტროლის ეროვნული ცენტრი (www.ncdc.ge) 12.33
43 საქართველოს ფინანსთა სამინისტროს საფინანსო აკადემია (www.mofacademy.ge) 10.68
44 საქართველოს იუსტიციის სასწავლო ცენტრი (www.tcj.gov.ge) 9.49
45 სატყეო სააგენტო (www.forestry.gov.ge) 9.11
46 ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების 

სახელმწიფო ფონდი(www.atipfund.gov.ge)
8.72

47 ტურიზმის ეროვნული სააგენტო (www.dotr.gov.ge) 8.10
48 საქართველოს სტანდარტების და მეტროლოგიის ეროვნული სააგენტო (www.gnims.caucasus.net) 6.85
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დასკვნის სახით

„ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის ინ­ს­ტი­ტუ­ტის” მი­ერ 2010 წელს ჩა
ტა­რე­ბუ­ლი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ანა­ლი­ზი/­მო­ნი
ტო­რინ­გი, მი­მარ­თუ­ლი იყო სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­რე­სურ­სე­ბის 
ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბი­სა და მა­თი მომ­ხ­მა­რე­ბელ­ზე ორი­ენ­ტი
რე­ბუ­ლო­ბის ხა­რის­ხობ­რი­ვი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბის გა­მო­სავ­ლე­ნად. კვლე­ვის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან 
კომ­პო­ნენტს წარ­მო­ად­გენ­და სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ხელ­მ­წი­ფო ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­სივ­რ­ცის 
სა­ერ­თო სუ­რა­თი­სა და გან­ვი­თა­რე­ბის ძი­რი­თა­დი ტენ­დენ­ცი­ე­ბის გა­მოვ­ლე­ნა­-აღ­წე­რა. 
ჩა­ტა­რე­ბუ­ლი კვლე­ვის შე­დე­გად აშ­კა­რად და­დას­ტურ­და, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 

ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ინ­ტერ­ნეტ სივ­რ­ცის გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბა, IDFI-ის ექ­ს­პერ­ტ­თა შე­ფა­სე­ბით, 
კვლავ არ ეხ­მი­ა­ნე­ბა სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ძი­რი­თად ინ­ტე­რე­სებ­სა და მოთხოვ­ნებს. ისე
თი ინ­ფორ­მა­ცი­ა, რო­გო­რი­ცაა სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ფი­ნან­სუ­რი ან­გა­რიშ­გე­ბა 
და ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მით ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა, ინ­ფორ­მა­ცია სა­ხელ­მ­წი­ფო და 
სტრუქ­ტუ­რუ­ლი პროგ­რა­მე­ბის­/­პ­რო­ექ­ტე­ბის შე­მუ­შა­ვე­ბის, მიმ­დი­ნა­რე­ო­ბის და შე­დე­გე
ბის შე­სა­ხებ ფაქ­ტობ­რი­ვად არ არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ადმინისტრაციული ორგანოების 
ვებ-გვერდებზე, არას­რუ­ლად და ზე­და­პი­რუ­ლად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა
ნი ში­ნა­არ­სისა და სა­ჯა­რო დატ­ვირ­თ­ვის მო­ნა­ცე­მე­ბი: კომ­პე­ტენ­ცი­ის სფე­როს გან­ვი
თა­რე­ბის სრუ­ლი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბი, სტა­ტის­ტი­კუ­რი ინ­ფორ­მა­ცი­ა, ფი­ნან­სუ­რი მო­ნა­ცე­მე­ბი 
და სხვა. აღ­სა­ნიშ­ნა­ვი­ა, რომ სა­ხელ­მ­წი­ფო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი კვლავ არ იყე­ნე­ბენ ინ
ტერ­ნეტს, რო­გორც მო­ქა­ლა­ქე­ებ­თან, მე­დი­ას­თან და ბიზ­ნეს სექ­ტორ­თან ინ­ტე­რაქ­ტი­უ
ლი ურ­თი­ერ­თო­ბის ეფექ­ტურ მე­ქა­ნიზმს. ამა­ვე დროს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მმარ­თ­ვე­ლო­ბის 
სა­ერ­თა­შო­რი­სო ტენ­დენ­ცი­ე­ბის ანა­ლიზ­მა ცხად­­ყო, რომ მო­სახ­ლე­ო­ბის ელ­-­ჩარ­თუ
ლო­ბა ერ­თ­-ერ­თი ყვე­ლა­ზე პრი­ო­რი­ტე­ტულ პრინ­ცი­პად არის მიჩ­ნე­უ­ლი თა­ნა­მედ­რო­ვე 
სა­ინ­ფორ­მა­ციო სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბის პრო­ცე­სის­თ­ვის. ზო­გა­დად შე­იძ­ლე­ბა 
ით­ქ­ვას, რომ სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბი იშ­ვი­ა­თი გა­მო­ნაკ­ლი­სის გარ­და (მაგ. გა­რე
მოს დაც­ვის და ბუ­ნებ­რი­ვი რე­სურ­სე­ბის სა­მი­ნის­ტ­რო) ყვე­ლა­ზე ნაკ­ლებ ყუ­რადღე­ბას 
უთ­მო­ბენ სა­კუ­თა­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ვებ 2.0 კონ­ცეფ­ცი­ის შე­სა­ბა­მი­სო­ბა­ში მოყ­ვა­ნას. 
შე­სა­ბა­მი­სად სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბა­თა უმე­ტე­სო­ბა კვლავ არ აღიქ­ვამს ვებ­-­გ­ვერ

დებს, რო­გორც სა­კუ­თარ საქ­მი­ა­ნო­ბა­ზე ინ­ფორ­მა­ცი­ის პრო­აქ­ტი­უ­ლად გავ­რ­ცე­ლე­ბის, 
სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბი­სა და ან­გა­რიშ­ვალ­დე­ბუ­ლე­ბის ეფექ­ტურ სა­შუ­ა­ლე
ბას, მო­ქა­ლა­ქე­ე­ბი­სა და ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბის­თ­ვის სა­ხელ­მ­წი­ფო სა­ინ­ფორ­მა­ციო რე­სურ
სე­ბის მოხ­მა­რე­ბის ხელ­მი­საწ­ვ­დომ პლატ­ფორ­მას. 
სა­წუ­ხა­რო­ა, ის ფაქ­ტიც, რომ ჯერ­-­ჯე­რო­ბით სა­ქარ­თ­ვე­ლოს პო­ლი­ტი­კუ­რი ის­ტებ

ლიშ­მენ­ტის მხრი­დან ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­სივ­რ­ცე არ აღიქ­მე­ბა, რო­გორც მო­სახ­ლე­ო
ბას­თან ურ­თი­ერ­თ­კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბა. არ შე­იმ­ჩ­ნე­ვა ტენ­დენ
ცი­ა, რომ ვებ­-­რე­სურ­სე­ბი გახ­დეს მო­სახ­ლე­ო­ბას­თან ინ­ტე­რაქ­ტი­უ­ლი ურ­თი­ერ­თო­ბის 
ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მი სა­შუ­ა­ლე­ბა, გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბე­ბის მი­ღე­ბის პრო­ცეს­ში სა­ზო­გა­დო­ე­ბის 
აქ­ტი­უ­რი ნა­წი­ლის ჩარ­თ­ვის ხელ­შემ­წყო­ბი ატ­რი­ბუ­ტი, რაც მთლი­ა­ნო­ბა­ში სა­ჯა­რო 
მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ახა­ლი ფორ­მის - მთავ­რო­ბა 2.0 მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­ფუძ­ველს წარ­მო
ად­გენს. მე­ტიც, მო­ნი­ტო­რინ­გის შე­დე­გებ­მა და­ა­დას­ტუ­რეს, რომ რი­გი გა­მო­ნაკ­ლი­სე­ბის 
გარ­და, თა­ნა­მედ­რო­ვე ინ­ტერ­ნეტ მმარ­თ­ვე­ლო­ბის ოთხი­ვე ძი­რი­თა­დი კომ­პო­ნენ­ტი 
(საჯარო მო­ნა­ცე­მე­ბი, მო­სახ­ლე­ო­ბის სა­ინ­ფორ­მა­ციო უზ­რუნ­ველ­ყო­ფა, ელექ­ტ­რო­ნუ
ლი სერ­ვი­სე­ბი, სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ჩარ­თუ­ლო­ბა) სუს­ტად არის წარ­მოდ­გე­ნი­ლი სა­ჯა­რო 
და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე. მი­უ­ხე­და­ვად ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა
ხუ­რე­ბის სფე­როს გან­ვი­თა­რე­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი წარ­მა­ტე­ბე­ბი­სა, მა­ინც 
ხაზ­გა­სას­მე­ლია ის ფაქ­ტი, რომ ინო­ვა­ცი­უ­რი ტექ­ნო­ლო­გი­ე­ბის და­ნერ­გ­ვა ლო­კა­ლურ 
ხა­სი­ათს ატა­რებს და ძი­რი­თა­დად ორი სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბის (ფინანსთა სა­მი­ნის
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ტ­რო და იუს­ტი­ცი­ის სა­მი­ნის­ტ­რო) კომ­პე­ტენ­ცი­ის სფე­რო­ში ვი­თარ­დე­ბა. შე­სა­ბა­მი­სად 
ამ მი­მარ­თუ­ლე­ბით გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი ცალ­კე­უ­ლი ნა­ბი­ჯე­ბი აშ­კა­რა პროგ­რე­სად ვერ 
ჩა­ით­ვ­ლე­ბა. 
რაც მთა­ვა­რი­ა, ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი მომ­სა­ხუ­რე­ბის და­ნერ­გ­ვა, არ ნიშ­ნავს ელექ­ტ

რო­ნუ­ლი გამ­ჭ­ვირ­ვა­ლო­ბის პრინ­ცი­პე­ბის დამ­კ­ვიდ­რე­ბას და ამის­თ­ვის ჩვე­ნის აზ­რით, 
სა­ჭი­როა მთავ­რო­ბის ნე­ბა, მკვეთ­რად გა­მო­ხა­ტუ­ლი პო­ზი­ცი­ა, სა­ხელ­მ­წი­ფოს მი­ერ 
გრძელ­ვა­დი­ა­ნი გან­ვი­თა­რე­ბის სტრა­ტე­გი­ის შექ­მ­ნა, და უპირ­ველს ყოვ­ლი­სა, შე­სა­ბა
მი­სი სა­მარ­თ­ლებ­რი­ვი რე­გუ­ლი­რე­ბა. 
იმისთვის, რომ სახელმწიფო ორგანოების ოფიციალურ ვებ-გვერდებს ჰქონდეთ 

მაღალი ხარისხობრივი მაჩვენებლები, ისინი უნდა აკმაყოფილებდნენ ოთხ ძირითად 
კრიტერიუმს:
•	 	ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი შიგ­თავ­სის­/­კონ­ტენ­ტის სა­ყო­ველ­თა­ოდ მი­ღე­ბუ
ლი ტექ­ნი­კუ­რი მაჩ­ვე­ნებ­ლე­ბი, მათ შო­რის „ღია მო­ნა­ცე­მე­ბის” გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის 
ტექ­ნი­კუ­რი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბი;

•	ფი­ზი­კუ­რი და იური­დი­უ­ლი პი­რე­ბის კა­ნო­ნით გან­საზღ­ვ­რუ­ლი მოთხოვ­ნე­ბის დაკ
მა­ყო­ფი­ლე­ბა ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბი­დან სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­ღე­ბის 
გზით;

•	 ვებ­-­გ­ვერ­დის ში­ნა­არ­სის შე­სატყ­ვი­სო­ბა სა­კა­ნონ­მ­დებ­ლო ნორ­მებ­თან, რომ­ლე­ბიც 
არე­გუ­ლი­რე­ბენ სა­ჯა­რო ინ­ფორ­მა­ცი­ის ხელ­მი­საწ­ვ­დო­მო­ბას სა­ხელ­მ­წი­ფო ორ­გა
ნო­ე­ბის საქ­მი­ა­ნო­ბის შე­სა­ხებ;

•	 სახელმწიფო ორგანოების ერთიან მიდგომას ოფიციალური ვებ-გვერდებზე 
განთავსებული ინფორმაციის შინაარსისა და სტრუქტურული წყობის მიმართ.
სამ­წუ­ხა­როდ, ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის მო­ნი­ტო­რინ­გ­მა და­ა­დას­ტუ­რა, რომ 

ყვე­ლა გა­მოკ­ვ­ლე­ულ ვებ­-­გ­ვერ­დ­ზე არ­სე­ბობს ხარ­ვე­ზე­ბი ოთხი­ვე ძი­რი­თა­დი კრი­ტე
რი­უ­მის მი­ხედ­ვით. ამა­ვე დროს, IDFI-ი მი­იჩ­ნევს, რომ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს ოფი­ცი­ა­ლუ­რი 
ვებ­-­სივ­რ­ცის გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბა რამ­დე­ნი­მე ძი­რი­თად ეტა­პად უნ­და გან­ხორ­ცი­ელ­დეს;

პირველი ეტაპი – საჯარო დაწესებულებების ოფიციალური ვებ-გვერდების 
ინფორმაციული და ტექნიკური შიგთავსის სტანდარტიზირება საკანონმდებლო 
დონეზე. ოფი­ცი­ა­ლუ­რი ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის სტრუქ­ტუ­რის­/ა­გე­ბუ­ლე­ბის, ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე 
წარ­მოდ­გე­ნი­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ი­სა და სა­ჯა­რო მო­ნა­ცე­მე­ბის აუცი­ლე­ბე­ლი ჩა­მო­ნათ­ვა
ლის, ინ­ფორ­მა­ცი­ის პრო­აქ­ტი­უ­ლად გა­მოქ­ვეყ­ნე­ბის ვალ­დე­ბუ­ლე­ბი­სა და გან­თავ­სე­ბუ
ლი მო­ნა­ცე­მე­ბის ტექ­ნი­კუ­რი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბის იმ­პე­რა­ტი­უ­ლად გან­საზღ­ვ­რუ­ლი ჩარ
ჩო, შე­სა­ბა­მი­სო­ბა­ში მოყ­ვა­ნი­ლი უპირ­ველს ყოვ­ლი­სა სა­ქარ­თ­ვე­ლოს კონ­ს­ტი­ტუ­ცი­ა­სა 
და ზო­გად ად­მი­ნის­ტ­რა­ცი­უ­ლი კო­დექ­სის III თავ­თან (ინფორმაციის თა­ვი­სუფ­ლე­ბა), 
ისე­ვე რო­გორც სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სხვა მოქ­მედ სა­მარ­თ­ლებ­რივ აქ­ტებ­თან, ხელს შე
უწყობს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­რე­სურ­სე­ბის პროგ­რე­სულ გან
ვი­თა­რე­ბას და ქვე­ყა­ნა­ში დე­მოკ­რა­ტი­უ­ლი ფა­სე­უ­ლო­ბე­ბის გაღ­რ­მა­ვე­ბას. 

მეორე ეტაპი – საჯარო დაწესებულებების ვებ-გვერდების გამჭვირვალო
ბის ხარისხის გაუმჯობესება. კა­­ნონ­­­მ­­­დებ­­­ლო­­ბით გან­­­საზღ­­­ვ­­­რუ­­ლი ვალ­­­დე­­ბუ­­ლე­­ბე­­ბის 
შე­­სა­­ბა­­მი­­სად სა­­ჯა­­რო ინ­­­ფორ­­­მა­­ცი­­ა­­ზე ხელ­­­მი­­საწ­­­ვ­­­დო­­მო­­ბის ელექ­­­ტ­­­რო­­ნუ­­ლი რე­­ჟი­­მის 
დამ­­­კ­­­ვიდ­­­რე­­ბა ხელს შე­­უწყობს სა­­ჯა­­რო მო­­სამ­­­სა­­ხუ­­რე­­თა და სა­­ზო­­გა­­დო­­ე­­ბას შო­­რის 
ნდო­­ბის ახა­­ლი სტან­­­დარ­­­ტის და­­ფუძ­­­ნე­­ბას; გა­­ნა­­ვი­­თა­­რებს სა­­ჯა­­რო და­­წე­­სე­­ბუ­­ლე­­ბე­­ბის 
მიმ­­­დი­­ნა­­რე საქ­­­მი­­ა­­ნო­­ბის სა­­ზო­­გა­­დო­­ებ­­­რივ გამ­­­ჭ­­­ვირ­­­ვა­­ლო­­ბას და ამ უწყე­­ბე­­ბის ან­­­გა­­რიშ­­
ვალ­­­დე­­ბუ­­ლე­­ბას; ელექ­­­ტ­­­რო­­ნუ­­ლი ღი­­ა­­ო­­ბის პრინ­­­ცი­­პი გაზ­­­რ­­­დის ოფი­­ცი­­ა­­ლუ­­რი ვებ­­­-­­­რე­
სურ­­­სე­­ბის მომ­­­ხ­­­მა­­რე­­ბელ­­­თა რიცხვს და და­­არ­­­წ­­­მუ­­ნებს სა­­ზო­­გა­­დო­­ე­­ბას ვებ­­­-­­­გ­­­ვერ­­­დე­­ბის 
სა­­ინ­­­ფორ­­­მა­­ცი­­ო­­/ე­­ლექ­­­ტ­­­რო­­ნუ­­ლი სერ­­­ვი­­სე­­ბის ეფექ­­­ტუ­­რო­­ბა­­ში, მნიშ­­­ვ­­­ნე­­ლოვ­­­ნად შე­
ამ­­­ცი­­რებს ბი­­უ­­როკ­­­რა­­ტი­­ულ პრო­­ცე­­დუ­­რებს და გა­­ა­­ჯან­­­სა­­ღებს ზო­­გად დე­­მოკ­­­რა­­ტი­­ულ 
ფონს ქვე­­ყა­­ნა­­ში; 
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მესამე ეტაპი – ელქტრონული მომსახურების ინსტიტუციონალური დამკვიდ
რება საჯარო სექტორის ყველა დონეზე. სა­ჯა­რო და­წე­სე­ბუ­ლე­ბე­ბის ვებ­-­რე­სურ­სებ
ზე ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა, მო­ქა­ლა­ქე­ებ­სა და მთავ­რო­ბას შო­რის 
ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მე­ქა­ნიზ­მე­ბის ხელ­შეწყო­ბა, მომ­გე­ბი­ა­ნია არა მარ­ტო 
ფი­ნან­სუ­რი და­ნა­ხარ­ჯე­ბის შემ­ცი­რე­ბი­სა და უკე­თე­სი ად­მი­ნის­ტ­რი­რე­ბის კუთხით, არა
მედ ინ­ფორ­მა­ცი­უ­ლი, მა­ღალ ტექ­ნო­ლო­გი­ებ­ზე დამ­კ­ვიდ­რე­ბუ­ლი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ჩა
მო­ყა­ლი­ბე­ბის მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი წი­ნა­პი­რო­ბა­ა. მომ­სა­ხუ­რე­ბის ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი ფორ
მატ­ზე გა­დას­ვ­ლა თა­ვის მხრივ ხელს უწყობს ოფი­ცი­ა­ლურ ვებ­-­გ­ვერ­დებ­ზე ინ­ტერ­ნეტ 
მომ­ხა­რე­ბელ­თა დი­დი აუდი­ტო­რი­ის მო­ზიდ­ვას და რაც მთა­ვა­რია ამ­კ­ვიდ­რე­ბს სა­ზო
გა­დო­ე­ბა­ში ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის კულ­ტუ­რას;

მეოთხე ეტაპი – ელექტრონული ჩართულობისა და ელექტრონული თანამო
ნაწილეობის განვითარებით ციფრული დემოკრატიის საფუძვლების დანერგვა. 
ვებ­-­გ­ვერ­დე­ბის გა­დაქ­ცე­ვა სა­ჯა­რო დის­კუ­სი­ე­ბის, აზ­რე­ბი­სა და იდე­ე­ბის ურ­თი­ერ­თ­გაც
ვ­ლის უნი­ვერ­სა­ლურ პლატ­ფორ­მად, მო­სახ­ლე­ო­ბის ჩარ­თ­ვა გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბის მი­ღე
ბის პრო­ცეს­ში და სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მოთხოვ­ნე­ბის შე­სა­ბა­მი­სად პო­ლი­ტი­კის სხვა­დას­ხ­ვა 
მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბის კო­რექ­ტი­რე­ბა, სა­ჯა­რო გან­ხილ­ვე­ბი­სა და კონ­სულ­ტა­ცი­ე­ბის ელექ
ტ­რო­ნუ­ლი ფორ­მა­ტი, პრო­ექ­ტე­ბი­სა და პროგ­რა­მე­ბის სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი ექ­ს­პერ­ტი­ზა 
ძა­ლი­ან მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნია ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი დე­მოკ­რა­ტი­ის ინ­ს­ტი­ტუ­ცი­ო­ნა­ლუ­რი დამ­კ
ვიდ­რე­ბის­თ­ვის სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში.
ზემოთაღნიშნული ეტა­პების გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა შე­მუ­შა­ვე­ბუ­ლი და ფორ­მი­რე­ბუ­ლი 

სა­ხელ­მ­წი­ფო პო­ლი­ტი­კის ფარ­გ­ლებ­ში უნ­და ვი­თარ­დე­ბო­დეს. ამა­ვე დროს, პა­რა­ლე
ლურ რე­ჟიმ­ში, ხე­ლი­სუფ­ლე­ბამ უნ­და იზ­რუ­ნოს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში შე­სა­ბა­მი­სი სა­ტე­ლე
კო­მუ­ნი­კა­ციო ინ­ფ­რას­ტ­რუქ­ტუ­რის გან­ვი­თა­რე­ბა­სა და მო­სახ­ლე­ო­ბის ფარ­თო ფე­ნებ­ში 
თა­ნა­მედ­რო­ვე ტექ­ნო­ლო­გი­უ­რი უნარ­-­ჩ­ვე­ვე­ბის დამ­კ­ვიდ­რე­ბა­ზე, რა­თა მთელს სა­ზო
გა­დო­ე­ბას ჰქონ­დეს ელექ­ტ­რო­ნუ­ლი სი­ახ­ლე­ე­ბი­სად­მი და ინო­ვა­ცი­ე­ბი­სად­მი წვდო­მის 
სა­შუ­ა­ლე­ბა. 
სამწუხაროდ, დღესდღეობით, საქართველოს საჯარო დაწესებულებების ვებ-

რესურსები არ აკმაყოფილებს ჩვენს მიერ წარმოდგენილ ელემენტარულ ტექნიკურ 
და საინფორმაციო მოთხოვნებს. ელექტრონული მომსახურების, როგორც ცალკე 
აღებული სფეროს განვითარება, არ შეიძლება იქნეს მიჩნეული თანამედროვე ელ-
მმართველობის ძირითადი პრინციპების სრულფასოვან ალტერნატივად, რადგანაც 
ელექტრონული მმართველობა საკმაოდ კომპლექსური მექანიზმია. მეორეს მხრივ, 
საქართველოს ხელისუფლება თავადვე ცდილობს შექმნას მოთხოვნილება ამ 
სფეროში. დეკლარირების და შესყიდვების ელექტრონულ სისტემაზე გადასვლამ 
დაადასტურა საზოგადოების მზაობა არ ჩამორჩეს თანამედროვე ტექნიკურ მიღწევებს 
და აითვისოს კომუნიკაციის ელექტრონული ფორმატი (ამას კერძოდ ადასტურებს 
ფინანსთა სამინისტროს მომხმარებელთა რიცხვის ზრდის დინამიკაც). IDFI-ის მიერ 
ჩატარებული კვლევა სწორედ არსებული პრობლემატიკის გამოვლენისკენ იყო 
მიმართული. ამავე დროს “ინფორმაციის თავისუფლების განვითარების ინსტიტუტი” 
კვლავაც აპირებს გააგრძელოს თავისი საქმიანობა და საჯარო დაწესებულებების 
ოფიციალური ვებ-რესურსების მონიტორინგს პერმანენტული სახე მისცეს. ინსტიტუტი 
გამოთქვამს მზაობას ითანამშრომლოს საჯარო დაწესებულებებთან ოფიციალურ 
ინტერნეტ სივრცეში გამჭვირვალობისა და უკეთესი მმართველობის პრინციპების 
დამკვიდრებისათვის. 
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გამჭვირვალობა 
საქართველოში
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„ინფორმაციის თავისუფლების განვითარების ინსტიტუტი”  
(IDFI) არის არასამთავრობო ორგანიზაცია.

ინსტიტუტის პრიორიტეტს წარმოადგენს კანონით 
ნებადართული ნებისმიერი ღონისძიების და საქმიანობის 
განხორციელება, რომელიც დაკავშირებულია საჯარო 
ინფორმაციის ხელმისაწვდომობის ხელშეწყობასა და მისი 
ხარისხის ამაღლებასთან, ასევე სახელმწიფო ვებ-რესურსების 
განვითარებით ხელისუფლების ღიაობისა და გამჭვირვალობის 
გაუმჯობესებასთან, დოკუმენტების ხელმისაწვდომობის 
და არქივების გახსნილობის, სამოქალაქო საზოგადოების 
განვითარებისა და დემოკრატიული ღირებულებების 
დამკვიდრების ხელშეწყობასთან.

საკონტაქტო ინფორმაცია:
ა.მაჭავარიანის (არაგვის) ქუჩა №4
საქართველო, თბილისი. 0179.
ტელ:   + 99532 996364bbbbbb 
ელ ფოსტა:  info@idfi .ge
ვებ-მისამართი: www.idfi .ge

ღია საზოგადოების ინსტიტუტი
(Open Society Institute) 

 

ეროვნული უსაფრთხოების არქივი
(The National Security Archive)
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